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UAB ,,VILNIAUS VANDENYS“ RIZIK\J VALDYMO POLITIKA

Tikslas Apibrézti UAB ,Vilniaus vandenys” riziky valdymo tikslg, principus ir atsakomybes, jdiegti vieninga
riziky valdymo sistema.
Taikymo sritis Visi Bendrovés padaliniai, Valdyba, AK

Susije vidaus teisés = UAB ,Vilniaus vandenys” riziky valdymo tvarkos aprasas;

aktai UAB ,Vilniaus vandenys” veiklos strategija 2020 - 2030;
UAB ,Vilniaus vandenys” 2020-2022 mety veiklos ir plétros planas;
UAB ,Vilniaus vandenys” veiklos strategijos, veiklos ir plétros plano, biudZeto rengimo ir valdymo
tvarkos aprasas;
UAB ,Vilniaus vandenys” veiklos strategijos, veiklos ir plétros plano jgyvendinimo stebésenos ir
kontrolés tvarkos aprasas.
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1. SPECIALIOSIOS SAVOKQOS IR SUTRUMPINIMAI

AK Bendrovés audito komitetas — patariamasis Valdybos organas, kurio funkcijos, teisés ir
pareigos apibréztos Audito komiteto veiklos nuostatuose.
Bendrove UAB , Vilniaus vandenys”.

Bendrovés kontekstas

Aplinka, kurioje Bendrové nustato savo tikslus ir jy siekia.

Dokumentas, kuriame pateikiamas pajamy ir sgnaudy, finansinés padéties bei investicijy

BiudZetas o I L : L
jvertinimas nustatytam ateities ataskaitiniam 1 mety laikotarpiui.

Darbuotojas Asmuo, pasirases darbo sutartj su Bendrove.

Galimybé Jvykis, turintis teigiamg poveikj Bendrovés tiksly pasiekimui.

GD Bendrovés generalinis direktorius.

Liekamoji rizika

Esamas rizikos lygis jvertinus visas kontrolés ir rizikos valdymo priemones. Tuo atveju, jeigu
dél nustatytos rizikos néra numatytos papildomos kontrolés ar valdymo priemonés,
liekamosios rizikos dydis yra toks pats, kaip ir prigimtinés rizikos.

Poveikis

Jvykio rezultatas, t. y. pasekmiy (Bendrovés tiksly pasiekimui, turtui, aplinkai, jsipareigojimy
dydziui, Zmoniy gyvybei ir sveikatai, Bendrovés reputacijai, veiklos testinumui ir pan.)
mastas. Poveikis atspindi, kaip stipriai Jvykis paveiks Bendrovés gebéjimg pasiekti savo
tikslus.

Prigimtiné rizika

Rizika su kuria Bendrové neiSvengiamai susiduria dél savo veiklos pobldzio ir kuri
neiSvengiamai pasireiksty, jeigu Bendrové nesiimty jokiy priemoniy rizikos tikimybei ar
galimam rizikos poveikiui sumazinti.

Rizika

Neplanuoty jvykiy, kurie gali paveikti Bendrovés Strategijos ir tiksly pasiekimg tiek
neigiamai, tiek teigiamai, galimybé. Neapibréztumo poveikis tikslams, nukrypimas nuo
laukiamo rezultato.

Riziky registras

Bendroveés vidaus dokumentas, kuriame kaupiami jrasai apie Bendroveéje identifikuotas
rizikas, jy Saltinius, taikomas kontrolés priemones, galimas pasekmes Sioms rizikoms
pasireiskus. Taip pat Siame dokumente pateikiami riziky tikimybeés ir poveikio jverciai, kuriy
pagrindu nustatomas rizikos lygis Bendrovéje.

Rizikos savininkas

Proceso vadovas arba jo paskirtas darbuotojas.
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Rizikos $altinis Rizikos elementas, kuris gali sudaryti pagrindg atsirasti rizikai. Jis gali bdti tiek materialus,
tiek nematerialus.

Atsakas j Rizika. Riziky valdymo badai yra Sie: Rizikos vengimas/veiklos nutraukimas, Rizikos
Riziky valdymo badas iSlaikymas  ar  prisiémimas/toleravimas,  Rizikos = mazZinimas/valdymas,  Rizikos
pasidalinimas/perleidimas.

Riziky valdymo Darbuotojas, atsakingas uZ Riziky valdymo proceso koordinavima. Skiriamas GD jsakymu.

koordinatorius

Riziky valdymo Dokumentas, kuriame nurodytos tik tos Bendrovés rizikos, kurioms yra taikomos

priemoniy planas papildomos riziky valdymo priemonés, nenumatytos jokiuose kituose Bendrovés
dokumentuose.

Riziky valdymo Tai visuose Bendrovés veiklos lygiuose vykstantis struktUrizuotas, suderintas ir

procesas nenutriokstamas proaktyvus procesas, padedantis identifikuoti, jvertinti ir tinkamai valdyti

rizikas, turincias jtakos Bendrovés tiksly pasiekimui, paslaugy atitikCiai, suinteresuotyjy saliy
pasitikéjimo didinimui bei sprendimy priémimui.

Suinteresuotoji $alis Pavieniai asmenys, grupés ar organizacijos, kurioms gali turéti jtakos ar kurias gali dominti
vykdoma jprasta Bendrovés veikla, t. y. akcininkai (savivaldybés), akcininky iSrinkta Valdyba,
AK, Bendrovés Klientai (fiziniai ir juridiniai asmenys), vietinés bendruomeneés, tiekéjai ir
partneriai, Bendrovés veiklg reguliuojancios institucijos: Aplinkos ministerija ir jos padaliniai
(Aplinkos apsaugos agentdra, Aplinkos apsaugos departamentas ir kt.), Valstybiné maisto ir
veterinarijos tarnyba, Valstybiné energetikos reguliavimo tarnyba, Valstybiné mokesciy
inspekcija ir kt. institucijos. Vidaus suinteresuotosios Salys.

Strategija UAB , Vilniaus vandenys” veiklos strategijos dokumentas.
Tikétina Jvykio pasireiskimo galimybé per atitinkama laiko tarpg. Tikimybé atspindi
Tikimybé galimybe, kad Jvykis atsitiks per tam tikrg laikotarpj. Laikotarpis, kuriame vertinama tikimybé
yra suderinta su Strategijos jgyvendinimo laikotarpiais.
Tvarkos aprasas UAB ,Vilniaus vandenys” riziky valdymo tvarkos aprasas, reglamentuojantis Bendrovés

praktinius riziky identifikavimo, vertinimo ir valdymo priemoniy nustatymo, kontrolés bei
stebésenos Zingsnius.

Valdyba Kolegialus Bendrovés valdymo organas, kurio teisés ir pareigos apibréztos Bendrovés
valdybos darbo reglamente.

Bendroveés veiklos ir plétros planas (3 mety laikotarpio) - veiklos planavimo dokumentas,
kuris jgyvendina Bendroveés veiklos strategines kryptis ir tikslus, nustato veiklos plétros
kryciy ir tiksly jgyvendinimo priemones, terminus, reikalingas investicijas.

Veiklos ir plétros
planas (VPP)

Veiklos procesas Tarpusavyje susijusiy veiksmy ar veiksmy etapy visuma, prasidedanti konkreciu jvykiu,
atliekama logiska seka ir pasibaigianti sukurtu naudingu rezultatu, pateikiamu iSorés klientui
arba Bendrovés struktdriniam padaliniui (vidaus klientui). Veiklos procesy sgrasas yra
skelbiamas VIVA.

Vidaus kontrolé Priemonés ir procesai, skirti uztikrinti, kad veikla bty vykdoma efektyviai ir veiksmingai,
vidiné ir iSoriné atskaitomybé bty patikima, o veikla atitikty jstatymy ir kity teisés akty
reikalavimus. Vidaus kontrole vykdo atsakingi asmenys kiekviename valdymo lygmenyije.
Vidaus kontrolé yra sudedamoji Bendroveés riziky valdymo dalis.

VT Vadovy taryba, patvirtinta GD jsakymu.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS
2.1. Riziky valdymo tikslas — uztikrinti Bendrovés veiklos procesy efektyvumg, didinti pageidaujamus rezultatus ir
Bendroves tiksly pasiekima laiku ir tinkamai identifikuojant, analizuojant, vertinant rizikas, jgyvendinant riziky
valdymo priemones bei vykdant periodine stebésena.
2.2. Tvarkos aprasas yra neatsiejama Politikos dalis.
2.3. Politika ir Tvarkos aprasas parengti vadovaujantis tarptautiniu standartu LST/ISO 31000:2018 ,Rizikos
valdymas. Gairés”.
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2.4. Atitikties LST/ISO 31000:2018 ,Rizikos valdymas. Gairés.” standarto reikalavimams lentelé:

LST/ISO 31000:2018 Taikymas (B EEie)
pagrindimas
Savokos - Rizika; Taikoma Politikoje,
- Riziky valdymas; Tvarkos aprase bei
- Suinteresuotoji salis; komunikuojant su
- Rizikos 3saltinis; suinteresuotosiomis Salimis
- Jvykis; naudojamos tapacios
- Pasekmé; standartui sgvokos.
- Tikimybé;
- Kontrolés priemoné
Principai Vertés klrimas ir iSsaugojimas: Taikoma Politikoje isSdéstyti riziky
- Integruotas; valdymo principai
- StruktdriSkai apibréztas ir iSsamus; praktiskai jgyvendinami viso
- Pritaikytas; Riziky valdymo proceso metu.
- Jtraukiantis;
- Dinamiskas;
- Geriausia prieinama informacija;
- Zmogiskieji ir kultdriniai veiksniai;
- Nuolatinis gerinimas
Struktira - Lyderysté ir jsipareigojimas; Taikoma Politikoje iSgrynintos Riziky
- Integravimas; valdymo proceso dalyviy
- Projektavimas; atsakomybeés, nustatyti
- Jgyvendinimas; atskaitomybés ir priezitros
- Jvertinimas; vaidmenys, tinkamai
- Gerinimas paskirstyti reikiami istekliai.
Riziky valdymas Bendrovéje
integruotas j visas Bendroveés
veiklas, visus veiklos procesus.
Nuolat vykstanti komunikacija
uztikrina, kad Riziky valdymo
procesas yra suprantamas,
jgyvendinamas ir
tobulinamas.
Procesas - Sistemiskas Politikos, Taikoma Riziky valdymo procesas
- Tvarkos apraso, praktikos taikymas Bendroveéje yra suplanuotas,
dinamiskas ir kartotinis. Visi
Tvarkos aprase pateikti
metodiniai reikalavimai yra
jgyvendinami, taip uztikrinant
efektyvy riziky valdyma.

3.

ESMINIAI RIZIKY VALDYMO PROCESO PRINCIPAI
3.1. Riziky valdymas Bendroveéje grindziamas Siais principais:

3.1.1. Vertés kilrimas ir saugojimas - riziky valdymas tiesiogiai prisideda prie Bendrovés tiksly jgyvendinimo ir
veiklos efektyvumo didinimo;

3.1.2. Integravimas ] visus veiklos procesus - riziky valdymas apima visus Bendrovés valdymo lygmenis ir veiklos
procesus. Riziky valdymas yra neatsiejama Bendrovés Strategijos rengimo ir jgyvendinimo dalis, t. v.
kasdienés veiklos, vidaus kontrolés, planavimo, sprendimy priémimo, pokyciy valdymo sistemos dalis;

3.1.3. Prieinama, aktuali ir patikima informacija - riziky valdymas Bendrovéje paremtas patikimais ir aktualiais
duomenimis, jskaitant statistinius, istorinius, taip pat stebéjimo ar ekspertinio vertinimo budu gautus
duomenis;

3.1.4. Efektyvumas ir proporcingumas - riziky valdymas efektyvus, riziky valdymo priemonéms skiriamos léSos
paskirstomos racionaliai ir ekonomiskai pagrjstai, o konkrecios rizikos valdymo kastai nevirsija
alternatyviy kasty, kuriuos Bendrove patirty prisiimdama rizika.
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Struktariskai apibréZtas ir iSsamus procesas - uztikrinami nuoseklUs, patikimi ir palyginami rezultatai;
Pritaikytas procesas - atitinka Bendrovés kontekstg, susijes su Bendrovés tiksly pasiekimu;

Skaidrus ir jtraukiantis procesas — Bendrové dalinasi informacija apie esamas rizikas su
suinteresuotosiomis S3alimis, suteikdama galimybe suprasti priimamy sprendimy svarbg. Laiku
atliekamas suinteresuotyjy $aliy jtraukimas suteikia galimybe atsiZvelgti ir j jy Zinias, poZilrj bei
supratimg;

Atsizvelgimas j Zmogiskuosius ir kultdrinius veiksnius — Bendrové suvokia, kad suinteresuotyjy Saliy
elgesys ir kultdra reikSmingai veikia Riziky valdymo proceso efektyvumag;

Dinamiskas procesas - keiCiantis Bendrovés kontekstui, gali atsirasti naujos rizikos, keistis ar tapti
neaktualiomis esamos. Bendrové nuolat jvertina pokycius ir j juos proaktyviai reaguoja;

3.1.10. Tobulinamas procesas — riziky valdymas nuolat tobulinamas jgyjant patirties.
3.2. Riziky valdymo proceso principy jgyvendinimas skirtas jgalinti Bendrove:

3.2.1.
3.2.2.

3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.
3.2.6.

pasiekti Bendrovei keliamus tikslus;

uztikrinti - maksimaliai  teisingos informacijos teikimg sprendimy priéméjams bei kitoms
suinteresuotosioms Salims;

apsaugoti Bendrovés reputacija;

uztikrinti saugia aplinkag darbuotojams;

ginti suinteresuotyjy Saliy bei visuomenés interesus;

uztikrinti Bendrovés veiklos stabiluma.

4. RIZIKY VALDYMO PROCESAS
4.1. Riziky valdymo procesas yra suderintas, sistemingas, struktdruotas ir savalaikis, kurio esminiai principai yra
jgyvendinami Riziky valdymo proceso metu.

Nuolatiné komunikacija, konsultacijos ir bendradarbiavimas proceso apimtyje

l

- Konteksto nustatymas

l

Riziky identifikavimas ir analizé

Riziky jvertinimas

RIZIKY VERTINIMAS

RIZIKY) VALDYMAS

Riziky apetito nustatymas

Elgsena su rizika

1 pav. Principiné Riziky valdymo proceso schema

4.2. Riziky valdymo procesas apima Siuos etapus:

4.2.1.

Nuolatiné komunikacija, konsultacijos ir bendradarbiavimas proceso apimtyje - nuolatiniai,
pasikartojantys veiksmai, kuriuos Bendrové atlieka, siekdama teikti ir gauti informacijg. Komunikacija su
vidinémis suinteresuotosiomis $alimis vyksta visy Riziky valdymo proceso etapy metu. Atsizvelgiant j
informacijos turinj (jei informacijos atskleidimas nepazeidzia teisés aktuose nustatyty konfidencialumo
reikalavimy) yra vykdoma ir komunikacija su iSorés suinteresuotosiomis Salimis;
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4.2.2. Vidiniy ir iSoriniy veiksniy nustatymas (Bendroveés kontekstas). Siekdama efektyviai valdyti rizikas,

Bendroveé nuolat identifikuoja ir analizuoja jg supancig vidine beiiSorine aplinkas;

4.2.3. Riziky identifikavimas ir analizé - tai riziky vertinimo etapas, kurio metu, pasitelkiant istorinius duomenis,

ekspertinj vertinimg, Riziky valdymo priemoniy plano jgyvendinimo stebésenos rezultatus,
identifikuojamos ir apibadinamos rizikos, analizuojami galimi riziky veiksniai, riziky atsiradimo priezastys
ir labiausiai tikétinos pasekmeés. Periodinis riziky vertinimas atliekamas ne reciau kaip kartg per metus,
o zenkliai pasikeitus Bendrovés kontekstui, pvz. perziGréjus/atnaujinus Strategijg ir dazniau, o
uzbaigiamas ne véliau negu parengiamas ateinanciy kalendoriniy mety galutinis biudzeto ir VPP
projektas. Metinis Riziky valdymo proceso ciklas pavaizduotas 2 pav.

- Riziky valdymo priemoniy plano
igyvendinimo ir riziky stebésena

Riziky valdymo priemoniy plano
igyvendinimo ir riziky stebésena;
Riziky valdymo priemoniy plano
tvirtinimas;

Riziky valdymo sgnaudy jtraukimas j
BiudZeto planavimo formas

Riziky valdymo priemoniy plano

Riziky valdymo priemoniy plano
igyvendinimo ir riziky stebésena

igyvendinimo ir riziky stebésena;
Bendroves riziky vertinimas;
Riziky apetito nustatymas

2 pav. Metinis Riziky valdymo proceso ciklas

4.2.4. Riziky jvertinimas - tai riziky vertinimo etapas, kurio metu yra nustatomas riziky lygis, o atsizvelgiant j

reikSminguma, rizikos prioritetizuojamos;

4.2.5. Riziky apetito nustatymas - tai riziky valdymo etapas, kurio metu Valdyba, atsizvelgdama j Bendroveés

veiklos, kurioje identifikuota rizika, pobtdj, Strategija, rizikos grupe, nustato riziky apetita, t. y. priima
sprendimg, kokio lygio liekamoji rizika Bendrovei gali bGti priimtina;

4.2.6. Elgsena su rizika - tai riziky valdymo etapas, kurio metu sudaromas Riziky valdymo priemoniy planas;
4.2.7. Riziky stebésena ir prieZidra - tai suplanuota Riziky valdymo proceso dalis, apimanti nuolatine riziky

priezilrg siekiant identifikuoti nuokrypj nuo laukiamo rezultato.

5. RIZIKY GRUPES

5.1. Atsizvelgiant j Bendroveés veiklos pobadj ir tikslus, rizikos Bendroveéje skirstomos j 4 grupes:

5.1.1. Strateginiy riziky grupé;

5.1.2. Veiklos/operaciniy riziky grupé;
5.1.3. Atitikties/teisiniy riziky grupé;
5.1.4. Finansiniy riziky grupé.

6. RIZIKY VALDYMO PROCESO DALYVI| ATSAKOMYBES
6.1. Pagrindiniai dalyviy vaidmenys ir atsakomybés riziky valdymo procese:

Riziky valdymo proceso Atsakomybés
dalyvis
Bet kuris Bendrovés - Kiekvienas Bendrovés darbuotojas dalyvauja Riziky valdymo procese laiku
darbuotojas (darbuotojai, pateikdamas informacijg apie realig ar jsivaizduojama rizikg;
vykdantys kasdiene veiklg -bet kuriam Bendrovés darbuotojui gali bati pavesta dalyvauti jgyvendinant riziky
tam tikrame Procese, valdymo priemones;
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Riziky valdymo proceso Atsakomybés
dalyvis

geriausiai atpaZjsta kylancias | - bet kuris Bendrovés darbuotojas gali bati jtrauktas j Riziky valdymo procesa.
problemas ir galimas rizikas)

Valdyba - Uztikrina vidaus kontrolés sistemos bei riziky valdymo veiksmingumg Bendrovés
mastu;

- uztikrina, kad Bendroveje vykdomas Riziky valdymo procesas atitikty Bendroves
Strategija, misijg, vizijg ir vertybes

- nustato Bendrovéje identifikuoty riziky apetita;

- teikia pasitlymus dél riziky valdymo budo;

- tvirtina Riziky valdymo priemoniy planus, Politika, Tvarkos aprasa;

- ne reciau kaip karta per pusmetj stebi ir vertina Riziky valdymo proceso eigg, Riziky
valdymo priemoniy plano jgyvendinimo stebésenos rezultatus;

- priima sprendima keisti Politika.

Audito komitetas - Teikia pastabas ir pasidlymus dél Riziky valdymo proceso tobulinimo ir keitimo, vidaus
kontrolés efektyvumo bei veiksmingumo;

- ne reciau kaip kartg per ketvirtj stebi ir vertina Riziky valdymo proceso eigg, Riziky
valdymo plano jgyvendinimo stebésenos rezultatus;

- ne reciau kaip kartg per metus perzilri Riziky valdymo procesg, siekiant jsitikinti, kad
rizikos yra tinkamai identifikuotos ir valdomos.

Vidaus audito skyrius - Teikia uztikrinimo paslaugas, konsultacijas ir jZvalgas apie Bendrovés valdymo, Riziky
valdymo ir vidaus kontrolés procesy tinkamuma ir veiksminguma;
- rizikos analizés rezultatus naudoja planuodami metinj vidaus audita.

GD - Atsako uz Bendrovés riziky valdymo rezultatus;

- skiria reikiamus iSteklius tinkamam riziky valdymui;

- vertina alternatyvius bldus pasiekti Bendroveés tikslus, atsizvelgiant j Bendroveés
iSteklius ir rizikos apetitg;

- skatina darbuotojus jsitrauktij riziky valdyma Bendrovéje ir komunikuoti apie tai;

- skiria Riziky valdymo koordinatoriy;

- uztikrina, kad Bendrovéje baty jdiegta, tikrinama ir, siekiant efektyvumo, atnaujinama
tinkama vidaus kontrolés sistema.

\"2} - Teikia pasitlymus Riziky registrui;

- teikia pasitdlymus Riziky valdymo priemoniy planui;

- teikia pasitlymus dél Riziky valdymo proceso tobulinimo ir jgyvendinimo;

- vertina Riziky valdymo priemoniy plano jgyvendinimo ir riziky stebésenos rezultatus.

Tarnybos direktorius - Atsako uZ jam pavaldZziy struktdriniy padaliniy riziky valdymo rezultatus;
- atsako uZ jam pavaldziy struktGriniy padaliniy riziky valdymo priemoniy jgyvendinima;
- uztikrina vidaus kontrolés efektyvumg procesuose, uz kuriuos yra atsakingas.

Riziky savininkas/ tiesiogiai - ldentifikuoja, analizuoja ir jvertina savo procese kylancias rizikas;
GD pavaldaus skyriaus - teikia aktualia informacija apie naujai nustatytas rizikas, galimas jy valdymo
vadovas priemones;

- sidlo riziky valdymo bldg;

- sidlo riziky valdymo priemones;

- uztikrina riziky valdymo priemoniy, uz kurias yra atsakingas, jgyvendinimg;

- diegia vidaus kontrolés elementus procesuose, uz kuriuos yra atsakingas, jgyvendina,
stebi ir tobulina vidaus kontrolés mechanizma.

Riziky valdymo - Koordinuoja Bendrovés Riziky valdymo procesa;

koordinatorius - teikia metodine pagalba riziky valdymo klausimais Bendrovés darbuotojams;

- komunikuoja apie rizikos valdymo eigg, rezultatus ir pokycius, periodiskai rengia
informacines ir mokymo sesijas;

- esant poreikiui atlieka Politikos ir Tvarkos apraso pakeitimus;

- inicijuoja riziky vertinima;

- rengia Riziky valdymo priemoniy planus;




Norminis vidaus teisés aktas Savininkas Patvirtinimo data ir Nr. Statusas Psl.
UAB ,Vilniaus vandenys“ Riziky valdymo politika Projekty ir procesy valdymo skyrius 2020-07-30 Valdybos posédzio Patvirtinta 7i87
protokolas Nr. 10

Riziky valdymo proceso Atsakomybés
dalyvis

- rengia Riziky valdymo priemoniy plany jgyvendinimo ir riziky stebésenos ataskaitas;
- teikia su riziky valdymu susijusig informacijg VT, Valdybai, AK.

7. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
7.1. Politika tvirtinama ir kei¢iama Valdybos sprendimu.
7.2. Su patvirtinta Politika supazindinami visi Bendroveés darbuotojai.
7.3. Patvirtinta Politika vieSinama Bendrovés interneto svetaingje adresu www.vv.It.
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