W

Vilniaus vandenys

Siuo metu darbui Vilniuje kvie¢iame prisijungti

Klienty aptarnavimo tarnybos direktoriy (-e)

Jums patikésime

strateginiy tiksly, susijusiy su klienty aptarnavimu ir klienty patirties valdymu, jgyvendinima;

bendroves teikiamy paslaugy ir naujy produkty kdrimo, rinkodaros, pardavimy organizavimo ir tiekimo
procesy uztikrinima;

naujy klienty pritraukimo ir prijungimo procesy organizavima ir priezilra;

vandentiekio ir nuoteky gedimy prevencijos bei avarijy likvidavimo procesy uztikrinimg;

teikiamy paslaugy saskaitybos, jmoky surinkimo jgyvendinimg bei skoly portfelio valdymg;

sklandaus vandens apskaitos proceso uztikrinimo kontrole;

efektyvy, kokybiskg ir inovatyviais sprendimais paremtg tarnybos veiklos planavima;

pavaldziy padaliniy bei darbuotojy darbo organizavimg, ugdyma ir kontrole (apie 300 darbuotojy);

LEAN principy (kultdros) jgyvendinima padalinyje.

Mes tikimes, kad Jas

e turite aukstajj iSsilavinima;
e turite ne maZzesne kaip 3 mety vadovaujamo darbo patirtj klienty aptarnavimo srityje;
e gebate valdyti didelés apimties projektus;
e turite sekmingos veiklos tvarumo, efektyvinimo, procesy skaitmenizavimo patirties;
e puikiai iSmanote verslo valdymo procesus;
e turite puikius lyderystés, komandinio darbo jgadZius;
e sklandZiai bendraujate Zodziu ir rastu lietuviy bei angly kalbomis;
e esate iniciatyvus (-i), atsakingas (-a) ir bendradarbiaujantis (-i).
Mes sidlome

prasmingg darbg savo miestui: gyvybiSkai svarbi
paslaugas teikiame daugiau nei ketvirCiui
vartotojy;

gilias jmonés tradicijas: vasaros Sventes, baidariy zyg
dalyvavima sporto renginiuose;
papildomas apmokamas atostogy dienas;
sveikatos draudima; ‘
darbo uZmokestj nuo 4800 Eur iki 6000 Eur (neatskai
mokesciy) ir papildomga kintamajg metine atlygio dal
(galutinis atlygio dydis priklausys nuo kandidato (-és)
kompetencijy).

Jei susidoméjote ir atitinkate keliamus reikalavimus, gyvenimo aprasyma (CV)
su pareigybés nuoroda ,KAT direktorius” praSome siysti el. pastu cv@wv.lt.

Apie atrankos rezultatus informuosime tik j pokalbj pakviestus kandidatus.
Konfidencialumg garantuojame.

Informuojame, kad bendrové visus jlisy asmens duomenis, pateiktus kandidatuojant j Sig pozicijg, tvarkys jdarbinimo tikslais. Bendroveé taip
pat gali perZiGreéti jusy informacija, patalpinta socialiniame tinkle , LinkedIn“. ISsamesné informacija pateikiama kandidatuojantiems asmenims.


mailto:cv@vv.lt

