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Valdybos
pirmininko
kreipimasis

Adomas Buzinskas

'y )

2021-aisiais besitesiancios pandemijos akivaizdoje Bendroves ,Vilniaus vandenys” veikla buvo stabili ir pelninga.

Nepaisant visame pasaulyje drastiSkai brangstanciy energetiniy resursy, Bendrovei pavyko suvaldyti sanaudas,
surasti veiklos efektyvinimo galimybiy, priimti toliaregiskus sprendimus dél Zaliosios energijos gamybos apimciy
didinimo ir taip iSlaikyti Zema teikiamy paslaugy kaing. Vanduo vilnieciams ir toliau iSlieka pigiausias, lyginant
Baltijos Saliy sostines, ir vienas pigiausiy visoje Europoje.

Praéje metai jmonei buvo ir augimo metai, kai daugelis ambicingy plany ir startavusiy projekty jgavo realy pavidalg,
imtasi rimty veiksmy tarsos uzkardymo srityse, surastas investicijoms reikalingas finansavimas ir pradéti didZiausios
Vilniaus mieste ir regione nuoteky valyklos rekonstrukcijos darbai.

ReikSmingi Zingsniai zengti Vilniaus mieste, kuriant iSmanyjj vandentiekj ir skaitmenizuojant veiklos procesus,
vystant darnig ir tvarig veikla.

Stiprinant gerosios valdysenos praktikas, akivaizdziy pokyciy pernai pavyko pasiekti jmonei identifikuojant ir
jvertinant didZiausias veiklos rizikas, rengiant riziky valdymo ir jy poveikio mazinimo veiklai planus. Vien per 2021
metus, stiprinant Bendrovés valdysenos praktikas, valdybos sprendimu buvo patvirtintos ir Bendrovéje pradétos
naudoti septynios veiklos politikos, tarp kuriy atitikties uztikrinimo, personalo, projekty valdymo, asmens duomeny
tvarkymo ir saugumo, infrastrukttros eksploatavimo ir plétros planavimo politikos.

2022 m. ,Vilniaus vandeny” svarbiausiu iSSukiu ir prioritetu iSlieka investicinio plano jgyvendinimas, valdant
finansines rizikas ir nuosekliai gerinant teikiamy paslaugy kokybe vilnieciams, uZtikrinant jsipareigojimy ES
laikymasi, vidiniy procesy perzilrg ir sékmingg LEAN metody veikloje diegima.
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Generalinio
direktoriaus
NEIINENE

Saulius Savickas

L. e. p. Generalinis direktorius,
Klienty aptarnavimo tarnybos direktorius

Gerbiami klientai, partneriai, akcininkai, kolegos,

2021 m. ,Vilniaus vandenims” buvo vieni rezultatyviausiy: metus bendroveé uzbaigé islaikiusi esminius klienty
pasitikéjima jmone lemiancius rodiklius.

teikiamomis paslaugomis ir jy kokybe, isliko stabiliai aukstas — 76.

Metus jmoneé uzbaigé pelningai. 2021 mety pabaigoje jmonés EBITDA vietoje planuoty 9 pasieké beveik 12 min.
eury.

Bendroveé sparciai jgyvendino investicinj plang. Beveik 31 min. eury investicijy praéjusiais metais jmoné nukreipé ne
tik j infrastruktdros plétra ir modernizavima, veiklos skaitmeninima, bet ir investavo j atsinaujinancius energetikos
Saltinius, ripinosi gamta, émeési lyderystes, kad vanduo is Ciaupo bty prieinamas kiekvienam ir pamazu pakeisty
vandenj i$ plastikiniy buteliy, Svieté visuomene, kaip elgtis ir vartoti atsakingiau.

WVilniaus vandenims® 2021 metai buvo vieni turiningiausiy sekmingai startavusiais projektais. Pradeéti jgyvendinti
ar jsibegéje atsinaujinancios energetikos, veiklos skaitmenizavimo, zaligji ir visuomenés Svietimo, organizacijos
vystymo projektai. Daugelis jy sekmingai ir su dar didesne ambicija bus tesiami ir 2022-aisiais metais.

Didelj Zingsnj j priekj pragjusiais metais jmoné Zengé svarbiausius klienty aptarnavimo procesus perkeldama
j elektronine erdve. Savitarna, ,Live chat”, el. formato sutartys, paslaugy krepselio plétra. Visa tai leido ne tik
nuosekliai gerinti klienty aptarnavimo kokybe, bet ir palengvinti darbg beveik 659 jmonés darbuotojy.

2021 metais ,Vilniaus vandenys” émeési lyderystés ir brézé aiskig darnios veiklos kryptj, iSsikélé ir sekmingai pasieke
tikslus aplinkosaugos, poveikio aplinkai mazinimo srityse. Jmonei vystant atsinaujinancios energetikos projektus,
Zaliosiose miesto zonose, mokyklose jrengus stacionarias vandens gertuves, sutelkus visuomenines maitinimo
jstaigas ir raginant vandenj gerti iS ¢iaupo, prisijungus prie zaliyjy miesto iniciatyvy, pernai jmonei mieste pavyko
zenkliai sumazinti plastiko vartojima ir isskiriamos CO2 emisijos j aplinkg kiek;.

Nors jvertinus visuomeneés jautruma ir reakcijg, jmonei kiekviena vandentiekio ar nuoteky avarija mieste vis dar yra
isSukis, taciau avarijas ,Vilniaus vandenys” pernai likvidavo greiciau, avarijy prevencijai uztikrinti buvo pasitelktos
ir modernios technologijos — nuoteky vamzdyny defektus aptinkantis robotas. Naujamiestyje vandentiekio
vamzdynas buvo pradétas plauti nuo susidariusiy mangano ir gelezies apnasy. Nors trumpuoju periodu vamzdyny
plovimas NaujamiesCio gyventojus ir jmonés darbuotojus gerokai iSvargino, vis placiau ir sumaniau taikant
prevencines vamzdyny priezilros priemones, ateityje tikimasi visiems jmonés klientams tiekti tik nepriekaistingos
kokybés vanden.

2021 metais ,Vilniaus vandenys” ir toliau didelj démesj skyré savo darbuotojams bei pradéjo naujg jiems skirtg
Vertybiy Zaidimo iniciatyva, kuri, kaip parodé atliktas Darbuotojy jsitraukimo ir jgalinimo tyrimas, tapo palankiausiai
vertinama Bendrovés iniciatyva. 2021 metais jmonéje jvyko ir Darbo tarybos rinkimai naujai kadencijai, kuriuose
darbuotojai iSrinko 11 Darbo tarybos nariy.

2022 metus jmoné pasitinka planuodama dar labiau kelti teikiamy paslaugy kokybés kartele, biti dar arciau
kliento, dar labiau jsiklausyti j kliento, akcininko ir visuomenés llkescius bei islikti stabilia ir perspektyvia darbo vieta
esamiems ir potencialiems darbuotojams.
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LVilniaus vandenys” yra didZiausia Lietuvoje vandentvarkos jmoné, tiekianti geriamajj vandenj ir
tvarkanti nuotekas 272 tukst. klienty. Bendrove turi Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
(VERT) suteiktg Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo licencijg ir vykdo veiklg Vilniaus
miesto savivaldybés, taip pat Vilniaus, Svenéioniy ir Sal€ininky rajony savivaldybiy teritorijose.

(]
272 000

klienty

Dél savo veiklos specifikos ir strategiskai svarbiy viesyjy paslaugy teikimo Bendroveé yra priskiriama
nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy pirmos kategorijos grupeiir yra vieSo intereso jmone.

Vilniaus vandenys” tiekia tik pozeminj vanden;j is giluminiy greziniy, kuris yra vienas is kokybiskiausiy
geriamojo vandens Saltiniy. Bendrovei ,Vilniaus vandenys” taip pat priklauso didziausia Lietuvoje, Siuo
metu rekonstruojama, nuoteky valykla.

Bendrové veiklg vykdo orientuodamasi j pamatinius tikslus — uztikrinti geriamojo vandens ir nuoteky
tvarkymo paslaugy teikimg, aukStg geriamojo vandens kokybe ir nuoteky sutvarkyma, laikantis
auksciausiy aplinkosaugos reikalavimy.

JVilniaus vandenys” yra Lietuvos atsakingo verslo asociacijos (LAVA) naré, siekianti bGti pazangia,
efektyviai valdoma vandentvarkos srities lydere, teikiancia kokybiskas ir patikimas paslaugas. Bendrové
pirmoji regione diegia vieningg iSmanuyjj vandentiekio tinklg, savo veikloje naudoja hidraulinio
modeliavimo sistemg, sparciai vysto atsinaujinancios energetikos projektus.

Atsizvelgiant j tai, kad jmoné teikia strategiSkai svarbias viesgsias paslaugas, jy teikimui ir aplinkos
apsaugai yra taikomas didelés apimties teisinis reguliavimas.

Bendrovéje yra jdiegta ir jgyvendinama integruota kokybés ir aplinkos apsaugos vadybos sistema,
atitinkanti ISO 9001 ir ISO 14001 standarty reikalavimus. Tai rodo, kad Bendrovés veiklos poveikis
aplinkai — nustatytas ir valdomas, o vykdoma veikla atitinka teisinius ir kitus aplinkos apsaugos
reikalavimus. Kokybés vadybos ir aplinkos apsaugos sistema integruota j visus veiklos procesus, kurie
nustatyti padaliniy darbo specifikos principu, taip siekiant uztikrinti efektyvy jy veikima, stebéjimg ir
valdyma. Pagrindinés veiklos procesai planuojami, vykdomi bei atliekama jy stebésena atsizvelgiant |
klienty poreikius.

Bendrovés pagrindiniai veiklos rodikliai yra parduoto geriamojo vandens kiekis bei surinkty ir iSvalyty
nuoteky kiekis, todél ir ,Vilniaus vandeny” pagrindines pajamas sudaro pajamos, uzdirbtos teikiant
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas.

Nuosavas Bendroveés kapitalas sudaro 77 proc. bendrovés turto.
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Bendrove ,Vilniaus vandenys“ 2021 mety 33
gruodzio 31 d. duomenimis eksploatavo 33

vandenvietes, 283 grezinius, 153 vandentiekio Vanden\/ietés
siurblines, 21 vandens gerinimo (ruoSimo)

jrenginj, 452 vandens émimo kolonéles, 5 471
gaisrinj hidrantg ir apie 1 743,2 km vandentiekio

vamzdyny. IS jy 2021 metais nutiesta 12,5 km
naujo vamzdyno, rekonstruota — 14,9 km.

Per 2021 m. Bendroveé isgavo 33,43 min. kub. grezm'q
metry geriamojo vandens, patieké 33,36

min. kub. metry, technologinéms reikméms

sunaudojo 1,7 min. kub. metry vandens.

Geriamgjj vandenj Bendrové tiekia tik IS
pozeminio vandens greziniy, kuriy gylis siekia
40-245 metrus. Nors pozeminis vanduo visame L P
| TS pe  vanduo viss vandentiekio
pasaulyje yra vienas iS kokybiskiausiy galimy

geriamojovandensaltiniy, tadiauir poZeminiame siurblinés
gamtiniame vandenyje yra istirpusiy priemaisy,

kurias, siekiant, kad vanduo atitikty itin kokybisko

geriamojo vandens kokybinius rodiklius, reikia 2 1
pasalinti. Tokios Salintinos priemaisos Vilniaus

ir Vilniaus rajono pozeminiame vandenyje yra vandens gerinimo
geleZis ir manganas. Jos iS5 pozeminio vandens jrenginiq

Salinamos  vandens  ruoSimo  (gerinimo)
jrenginiuose, kuriuose Siuo metu paruoSiama

apie 90 proc. Bendrovés tiekiamo vandens. 45 2

vandens emimo
kolonéles

5470

gaisriniai
hidrantai

1743

km vandentiekio
vamzdyny
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Kadangi Bendrove vandenj tiekia is pozeminiy greziniy, kuriuose vanduo apsaugomas nuo isorinés
cheminés ir mikrobiologinés tarsos, Vilniuje ir Vilniaus rajone viesai tiekiamas geriamasis vanduo yra
Svarus ir kokybiskas. Pozeminis vanduo, kurio gausiomis atsargomis negali pasigirti daugelis pasaulio
Saliy, yra prisotintas jvairiy Zmogaus organizmui naudingy mineraliniy medziagy, tokiy kaip kalcis,
magnis, natris, kalis ir kt. Lietuvos pozeminis vanduo yra valstybés turtas ir didelis privalumas.

Geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimus nustato Lietuvos higienos norma HN24:2017.
Remiantis Lietuvos higienos normos reikalavimais ir siekiant uztikrinti tiekiamo vandens kokybe,
Bendrové vykdo nuolatine geriamojo vandens kokybés stebéseng, atlieka jvairius vandens tyrimus.

Tyrimams vandens méginiai yra imami i$

skirstomyjy tinkly ir jvairiy vandens vartojimo

viety: ugdymo, vieSojo maitinimo, gydymo jstaigy.

Geriamojo vandens kokybés tyrimai Bendroves

@ vandens laboratorijoje vykdomi pagal kasmet

sudaroma ir su Valstybine maisto ir veterinarijos

tarnyba suderintg programinés priezidros plana.

2021 metais Bendrovés vandens laboratorijoje i$

viso buvo atlikti 21 157 tyrimai, t. y. 6 proc. daugiau

nei 2020 metais. Vandens tyrimy skaiciaus

augima lémé komerciniai tyrimai bei Bendroves

1 1 5 7 iniciatyva atlikti technologiniai tyrimai, kuriy reikia

_ . norint jsitikinti kokybisko vandens tiekimu po

tyl’lmal vamzdyny plovimo, avarijy, dezinfekavimo ir kity
technologiniy procesy.

2021 m. Bendrovei priklausanciose vandenvietése buvo istirti 43 vandens kokybés rodikliai. Septyniose
i$ 29 vandenvieciy buvo nustatytas indikatoriniy rodikliy, tokiy kaip gelezis ir manganas, koncentracijos
padidéjimas, kuris neatitinka Lietuvos higienos normos HN24:2017 reikalavimy. Taciau, Siy rodikliy
koncentracijos nevirsijo Pasaulio Sveikatos Organizacijos gairése nurodomy kiekiy, kuriuos virsijus,
galimas neigiamas poveikis sveikatai. Po atlikty vandens tyrimy 2021 metais padidéjusi gelezZies
arba mangano koncentracija, padidéjes vandens drumstumas buvo nustatytas Vingio parko, Zemujy
Paneriy, Sal¢ininky, Verkiy, Turnikiy, Karveliskiy ir Pe¢iuky vandenvietése.

Tuo atveju, kai Bendroveés laboratorijoje nustatomos didesnés nei leistinos indikatoriniy rodikliy vertés,
pakartotinai imami geriamojo vandens méginiai ir informuojamas Bendrovés Vandentiekio stociy ir
Vandentiekio tinkly skyrius, kuris imasi reikalingy veiksmy, kad geriamojo vandens rodikliy vertés bty
atstatytos iki leidziamy riby.

2021 metais, simboliSkai minint Pasauline vandens dieng, Bendrove pristaté interaktyvy vandenvieciy
Yemeélapj, kurj galima rasti Bendrovés internetinéje svetainéje (skiltyje Veikla / Zemélapiai / Vandens
kokybés Zemeélapis). Jame kiekvienas vartotojas pagal savo adresg gali matyti, is kurios vandenvietés
jam yra tiekiamas vanduo ir kokie yra jo mikrobiologiniai, cheminiai ir jutiminiai parametrai.
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DidZioji dalis vandentiekio tinkly buvo nutiesti pleciantis miestui, tad skaiCiuoja jau kelias desimtis
mety. Dél ilgy eksploatavimo mety kai kuriose Vilniaus miesto dalyse vamzdynai susidévéje, todél
juose pasitaiko vandens nutekéjimy ir avarijy.

2021 metais Bendrové likvidavo 509 vandentiekio avarijas, t. y. 6 proc. mazesnis jvykusiy avarijy
skaiCius, lyginant su 2020 metais. Vidutiné gedimy ir avarijy lokalizavimo trukmeé 2021 metais buvo
148 min.

Avarijos vandentiekio tinkluose

550 545

540
530

520

509

510
500

490

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Dazniausios vandentiekio avarijy prieZastys yratinklo nusidévejimas (daugiau kaip 60 proc. vandentiekio
ir nuoteky tinklo yra senesnis nei 30 mety), vamzdyny korozija, pasenusi uzdaromoji — reguliuojamoji
ir apsauginé armatura, vamzdyno |UZiai veikiami sezoniniy temperatdros pokyciy gruntui, vystytojy,
rangovy klaidos bei aplaidumas, kai vykdant statybos darbus (Zemés kasimo, grezimo ir kt.), pazeidziami
vamzdynai.

2021 mety antroje puséje Bendrové pradéjo iki Siol didZiausio masto Bendroveés veiklos istorijoje
vandentiekio vamzdyny plovimo darbus viename sparciausiai besiplecianciy Vilniaus miesto rajony —
Naujamiestyje. Cia Bendrovés darbuotojai vamzdynus plové nuo ant vamzdyny sieneliy susikaupusiy
geleZiesirmangano daleliy. Ikimety pabaigos Bendroveé Naujamiestyje iSplové apie 35 km vandentiekio
vamzdyny, Siuos darbus ketinama testi ir 2022 metais.

[ﬂ m ﬂ IS viso 2021 metais Bendrove iplove
ool 102 km vandentiekio tinkly.

2021 metais Bendrové sékmingai naudojo jdiegtg Vilniaus miesto vandentiekio tinklo hidraulinio
modeliavimo informacine sistemg, kurig, siekiant uZtikrinti augancius naujy vartotojy vandens
poreikius, pritaikeé infrastruktros plétros galimybiy ir naujai vystomy kvartaly prijungimy vertinimui.
Taip pat, mazinant Bendroveés sgnaudas, hidrauliniu modeliu buvo vertinamos esamos infrastrukttros
optimizavimo galimybeés.

i

Vandens nuostoliy maZinimui bei operatyviam avarijy viety nustatymui 2021 metais buvo tesiamas
vandentiekio tinkly zonavimo projektas.
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2021 metais Bendroveé ,Vilniaus vandenys” atnaujino 2019 m. rengtg prevenciniy priemoniy plang
,Vandens tiekimo uztikrinimui Vilniaus mieste, esant Neries upés radiacinei tarsai“. Plane atnaujinti ir
patikslinti batini atlikti veiksmai operatyviam reagavimui pagal esamg eksploatuojama infrastruktdra.

Bendrovés Dispecerinio valdymo departamentas, Vandentiekio

ir nuoteky stociy ir tinkly skyrius skiria didelj démesj ne tik avarijy

- ir gedimy likvidavimui, bet ir infrastrukttros tinkly profilaktikai.
Ypatingas démesys 2021 metais buvo skirtas probleminiams
tinkly ruozams: prevenciskai vykdytos daznesnés apzitros pagal
sudarytus planinius apzidry grafikus, nuoteky tinkly plovimo

darbai, atliekamas tinkly buklés reitingavimas, kurio pagrindu
vykdyti tinkly rekonstrukcijos darbai.

WVilniaus vandenys” nuotekoms surinkti ir transportuoti iki nuoteky valykly naudoja 237 nuoteky
siurblines ir apie 1 497,8 km nuoteky tinkly, i$ jy — apie 215 km sléginiy linijy. 2021 metais paklota
22,96 km naujy nuoteky tinklo atkarpy ir 2,1 km — rekonstruota.

2021 metais Bendrove eksploatavo 8 nuoteky valyklas, mety pabaigoje—6: Vilniaus miesto, Svencioniy,

evev

2021 metais, siekiant rinktis gamtai palankius ir jg tausojancius sprendimus, atsisakyta Gélos filtracijos
lauky. Jgyvendintas naujy sléginiy nuoteky tvarkymo tinkly statybos ir esamos siurblinés rekonstravimo
darby projektas, tokiu bidu nuotekas transportuojant j Nemencinés nuoteky valykla.

Taip pat 2021 metais gruodZio mén. buvo nutrauktas veiklos vykdymas Svencioniy rajone esanciame
Pabradés mieste. Iki Siol Bendroveé Pabradéje buvo atsakinga uz nuoteky tinkly ir nuoteky valyklos
eksploatacija. Bendrové tinkly eksploatavima pagal teisinius jsipareigojimus grazino Svencioniy
savivaldybei.

237 1498 215 8

nuoteky km nuoteky km sléginiy nuoteky
siurbliniy tinkly linijy valyklos:
Vilniaus miesto, Svencioniy,
Svencioneéliy, Pabradés,
Nemencinés, Gélos,

Saltininky, Eisigkiy.
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Jmoné ,, Vilniaus vandenys” taip pat priima ir tvarko nuotekas, kurias surenka nuoteky transportavimo
jmoneés.
Nuoteky tvarkyma reglamentuoja Nuoteky tvarkymo reglamentas, Bendrovei iSduoti Tarsos

integruotos prevencijos ir kontrolés / TarSos leidimai. Bendrovés nuoteky laboratorija tiria daugiau
kaip 40 nuoteky iSvalymo kokybés rodikliy.

Atitekandiy ir iStekanciy isvalyty nuoteky kokybés tyrimai atliekami vadovaujantis Aplinkos monitoringo
programomis, kuriose numatyti ir su Aplinkos apsaugos agenttra suderinti su nuotekomis isleidZziamy
terSaly monitoringo bei poveikio vandens kokybei monitoringo planai (nustatomi tiriami parametrai,
matavimy vietos, daznumas ir matavimo metodai).

Per 2021 metus ,Vilniaus vandenys”
surinko 40,8 min. m?3 ir iSvalé 42 min.
m? nuoteky (2020 metais iSvalyta
maziau — 39,2 min. kub. metry).

Pagal pagrindinius tiriamus rodiklius (biocheminj deguonies suvartojimg per septynias paras (BDS7),
bendrg fosforg, bendrg azotg) Vilniaus nuoteky valykloje pasiekiamas aukStesnis nei minimalus
reikalaujamas isvalymo efektyvumas, kuris 2021 metais, lyginant su 2020 metais, iSliko tose paciose
ribose.

2021 metais prasideéti Vilniaus miesto nuoteky valyklos rekonstrukcijos darbai ir Svencioniy nuoteky
valyklos rekonstrukcijos | etapo projektavimas.

2021 metais nuoteky tinkluose jvyko 271 avarijos, t. y. 27 proc. maziau nei 2020 m. (369 avarijos).
Avarijos ir gedimai nuoteky tinkluose daugiausia jvyko dél vamzdyny susidévéjimo ir vamzdziy
uzsikimsimy, kuriuos sukélé neatsakingas gyventojy, pramoneés, paslaugy ir ypac statybos jmoniy
pozilris j iSpilamus tersalus.

Vilniaus miesto centrinéje dalyje, Senamiestyje, dalyje Antakalnio ir Naujamiescio jrengta misrioji
nuoteky $alinimo sistema, j kurig patenka ne tik buitinés nuotekos, bet ir lietaus vanduo. Siuose
nuoteky tinkluose kaupiasi daugiau nuosédy bei sgnasy, todél jie uzsikemsa dazniau.

Bendrové susiduria su isstkiais perimdama beseimininke, neprofesionaliai paklotg ir / ar netinkamai
eksploatuotg tinkly infrastruktlrg, kuri daznu atveju reikalauja didesniy investicijy ir kity istekliy.
Dazniausiai tokie tinklai perimami i$ savivaldybiy, taip patenkinant akcininky l0kescius. Stebima ir
didesné tarsa is gamybos jmoniy, kas taip pat didina avarijy nuoteky tinkle skaiciy.

12 Metinis pranesimas 2021



Avarijos ir gedimai (uzsikimsimai ir kt.)
nuoteky tinkluose
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2021 metais avarijy ir gedimy nuoteky tinkluose padaugéjo, nes maitinimo paslaugas teikianciy
jmoniy veikla, kaip 2020 metais, nebuvo ribojama (2020 metais jvedus karanting, daugelis
maitinimo jstaigy buvo priverstos apriboti savo veiklg, todél buvo fiksuota maziau pranesimy
deél uzsikimsimy nuoteky tinkluose, kuriuos sukélé galimai j nuotakyng pateke riebalai). Taip pat
avarijy ir gedimy nuoteky tinkluose augimg Iémé fiksuotas didesnis, lyginant su 2020 metais,
krituliy kiekis.

Bendrovés nuotakyno eksploatavimo ir avarijy likvidavimo padaliniai skiria didelj démesj ne tik
avarijy ir gedimy likvidavimui, bet ir profilaktikai.

Nuoteky tinkly blklei jvertinti pasitelkiama moderni

33 km video diagnostikos jranga — 2021 metais ja buvo jver-
tinti 33 km Bendrovés nuoteky tinkly — 22 proc. dau-

giau nei 2020 m.

23 499 Nuoteky tinkly apzilry metu 2021 metais patikrinti

23 499 S&uliniai, lyginant su 2020 metais, kuomet
ﬂUOtekLJ patikrinti 23 825 nuoteky Suliniai, 3uliniy patikry
NN DRI skaicius islieka stabilus.

Suliniai e "

[ ]
lre ngla mos 2021 metais, siekiant maZinti patiriamus nuostolius
nuoteky tinkluose, ir toliau buvo jrengiamos

a pS ka itOS apskaitos nuoteky siurblinése.

nuoteky siurblinése
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Strategija.
Tikslal




2021 metais ,Vilniaus vandenys” toliau vykdé 2020 metais pradétg Bendroves 2020-2030 mety
veiklos strategijos jgyvendinima. Jg 2019 m. rugséjo 12 d. patvirtino Bendrovés valdyba. Strategija
buvo parengta iSanalizavus Bendrovés veiklg lemiancius vidinius ir iSorinius aplinkos veiksnius bei
siekiant jgyvendinti Valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatymo, Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo jstatymo bei Vandeny srities plétros 2017—-2023 mety programos nuostatas ir jgyvendinimo
veiksmy plana. | Strategijg integruota Vilniaus miesto savivaldybés strateginé kryptis Vilnius 2IN.

Strategijoje buvo jtvirtinta Bendrovés misija, vizija, vertybés, nustatytos 2020-2030 mety strategines
kryptys, apibrézti siektini tikslai, suformuluoti uzdaviniai ir konkretds matavimo rodikliai, pagal kuriuos
vertinamas Bendrovés veiklos efektyvumas.

2020 metais Bendroves vadovybé, drauge su valdyba, perzidréjo ir atnaujino Bendrovés misijg ir
suformulavo Bendroveés vizijg bei naujas strategines kryptis (Efektyvus klienty patirties valdymas.
Tvari aplinkg tausojanti veikla, Darni plétra ir inovacijy diegimas, Rlpestinga organizacija ir jsitrauke
darbuotojai).

Bendrovei 2020 metais atnaujinus Bendroves misijg, vizijg bei naujas strategines kryptis, 2021 metais
buvo pakoreguotas ir Bendrovés akcininkiy savivaldybiy taryby patvirtintas 2020-2022 mety veiklos
ir plétros planas: Vilniaus miesto savivaldybés sprendimu Nr. 1-1169 (2021-10-06) ,,Dél uzdarosios
akcinés bendroves ,Vilniaus vandenys” 2020-2022 mety veiklos ir plétros plano tvirtinimo* Sal&ininky
rajono savivaldybés sprendimu Nr. T-695 (2021-10-13) ,,Dél patikslinto UAB , Vilniaus vandenys“ 2020-
2022 mety veiklos ir plétros plano patvirtinimo* Svencioniy rajono savivaldybés sprendimu NrT-211
(2021-10-27) ,,Dél UAB ,Vilniaus vandenys” 2020-2022 mety veiklos ir plétros plano patvirtinimo”
Vilniaus rajono savivaldybés sprendimu NrT3-274 (2021-10-29) ,,Dél uzdarosios akcinés bendrovés
Vilniaus vandenys” patikslinto 2020-2022 mety veiklos ir plétros plano tvirtinimo”.
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Bendrove ,Vilniaus vandenys® jgyvendindama pagrindinius tikslus — uZtikrinti geriamojo vandens
ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikima, aukstg tiekiamo geriamojo vandens kokybe ir nuoteky
sutvarkyma, laikantis auksciausiy aplinkosaugos reikalavimy — siekia bUti pazangia, efektyviai
valdoma lydere, teikiancia kokybiskas ir patikimas paslaugas.

Nl LI

BENDROVES |  BENDROVES i BENDROVES
MISUA: VIZIJA:; . VERTYBES:

Tyras vanduo ir Svari - Tvariy ir inovatyviy vandentvarkos Atsakomybeé
aplinka. : ) pasla.u.gq Iy(.ier.ls Baltljos. . Profesionalumas
Salyse, jsipareigojes gamtai ir
bendruomenei. : Bendradarbiavimas

Bendroves Vizijoje uzkoduotas nuolatinis bendrovés tikslas siekti modernumo, tvarumo ir Svaresnes
aplinkos — kiekvienu Zingsniu, kiekvienu jgyvendinamu projektu.

Misijos jgyvendinimas ir vizijos siekimas yra grindZiamas bendrazmogiskomis ir profesinémis
vertybémis: atsakomybe, bendradarbiavimu ir profesionalumu.

Atsakomybé

Prisiimame atsakomybe uz savo zodzius, veiksmus ir rezultatus.
Mums riipi gamta, bendruomeneés, partneriai, klientai, kolegos.
Kiekvienas esame atsakingas uz savo ir aplinkui dirbanciy kolegy sauguma ir sveikata.

Profesionalumas

Siekiame tobuléti ir diegti naujoves, suprasdami profesiniy Ziniy, praktinés patirties ir mokymosi
svarba.

Siekiame, kad kiekvienas darbuotojas bty pripaZintas ir galéty augti kaip savo srities profesionalas.
Profesionalus darbuotojas — dirbantis saugiai, saugantis save ir kolegas.

Bendradarbiavimas

Kartu siekiame bendry tiksly, esame atviri pasitlymams ir konstruktyviai kritikai, esame geranoriski ir
pasirenge padeti.

Dalinamés patirtimi ir Ziniomis.

Kartu kuriame tokig darbo aplinkg, kurioje dirbti saugu ir gera.
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Bendrové 2021-aisiais metais ir toliau iSlaiké orientacijg j isskirtas ,Vilniaus vandeny” keturias
strategines kryptis, kurios ,Vilniaus vandenims” leido kryptingai vykdyti savo tikslus ir uzdavinius.

Tvari aplinkg

tausojanti veikla

Darni plétra ir inovacijy
diegimas

Efektyvus klienty
patirties valdymas

Rupestinga
organizacija
ir jsitrauke
darbuotojai

Efe ktyVUS kllentq patl rties va |dymas. Tai — viena svarbiausiy strateginiy
krypciy, kurios jgyvendinimui Bendrové pasitelkia darbuotojy patirtj ir profesionalumg,
partneriy ekspertines Zinias, naujausias technologijas ir finansinius resursus, siekiant klientams
suteikti auksciausios kokybés paslaugas, démesingg aptarnavima, efektyviai valdyti bei formuoti
teigiama klienty patirtj.

Tvari aplmka tausoja Nt veikla. strategine kryptis, nurodanti bendroves
pasiryZimg vykdyti darnig su gamta veiklag — ne tik atitikti vis grieztéjancius aplinkosaugos
jstatymus, bet ir padaryti daugiau negu numatyta aplinkosaugos reikalavimuose, tausoti gamtos
iSteklius, veiklose naudoti atsinaujinancius energetinius Saltinius, prioritetg teikiant Zaliosios
energijos gamybai, nuolat ieskoti ir kryptingai investuoti j gamtg tausojanciy technologijy
vandentvarkoje diegima. Vykdydama tausojancig, darnig aplinkai, miestams bei rajonams veiklg,
bendrové vykdo geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktlros atnaujinima
bei plétra.

Darni pletra Ir Inovacljy dleglmas. Inovatyviy sprendimy taikymas
vandentvarkoje ypatingai svarbus elementas, nuo kurio tiesiogiai priklauso bendruomenés
gyvenimo ir veiklos kokybé. ISmaniai skaitmenizuodama veiklg, Bendrové nuosekliai gerina
teikiamy paslaugy kokybe. O jgyvendindama geriausias praktikas ir diegdama paZangias
technologijas — Zengia koja kojon su besivystancia visuomene, rodo pavyzdj kitoms jmonémes,
tuo paciu optimaliai paskirsto Bendrovés isteklius ir maZina veiklos sgnaudas.
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RUpestinga organizacija ir jsitrauke darbuotojai.

Vienas svarbiausiy Bendrovés sékmés komponenty yra darbuotojai. Pagarbus elgesys,
démesys ugdymui, karjeros galimybés, rlpestis ir kasdienés Bendrovés pastangos, uztikrinant
saugias darbo vietas, primenant darbuotojams apie bltinybe saugoti save, vertybémis grjstos
organizacineés kultlros palaikymas didina darbuotojy jsitraukimg, motyvacijg, skatina abipuse —
tiek Bendroveés, tiek ir jos darbuotojy orientacijg j rezultatg bei nuosekly vertés kdrima.

2021 metais Bendroveés valdyba priéemé sprendimg, kad Bendrove, atsizvelgdama j Siy dieny
aktualijas, turi pasitelkti iSorés konsultantus, kurie parengty naujg 2023—-2033 m. veiklos
strategija.

Siuo metu ,Vilniaus vandeny” patvirtintoje strategijoje Bendrovés veiklos efektyvumas
vertinamas pagal rodiklius, numatytus Zemiau pateiktoje lenteléje (planuojamas pokytis nuo
2020 m. pradZios iki 2030 m. pabaigos).

Bendroveés Strategijoje 2020-2030 numatyti siektini ilgalaikiai tikslai
ir veiklos efektyvumo rodikliai

Vandentiekio tinkly ilgis 1 697,93 km 1 850 km
Nuoteky tinkly ilgis 1346,24 km 1500 km
Vandens gerinimo jrenginiy skaicius 19 vnt. 21 vnt.
Vandens émimo kolonéliy skaicius 500 vnt. O vnt.
Klienty skaicius 255 takst. 296 takst.
Klientams sumontuoti Bendroveés apskaitos prietaisai su galiojancia 90 e O o

metrologine patikra

Klienty aptarnavimas ,vieno langelio” principu (valdant kliento infor-
macijg 360° ,, Multichannel”)

Sklandus naujy klienty pajungimas pagal principa ,,is vieny ranky”

nejgyvendinta

igyvendinta

(visas reikiamas paslaugas teikia Bendrove) > vnt. 8vnt.
Klienty pasitenkinimo indeksas (GCS)) 70 80
Pajamos i$ papildomy paslaugy, proc. nuo pajamy 0,5 proc. 5 proc.
Nuotolinis (iSmanus) rodmeny nuskaitymas 0 proc. 95 proc.
Ultragarsiniy skaitikliy skaicius 0 proc. 95 proc.
Vandens nuostoliai daugialwle.c”:iuo.se (j vandentiekj patiekto ir klien- 150 9 i
tams parduoto vandens kiekio skirtumas)

Darbuotojy jsitraukimas 68 proc. 75 proc.

Bendrovés ,Vilniaus vandenys” 2020-2022 mety veiklos ir plétros plane (viesai pateikiamas
dokumentas, kurj galima rasti Bendroveés internetingje svetainéje www.vv.It, skiltyje Apie mus / Veiklos
planai, ataskaitos, darbo uZmokestis / Veiklos planai ir ataskaitos) detaliai iSdéstytos planuojamos
priemoneés ir numatomi projektai, siekiant strateginiy tiksly ir uzdaviniy, taip pat numatytas lésy
poreikis ir finansavimo Saltiniai, aptarti terminai ir rodikliai, kuriy reikia ne tik strateginéms kryptims ir
tikslams pasiekti, bet ir Bendrovés veiklai uztikrinti.

18 Metinis pranesimas 2021



Turédama aiskig strategija, akcininky suformuotus lGkescius ir nuosekliai juos jgyvendindama bei
planuodama tolesne plétrg, Bendrové 2021 m. iSsikélé isties ambicingus tikslus. Nepaisant issukiy,
siejamy su pasauline pandemija, kity objektyviy veiklos trikdziy, kuriy nebuvo galima suplanuoti,
tikslus Bendrovei pavyko pasiekti net 94 %.

Bendrovés 2021 m. tikslai

reikSme proc.

Netinkamai sutvarkomy 1.206,1t 1.206,1t BDS7
|. Sumazinti bioskaidZiy medZiagy BDS7 (100%)
neigiamg poveikj kiekio maZinimas iki 25% 100%
aplinkai rodiklio 2.24718,2t 2. 24273t CO?
2. CO?iSmetimy mazinimas Cco? (100%)
II. Laiku
igyvendinti Projekty jgyvendinimo laiku
numatytus S 20% 85% 95% 100%
: . rodiklis
projekty portfelyje
projektus
lIl. Padidinti
>9,412 min. 11,800 min.
1 0, 4 & 0,
veiklos EBITDA 20% Eur EUR (125%) 100%
efektyvuma
IV. UZtikrinti Klienty pasitenkinimo ir 76
klienty bendrovés vertinimo indeksas  20% 77 (70%) 70%
pasitenkinimg  (GCSI indeksas)? 0
V. Vertybémis
grjsti organizacine TRIR indeksas 15% <0,5 0,168 100%
kultdrrg
100% 94%

1 tikslas: Sumazinti neigiamg poveikj aplinkai.

Sio tikslo jgyvendinimas vertinamas pagal du rodiklius (kiekvieno svoris — 50 proc.): netinkamai
sutvarkomy bioskaidZiy medziagy kiekio sumazinima iki rodiklio ir CO? iSmetimo j aplinkg
sumazinima. Neigiamg poveikj aplinkai (vandeniui, orui) Bendrové mazina:

* prijungdama vartotojus prie nutiesty naujy nuoteky tinkly, didindama tinkamai
sutvarkomy ir mazindama netinkamai sutvarkomy bioskaidziy organiniy medziagy (BDS7)
kiekj, taip maZinant upiy baseiny tar$g (planas jgyvendintas didesne apimtimi, prijungta
550 vartotojy);

*  mazindama CO? emisijg bendrovés veiklos procesuose ir jtraukdama visuomene j C0?
emisijg mazinancius projektus.
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IS viso, remiantis patvirtinta skai¢iavimo metodika, Bendrovei 2021 metais CO? emisijg pavyko
sumazinti Siomis priemonémis:

e elektros energijos i$ biodujy gamyba;

e elektros energijos gamyba saulés elektrinése;

* nuotolinio nuskaitymo jdiegimo projektas;

* lauko vandens fontanéliai.

Taigi, Sios tikslo dedamosios rodiklio pasiekimas — 100 proc. Bendras tikslo pasiekimas — 100
proc.

2 tikslas:
Laiku jgyvendintinumatytus projekty portfelyje projektus.

Projekty jgyvendinimo laiku rodiklis parodo, kiek procenty projekty per einamuosius metus
jgyvendinta ar jgyvendinama laiku. Bendrove, siekdama laiku jgyvendinti projektus, uztikrina
efektyvy jmonés resursy panaudojimg. Tai leidzZia orientuotis | projekty rodikliy pasiekima,
nepriklausomai nuo to ar projektui jgyvendinti 1&éSy poreikis yra sumazéjes (dél sutaupymy ar
kity aplinkybiy) ar likes toks, koks buvo numatytas plane. 2021 mety pradzioje Bendrove iSsikélé
tikslg per einamuosius metus net 85 proc. projekty jgyvendinti projekty vykdymo planuose
nustatytomis datomis. Tokiu bldu, pagal atskirg metodika, Bendrové numaté ir atrinko 44
projektus su atskirais numatytais ir uzfiksuotais kiekvieno projekto vykdymo etapais projekto
vykdymo etapais. 2021 mety pabaigai — Sio sgraso projekty ir jy etapy laiku buvo atlikta 95
proc., t.y. daugiau nei keltas rodiklis 85 proc. Taigi, §j tikslg Bendrovei 2021 metais pavyko
pasiekti 100 proc.

3 tikslas: Padidinti veiklos efektyvuma.

Sio tikslo jgyvendinimui ir jo sekimui Bendrove remiasi EBITDA (pelnas iki palikany, mokes¢iy,
nusidévejimo, verciy sumazéjimo ir nuraSymo sgnaudy) rodikliu. Bendroveé ilguoju periodu
planuoja nuosekliai efektyvinti veiklg, todél 2021 metais iSsikeltas EBITDA rodiklio siekis — >
9,412 min EUR. Mety pabaigoje Bendroveé pasieké 11,8 min. Eur EBITDA, kuriai jtakos turéjo
gautas 3,1 min. EUR pelnas i$ ilgalaikio turto pardavimo Bendrovei pardavus nebenaudojamus
JVilniaus vandeny” pastatus Vilniaus centre (Maironio g.). Taigi, §j tikslg Bendrovei ,Vilniaus
vandenys” pavyko pasiekti 100 proc.
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4 tikslas: Uztikrinti klienty pasitenkinima.

Bendrové jau penktus metus i$ eilés matuoja klienty pasitenkinimg Bendrovés teikiamomis
paslaugomis ir aptarnavimo kokybe. 2017 metais Sis rodiklis buvo matuotas pirmg kartg ir
klienty pasitenkinimo indeksas tuomet sieké 67 balus. Bendrame Lietuvos ir pasaulio kontekste
LVilniaus vandenys” virsSija ir bendrg Lietuvos, ir JAV bei Europos vidurkj. Tokj rezultatg leme
nuosekliai vykdyti tiksliniai veiksmai, orientuoti j klienty pasitenkinimo didinimg Bendroveés
teikiamomis paslaugomis, operatyvi ir nuosekli Bendrovés komunikacija su iSorés auditorijomis.
Pagal tarptautine GCSI (Global Customer Satisfaction Index) metodika atliktas tyrimas atskleide,
kad 2020 metais bendras ,Vilniaus vandeny” klienty pasitenkinimo indeksas pakilo nuo 72 iki
76 baly, o 2021 metams Bendrovés Valdyba ,Vilniaus vandenims” iskélé tikslg — GCSI rodiklio
reik$me padidinti dar vienu punktu ir pasiekti 7 baly GCSI jvertinima. Sio tikslo Bendrovei pasiekt
nepavyko, ta¢iau 2021 metais iSlaikytas 76 baly jvertinimas kity jmoniy kontekste islieka itin
aukstas. Vadinasi, ketvirtasis Bendrovés numatytas tikslas 2021 metams buvo pasiektas 70 proc.

5 tikslas: Vertybémis grjsti organizacine kultura.

Sio tikslo jgyvendinimo sekimui ir matavimui Bendrove pasitelkia TRIR indeksa. TRIR indeksas
yra pagrindinis rodiklis, placiai naudojamas tarptautiniu mastu vertinant jmoniy saugos rodiklius
per pastaruosius metus. TRIR indeksas leidZia ne tik palyginti organizacijos metinius saugos
rodiklius, bet ir palyginti juos su kity panaSios pramonés organizacijy saugos rodikliais. Kuo
mazesné TRIR reikSmé, tuo geresné darbo sauga jmonéje. TRIR nurodo bendrg pranesty apie
darbo saugos incidentus / nelaimingus atsitikimus (su darbu susijusius nelaimingus atsitikimus,
suzalojimus ar ligas, apie kurias bUtina pranesti VDI) lygj. Bendrové naudoja $j rodiklj saugumo
iniciatyvoms gerinti. 2021 metais Bendrovéje TRIR indekso tikslas buvo <0,5. Pasibaigus 2021
metams Bendrovéje TRIR indekso reikSme sieké 0,168, taigi, $j numatyta tikslg Bendrovei pavyko
pasiekti 100 proc.
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Parduoty geriamojo vandens ir nuoteky valymo paslaugy apimciy dinamika geriausiai atspindi
Bendroveés veiklos apimciy pokycius, kurie sglygoja Bendrovés gaunamas pajamas.

Pagrindiniai veiklos rodikliai — parduoto geriamojo vandens kiekis bei surinkty ir iSvalyty nuoteky
kiekis — ,Vilniaus vandeny” veiklos srityse 2021 metais pasiskirsté netolygiai, lyginant su 2020
metais vandens parduota 1 procentu, nuoteky tvarkymo paslaugy — 5 procentais daugiau.
Tokius rezultatus Iémé pirmojoje mety puseéje Salyje galiojes karantinas, kuris pakeité vartotojy
elgesj: nors Sie rodikliai smulkiajame versle smuko, iSaugo karsto ir Salto vandens suvartojimas
privaciame sektoriuje. Stambiajame versle vandens vartojimas buvo maZesnis, todél iSaugo
iSvalyty nuoteky santykis su nupirktu vandens kiekiu.

Pagrindiniai Bendroveés veiklos rodikliai

Pokytis 2021 - 2020
e MMMWM
243

Parduota geriamojo vandens 28.436 27.977 28.220 1%
Fiziniams asmenims (vartotojams) 14.096 14.499 14.740 241 2%
Juridiniams asmenims (abonentams) 14.339 13.478 13.480 2 0%
Parduota nuoteky tvarkymo paslaugy 29.765 30.741 32.192 1.452 5%
Fiziniams asmenims (vartotojams) 13.663 14.171 14.465 294 2%
Juridiniams asmenims (abonentams) 16.103 16.569 17.728 1.158 7%

Per 2021 metus Bendrové isgavo 33,43 min. kub. metry geriamojo vandens, patieké 33,36 min. kub.
metry vandens, technologinéms reikméms sunaudojo 1,7 min. kub. metry vandens.

Skirtumai tarp j vamzdynus patiekto geriamojo vandens kiekio bei parduoto geriamojo vandens kiekio
atsiranda dél techniniy priezasciy (nesandarumy ir avarijy), taciau didele jtakg tam turi ir netinkamas
klienty apskaitos prietaisy rodmeny deklaravimas.

Dél lietaus vandens infiltracijos j nuoteky surinkimo sistemg Bendrové 2021 metais iSvalé didesnj kiekj
nuoteky nei pardavé nuoteky tvarkymo paslaugy — nuoteky valyklose apskaityta 42,0 min. kub. m
iSvalyty nuoteky, o nuoteky tvarkymo paslaugy buvo parduota 32,2 min. kub. m.

Siekiant sumazinti skirtuma tarp parduoty nuoteky valymo paslaugy ir iSvalyty nuoteky Bendroveje
yra sudaryta darbo grupé, kurios pagrindinis tikslas —infiltracijos ir lietaus vandens patekimo j nuoteky
tinklus maZzinimas.
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Pagrindiniai Sios darbo grupées pasiekimai 2021 metais:

1. Vingio nuotekyssiurblinés baseine pavykoisgaudytiir pasiektiO proc. nuostolius dél neapmokestinty
nuoteky, identifikuoti visi klientai, kurie isleidinéjo didesnj nuoteky kiekj nei deklaruodavo.
Per ménes;j vidutiniskai Siame nuoteky baseine surenkame apie 25 tdkst. kub. metry nuoteky,
pradéjus analizuoti §j nuoteky baseing, jame buvo surenkama apie 50 tlkst. kub. metry nuoteky
i$ kuriy Bendroveé patirdavo iki 95 proc. nuostoliy.

2. Pradéta Jankidkiy baseino analizé. Siame baseine vidutinidkai per ménesj surenkama vir$ 10
thkst. kub. metry nuoteky i$ kuriy 99 proc. nuoteky yra neapmokestinamy. Darbo grupei pavyko
surasti klientus, kurie neapskaitomai naudojosi geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky Salinimo
paslaugomis Siame baseine, todél neapmokestinty nuoteky kiekis ¢ia sumazintas iki 78 proc.

3. Darbo grupeé émési veiksmuy, susijusiy su objektais, aptarnaujamais ir Vilniaus rajone. Nemencinéje
pavyko apmokestinti klientg, kuris dél savo tinklo nepriezitros papildomai per ménes;j iSleisdavo
apie 2 tokst. kub. metry nuoteky.

Bendros paslaugy teikimo apimtys (tdkst.kub.m.), jvertinant
geriamojo vandens netektis* bei nuoteky infiltracijg**

45

40

35 9,78 8,44 10,81
30 5,17 4,75 5,55
- 17,77
16,57
20 13,52 13,48 14,34 ’ ) 16,10
15
10
5
0
2021 m. 2020 m. 2019 m. 2021 m. 2020 m. 2019 m.
M Parduota geriamojo vandens fiziniams Parduota geriamojo vandens juridiniams Vandens netektys ir
asmenims asmenims technologinés sagnaudos
B Parduota nuoteky valymo Parduota nuoteky valymo Nuoteky infiltracija
paslaugy fiziniams paslaugy juridiniams (negautos pajamos)
asmenims asmenims

* Vandens netektys — skirtumas tarp j vamzdynus patiekto ir parduoto geriamojo vandens.
** Infiltracija — skirtumas tarp nuoteky valyklose isvalyto nuoteky kiekio ir parduoty nuoteky valymo paslaugy kiekio tikst. kub. m.
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Vilniaus vandeny” pagrindines pajamas sudaro pajamos, uzdirbtos teikiant geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas. 2021 metais Bendrové uz reguliuojamos veiklos parduotas
paslaugas gavo 37,6 min. eury. Reguliuojamos veiklos pajamos 2021 metais, lyginant su 2020 metais,
padidéjo 1,04 min. eury. Tam jtakg padaré sugrieztinta nuoteky tarsos kontrolé ir didesnis klientams
suteikty paslaugy kiekis.

Bendrovés pajamy struktdra (mln. EUR)

4,8
40 0’7

2021 m. 2020 m. 2019 m.

W Pagrindinés (pardavimo) pajamos Kitos veiklos pajamos

2021 metais Bendroves pajamos padidéjo nuo 37,3 iki 42,4 min. eury (14 proc. augimas). Pajamy
augimui didziausig jtaka turéjo kity pajamy augimas nuo 0,7 min. eury 2020 m. iki 4,8 min.
eury 2021 m. Siame kity pajamy rezultate jskai¢iuotas 3,3 min. eury grynasis pelnas i$ ilgalaikio
turto perleidimo, kai Bendrové pardavée nebenaudojamus ,Vilniaus vandeny” pastatus Vilniaus
centre (Maironio g.) ir 604,7 tikst. eury pajamos gautos turtu (t. y. kai statytojas / vystytojas,
prisijungdamas prie esamos infrastruktdros, demontuoja bendrovés turtg ir jj atstato / perkelia
bei perduoda Bendrovei).

Bendrovés pardavimy pajamy Saltiniai

Kitos pajamos Meénesinis mokestis

1 1 cy (Privatus klientai)
0 o) Meénesinis mokestis

6%

(Verslo klientai)

o

- 1%

Geriamojo vandens
tiekimo pajamos

(Privatus klientai)
N 1s%

Geriamojo vandens
tiekimo pajamos
(Verslo klientai)

17 %

Nuoteky tvarkymo pajamos
(Verslo klientai)

27 %

Nuoteky tvarkymo
pajamos

(Privatis klientai)

20 %

* Kitos pajamos — nereguliuojamos veiklos, nemokamai gauto, parduoto turto, turto nuomos ir kitos pajamos.
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Bendrovés pardavimo pajamos is verslo klienty* 2021 metais sudaré apie 46 proc., pajamos i$ privaciy
klienty** — 43 proc., kitos pajamos — 11 proc. visy Bendroves pajamy. Net 32 proc. Bendrovés verslo

klienty pajamy sudaro pajamos i$ didZiausio karsto vandens tiekéjo (,Vilniaus Silumos tinkly“).

Bendrovés pardavimo pajamos

Pokytis 2021-2020
Pardavimo pajamos, tiikst. Eur 2021 m. mm
PARDAVIMO PAJAMOS 32.390 36.531 37.573 1.042 3%
Pajamos uz geriamojo vandens tiekima, ,, o7, 14561 14757 196 1%
iS to skaiCiaus:
pajamos is privaciy klienty (vartotojy) 6.308 7.556 7.614 58 1%
pajamos is verslo klienty (abonenty) 6.567 7.005 7.143 138 2%
Pajamos uz nuoteky tvarkyma, i to 16256 18752  20.050 1298 7%
skaiciaus:
pajamos i$ privaciy klienty (vartotojy) 6.960 8.121 8.407 285 4%
pajamos is verslo klienty (abonenty) 7.337 8.606 9.442 836 10%
pajamos is verslo klienty (abonenty) uz 1.960 2.025 2,201 176 9%
padidéjusig tarsa
Meénesinio mokescio pajamos 3.085 3.194 2.737 -456 -14%
Pajamy kaupiniy pokytis 174 24 29 5 21%

* Bendrovés metiniame pranesime naudojama sqvoka ,verslo klientai” atitinka Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo jstatyme vartojamgq sqvokq ,,abonentai”.

Abonentas — fizinis arba juridinis asmuo, Lietuvos Respublikoje jsteigtas uZzsienio valstybés juridinio asmens ar kitos organizacijos padal-
inys, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugas verslo reikméms ar Gkinei veiklai vykdyti ir su geria-
mojo vandens tiekéju ir nuoteky tvarkytoju ir (arba) pavirsiniy nuoteky tvarkytoju sudare geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky
tvarkymo viesgjqg sutartj arba, jeigu sutartis nesudaryta, teisés akty nustatyta tvarka prijunge nuosavybeés teise ar bendrosios dalinés
nuosavybes teise priklausancias ar kitaip valdomas ir (arba) naudojamas geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky isleidimo komu-
nikacijas, geriamojo vandens naudojimo ir (arba) nuoteky tvarkymo jrenginius prie geriamojo vandens tiekéjui ir (arba) nuoteky tvarky-
tojui nuosavybes teise priklausancios ar kitaip valdomos ir (arba) naudojamos geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo
infrastruktdros ar isleidzZiantys pavirsines nuotekas j Siy nuoteky tvarkytojo pavirsiniy nuoteky tvarkymo sistemas.

** Bendroves metiniame pranesime naudojama sqvoka , privatis klientai” atitinka Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo jstatyme vartojamgq sqvokq ,vartotojai”

Vartotojas — fizinis asmuo, perkantis geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugas ne verslo, bet asmeninéms,
seimos ar namy tkio reikméms ir sudares geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo viesqjq sutartj arba, jeigu sutartis
nesudaryta, teisés akty nustatyta tvarka prijunges nuosavybés teise ar bendrosios dalinés nuosavybeés teise priklausancias ar kitaip val-
domas ir (arba) naudojamas geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky isleidimo komunikacijas, geriamojo vandens naudojimo ir (arba)
nuoteky tvarkymo jrenginius prie geriamojo vandens tiekéjui ir (arba) nuoteky tvarkytojui nuosavybés teise priklausancios ar kitaip
valdomos ir (arba) naudojamos geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo infrastrukatdros.
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2020 m. vandens ir nuoteky pardavimo pajamos (ttkst. eur)

3000

- I I I I—I I I I I
2000
B H H H H H H

1000

500 I I I

Sausis Vasaris Kovas ~ Balandis  Geguzé Birzelis Liepa Rugpjatis ~ Rugséjis  Spalis Lapkritis  Gruodis
M Geriamojo vandens tiekimo pajamos (Vartotojai) M Geriamojo vandens tiekimo pajamos (Abonentai)
B Nuoteky tvarkymo pajamos (Vartotojai) M Nuoteky tvarkymo pajamos (Abonentai)

Vertinant procentine israiSka, 2021 metais pajamos iS skirtingy veiklos rasiy isliko beveik
stabilios. Bendrovés gauty pajamy strukttroje geriamojo vandens tiekimo pajamos sudaré 39,3
proc., nuoteky tvarkymo — 53,4 proc., ménesinis mokestis — 7,3 proc. Bendrovés pajamy.
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Bendrovés veiklos sgnaudos 2021 metais sudaré 39,2 min. eury, kai 2020 metais jos sieké 39,3 min. eury.

Bendroves veiklos sgnaudy struktdra 2021 m.

Verciy sumazéjimo ir
nurasymo sgnaudos Kitos sgnaudos

Mokesciy sagnaudos —1 % 11 %
8 %

Telekomunikacijos ir IT
paslaugos

3%
Transporto sgnaudos
2 %

El. energijos sgnaudos

8 %

Darbo uzmokestis ir
susijusios sgnaudos

36 %

Nusidévéjimas ir
amortizacija

22 %

Dumblo apdorojimo
sgnaudos

3%

Remonto ir techninés
priezilros sgnaudos

6 %

* Kitos sgnaudos — sildymas, apsauga, siuksliy isvezimas,patalpy valymas,aplinkos tvarkymas, klienty aptarnavimo sgnaudos,
darby sauga ir spec.drabuziai, viesinimas, reklama, draudimas, Zalos atlyginimas dél jmoneés veiklos, biuro sgnaudos, teisinés
paslaugos ir kitos sgnaudos.

DidZiausig Bendroves veiklos sgnaudy dalj 2021 metais sudaré darbo uzmokescio ir susijusiy
mokesciy sgnaudos, jos nuo visy veiklos sgnaudy sudaré 36 proc. Darbo uzmokescio ir susijusiy
mokesciy sgnaudos 2021 metais sieké 14,4 min. eury, (168 tikst. eury daugiau nei 2020 metais).
Siy sanaudy padidéjima nulémeé pokyciai atlygio rinkoje ir Bendrovés kryptis siekti kokybinio
augimo, stiprinant darbuotojy ir darbinés veiklos valdymo sistemg, skatinancig siekti geriausiy
rezultaty. ,Vilniaus vandenys” vadovaujasi Bendrovés valdybos patvirtinta Darbo uzmokescio
politika, pagal kurig darbo uzmokestis Bendroveés darbuotojams perzidrimas kasmet, atsizvelgiant
j darbuotojy veiklos metinius rezultatus.

llgalaikio turto nusidéveéjimo ir amortizacijos sgnaudos 2021 metais padidéjo iki 8,8 min. eury
(1,4 min. eury pokytis, lyginant su 2020 metais) ir sudaré 22 proc. visy Bendroveés veiklos
sgnaudy. Sgnaudy padidéjimg nulémeé 2021 metais jsigyto, naujai pastatyto ir rekonstruoto
ilgalaikio turto nusidévéjimas.

Kitos sgnaudos sudaré 11 proc. visy Bendrovés veiklos sgnaudy. Jos sumazéjo 1,4 min. eury:
nuo 5,9 min. eury 2020 metais iki 4,5 min. eury 2021 metais.

Elektros energijos sgnaudos 2021 metais sudaré 8 proc. veiklos sgnaudy ir siekeé 3,3 min. eury.
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Bendroveés veiklos sgnaudy palyginimas 2019-2021 m. (min. EUR)

Verciy sumazéjimo ir nurasymo sgnaudos I- 8(8)%
Il 0.58
Transporto sgnaudos = 030
L 111
Telekomunikacijos ir IT paslaugos 1l  0.93
] 0.66
ji I 1.38
Dumblo apdorojimo sgnaudos — 328
) o o 2.54
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Kitos sgnaudos NGNS 5.91
] 3.19
Nusidévéjimas ir amortizacija I 7.37
] 6.27
4 isi jjusi I 14.22
Darbo uZzmokestis ir susijusios sgnaudos 1333
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2021 m. W 2020 m. W 2019 m.

Mokesciy (nesusijusiy su darbo santykiais) sgnaudos, kurios sudaro apie 8 proc. visy ,Vilniaus vandeny”
veiklos sgnaudy, 2021 metais padidéjo iki 3 min. eury (nuo 2,3 min. eury 2020 metais). Daugiausia §j
pokytj nulémé pasikeite mokescio uz aplinkos tersima is stacionariyjy ir mobiliyjy tarsos saltiniy tarifai
(Siuos mokescius reglamentuoja LR mokescio uz aplinkos terSima jstatymas). 2021 metais Bendrove
Valstybinei mokesciy inspekcijai sumokéjo 10,374 min. eury VMI administruojamy mokesciy ir 3,212
min. eury mokesciy ,,Sodrai“ (jskaitant mokescius, susijusius su darbo santykiais).

Remonto ir techninés priezitiros sgnaudas, kurias sudaro technologinés bei eksploatacinés medziagos,
tinkly diagnostika, valymas ir remontas, perkasy atstatymas po avarijy, jrengimy aptarnavimas ir kt.
sudaré 6 proc. Bendroveés veiklos sgnaudy (padidéjo 0,1 min. eury nuo 2,4 min. eury 2020 metais iki
2,5 min. eury 2021 metais).

2021 metais dumblo apdorojimo sgnaudos sudaré 3 proc. visy Bendroves veiklos sgnaudy (sumazejo
0,3 min. eury). Siy sgnaudy mazéjima nuléme technologinéms reikméms naudojamos biodujos, dél
kuriy Bendrové nupirko mazesnj kiekj MWh gamtiniy dujy (2021 m. nupirkta 12 min. MWh, 2020 m. —
15,5 mIn. MWh gamtiniy dujy).

TelekomunikacijyirIT paslaugy sgnaudos 2021 metais sudareé 3 proc. visy Bendrovés, Vilniaus vandenys”
veiklos sanaudy. 2021 metais jos padidéjo 0,2 min. eury. Sj pokytj léemé veiklos modernizavimo ir
automatizavimo sprendimai. Per 2021 metus Bendrovéje buvo jdiegta 171 IT sistemy pakeitimy.

2021 metais Transporto sgnaudos sudare 2 proc. Bendrovés veiklos sgnaudy, kurios, lyginant su 2020
metais, padidéjo 13 proc., t. y. 74 tikst. eury. Sj pokytj nulémé padidéjusios kuro kainos.
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Pagrindiniai Bendrovés finansiniai rodikliai ir jy pokytis

Pagrindiniai fmansmlal rodikliai, 2019 m. Pokytls 2021—2020
tikst. Eur

Pelno (nuostolio) ataskaitos rodikliai

Pajamos viso 33.215 37.268 42.400 5.132 14%
Pagrindinés veiklos (pardavimo) pajamos 32.390 36.984 38.779 1.795 5%
OPEX (1) sanaudos 27.056 30.962 30.600 -362 -1%
EBITDA (2) 6.159 6.306 11.800 5.494 87%
Pelnas (nuostoliai) pries apmokestinima -245 -2.104 3.230 5.334 254%
Grynasis pelnas -240 -1.992 3.120 5.112 257%
Turto, nuosavybeés ir jsipareigojimy rodikliai

Visas turtas 143420 156.663 173.303  16.640 11%
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 4,456 6.043 7.348 1.305 22%
Nuosavas kapitalas 127.870  129.607 133.217 3.610 3%
Finansinés skolos 3.198 10.378 18.046 7.668 74%
Pirkéjy jsiskolinimas (iki verciy sumazéjimy) 4,974 7.694 5.667 -2.027 -26%
Skolos tiekéjams 5.111 6.035 6.642 607 10%
Pelningumo rodikliai

EBITDA marza (3) 19% 17% 28%

Grynasis pelningumas 2% -5% 7%

Turto pelningumas (ROA) (4) -0,2% -1% 2%

Nuosavo kapitalo pelningumas (ROE) (5) -0,2% -2% 2%

Kiti finansiniai rodikliai

Finansinés skolos grynaja verte (6) -1.258 4.335 10.698 6.363 147%
Nuosavo kapitalo lygis (7) 89% 83% 77%

Investicijy apimtis, viso (8) 21.415 18.029 33.577 15.548 86%
Finansinés skolos ir nuosavo kapitalo santykis (9)  2,5% 8,0% 13,5%

Einamojo likvidumo koeficientas (10) 0,83 0,86 0,75

Kritinio likvidumo koeficientas(11) 0,80 0,84 0,74

OPEX — veiklos sqgnaudos, isskyrus nusidévéjimo ir amortizacijos bei turto vertés sumaZzéjimo ir nurasymy sgnaudas.

EBITDA (pelnas pries palikanas, mokescius, nusidévéjimq ir amortizacijg) = Pelnas (nuostoliai) pries apmokestinimg + Finansinés
veiklos sgnaudos — Finansinés veiklos pajamos — Gauti dividendai + Nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos + Turto vertés
sumazéjimo sqnaudos + Turto nurasymy sqgnaudos.

EBITDA marZa = EBITDA / Pajamos.
Turto pelningumas (ROA) = Grynasis pelnas (nuostolis) / Turto vidurkis.
Nuosavo kapitalo pelningumas (ROE) = Grynasis pelnas (nuostolis) / Nuosavo kapitalo vidurkis.

Finansinés skolos gryngja verte = Finansinés skolos — Pinigai ir pinigy ekvivalentai — Trumpalaikés investicijos ir terminuoti
indéliai — llgalaikio kito finansinio turto dalis, kurig sudaro investicijos j skolos vertybinius popierius.

Nuosavo kapitalo lygis = Nuosavas kapitalas laikotarpio pabaigoje / Visas turtas laikotarpio pabaigoje.

Investicijy apimtis, viso = llgalaikis turtas jvestas j eksploatacijq + Nebaigta statyba + ISankstiniai apmokéjimai uz ilgalaikj turtg,
eliminavus nemokamai gautg turtq ir turtinj jnasq jstatinio kapitalo didinimui.

Finansinés skolos ir nuosavo kapitalo santykis = Finansinés skolos / Nuosavas kapitalas.
Einamojo likvidumo koeficientas = Trumpalaikis turtas / Trumpalaikiai jsipareigojimai.

Kritinio likvidumo koeficientas = (Trumpalaikis turtas — Atsargos) / Trumpalaikiai jsipareigojimai.
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EBITDA (mlIn. EUR) ir EBITDA marzos (proc.) kaita 2019-2021 m.
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H EBITDA == EBITDA marza

EBITDA 2021 metais, lyginant su 2020 metais, padidéjo 5,5 min. eury. Sgnaudy pasikeitimas
neZenklus, todeél daugiausia jtakos tam turéjo pajamy padidéjimas. Pajamy padidéjimui didele
jtaka turéjo Bendroveés ilgalaikio turto, pastaty Vilniaus centre, Maironio g., pardavimas.

2021 metais Bendrovés grynasis pelnas buvo 3,12 min. eury. Viena pagrindiniy Sio veiksnio
dedamyjy — Bendroveés ilgalaikio turto, pastaty Maironio g. pardavimas.

EBITDA (mlIn. EUR) ir EBITDA marzos (proc.) kaita 2019-2021 m.

1.8%

2%
1%

1%

: -0.240 .
1 0% 1%
2 -1%
-1.3%
-3 -2%
2019 m. 2020 m. 2021 m.*

M Grynasis pelnas —@— EBITDA marZa

2021 metais atitinkamai didéjo ir Bendrovés turto pelningumo bei nuosavo kapitalo pelningumo
rodikliai.
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Pagrindiniy balanso straipsniy pokyciai (mIn. EUR) 2019-2021 m.
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Bendrovés turtas 2021 mety pabaigoje sudare 173,3 min. eury ir palyginti su 2020 m. iSaugo
11 proc. llgalaikis turtas, bendroje turto struktdroje sudares 90,7 proc., iSaugo 10 proc. iki 157,3
min. eury. Sj augima nuléme didelés apimties investicijos, vykdytos j eksploatuojamy tinkly ir
stociy renovacijg, vandenvieciy renovacijg, Vilniaus m. NV rekonstrukcijg, dumblo apdorojimo
jrenginiy atnaujinimg, vandens apskaitos prietaisy keitimg, transporto parko atnaujinimg ir kt.

Bendrovés trumpalaikis turtas 2021 mety pabaigoje sudaré 16 min. eury ir palyginti su 2020 m.
iSaugo 16,7 proc. Piniginiy lésy likutis 2021 m. gruodZio 31 d. sudaré 7,3 min. eury, t. y. 21,6
proc. daugiau nei 2020 m. gruodZio 31 d.

Bendrovés nuosavo kapitalo didéjimg 2021 metais lémé ne tik uZdirbtas grynasis pelnas, bet
ir jstatinio kapitalo didinimas: 0,29 min. eury akcininky turtiniais jnasais bei 0,2 min. eury
piniginiais jnasais. Bendrovés nuosavas kapitalas per 2021 metus padidéjo iki 133,2 min. eury ir
sudaré 77 proc. bendroveés turto.

2021 mety pabaigoje Bendrovés finansinés skolos sieké 18 min. eury ir sudaré 13,5 proc.
lyginant su nuosavu kapitalu, arba 10,4 proc. lyginant su Bendrovés turtu.

2021 m. lapkri¢io 29 d. Bendroveé pasirasé dvi investiciniy projekty, skirty geriamojo vandens
aglomeracijose, finansavimo sutartis su UAB ,ViesSyjy investicijy plétros agenttra”. Bendra
projekty verté siekia net 18,9 min. eury, gaunamos subsidijos dydis — 7,8 min. eury, paskoly
léSos ir Bendrovés nuosavos (akcininky — savivaldybiy) 1éSos sudaro iki 11,1 min. eury. Taip
pat 2021 metais Bendroveé pateiké praSyma LR Aplinkos ministerijai dél papildomo finansavimo
gavimo Vilniaus nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcijos projektui. 2021 m. gruodzio 27 d.
LR aplinkos ministras jsakymu Nr. D1-773 patvirtino papildomo 7,34 min. eury finansavimo
skyrimg ir 2022 m. sausio 3 d. su Aplinkos projekty valdymo agentlra (APVA) buvo pasirasytas
finansavimo sutarties pakeitimas. Bendra projekto apimtis (I rekonstrukcijos etapas) yra 33,4
min. eury, likusig projekto dalj, kurios nepadengia subsidija, finansuojama Bendrovés ir paskolos
léSomis pagal su LR Finansy ministerija sudarytg sutartj 18 mety laikotarpiui.

32 Metinis pranesimas 2021



2021 mety rugséjo 13 d. Bendrové gavo 32 tukst. eury subsidijg pagal elektromobiliy projekto
,Keleiviniy lengvyjy elektromobiliy jsigijimas siekiant maZinti Siltnamio efektg sukelianciy dujy
iSmetima” finansavimo sutartj Nr. KKS-S-79 (2021). Finansavimas skirtas pagal Klimato kaitos
programos priemone , Elektromobiliy jsigijimo juridiniams asmenims skatinimas” (finansavimo
sglygos patvirtintos Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2020 m. spalio 12 d. jsakymu Nr. D1-
615 ,,Dél Klimato kaitos programos priemoneés ,Elektromobiliy jsigijimo juridiniams asmenims
skatinimas®).

Be Europos Sgjungos struktiriniy fondy lésy Bendrove pasitelkia ir kitus finansavimo Saltinius
sklandziam 2020-2022 m. Veiklos ir plétros plane numatyty investicijy jgyvendinimui. Bendrovei
Europos investicijy bankas (EIB) suteike iki 50 min. eury siekiantj kredita, skirtg infrastruktdros
plétrai bei atnaujinimui: tinkly plétra ir rekonstrukcija, nuoteky valykly jrenginiy atnaujinimas,
vandens gerinimo jrenginiy statyba, modernizavimas ir kt. 2021 m. kovo 31 d. pasirasyta
sutartis dél 20 mlIn. eury paskolos suteikimo. Dél likusios 30 min. eury paskolos dalies sutartj
planuojama pasirasyti 2022 metais. Gautos paskolos |1éSos ir Bendroveés veiklos ir plétros plano
jgyvendinimas padés pagerinti paslaugy kokybe ir prieinamuma Vilniaus, Svencioniy, Sal¢ininky
bei Vilniaus rajono savivaldybiy bendruomenéms.

Bendrové laiku neapmokeéty skoly tiekéjams 2021-yjy pabaigoje neturéjo.

Per 2021 m., lyginant su 2020 m., 86 proc. padidéjo investicijy Bendrovés |éSomis apimtis.
Investicijos buvo vykdomos j eksploatuojamy tinkly ir stociy renovacijg, vandenvieciy renovacija,
Vilniaus m. nuoteky valyklos rekonstrukcijg, dumblo apdorojimo jrenginiy atnaujinima, vandens
apskaitos prietaisy keitimg, transporto parko atnaujinimg ir kt. 2022 metais planuojama dar
padidinti investicijy j ilgalaikj turtg apimtis.

Finansinés Bendroveés veiklos sgnaudos 2021 metais sieké 0,2 min. eury, jos buvo patirtos dél
finansy institucijoms mokamy paltkany uz paskolas, sumokeéty delspinigiy ir baudy. Finansinés
veiklos pajamos dél gauty delspinigiy ir paldkany sudare 0,19 min. eury (tai sutartiniy
jsipareigojimy nevykdymas bei Vilniaus m. savivaldybés palikanos dél mokeéjimy atidéjimy
pagal suderintg grafika).

Bendrové ,Vilniaus vandenys” 2021 metais nebuvo investavusi j terminuotus indélius ar skolos
vertybinius popierius. Bendrovés pajamos bei sgnaudos 2021 metais nebuvo susijusios su

kitomis valiutomis, todél valiuty kurso pasikeitimai jtakos Bendrovei neturéjo. 2021 metais
jmoné nenaudojo isvestiniy finansiniy priemoniy.

2021 metais akcininkams dividendai uz 2020 m. veiklos rezultatus mokéti nebuvo.
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COVID-19 PASAULINES PANDEMIJOS

JTAKA BENDROVES VEIKLAI

Bendrovée dar 2020 metais atliko COVID-19 pandemijos poveikio Bendrovés veiklai ir finansinéms
ataskaitoms jvertinimg, po kurio nustatyta, kad COVID-19 jtaka Bendrovés veiklos finansiniams
rezultatams nebuvo Zenkli —jmoneé teikia gyvybiskai svarbias paslaugas, kurios néra itin jautrios
ekonomikos pokyc¢iams, o jy kainas reguliuoja valstybé. Vis tik kaip ir visam pasauliui, COVID-19
pandemija daré jtaka ir Bendrovés veiklai: isStkis ir 2021 metais buvo uZtikrinti reikiamg
darbuotojy skai¢iy nenutrikstamam vandens tiekimo, nuoteky salinimo, avarijy likvidavimo ir
kity paslaugy teikimui, skaitikliy keitimo ir rodmeny patikry vykdymui.

Pasauliné pandemija turéjo jtakos pasaulio gamykly darbui, tad Bendrové tai pajuto ir
jgyvendindama investicijas: rangovai susidiré su prekiy tiekimo trikdZiais, dél kuriy buvo
koreguojami sutarciy grafiky terminai, taciau, nepaisant to, praktiskai viskg Bendrovei pavyko
jgyvendinti laiku arba su neZzymiais vélavimais.

Dél Vyriausybés paskelbto karantino, saugodama klienty ir savo darbuotojy sveikata,
Bendrové laikinai stabdé skaitikliy rodmeny tikrinimo bei skaitikliy keitimo dél pasibaigusios
ar besibaigiancios metrologinés patikros darbus. Todél 2020 ir 2021 metais Bendrove, kartu su
rangovais, patikrino maziau objekty nei 2019 metais (2020 m. buvo patikrinta 55 591 objekty,
2021 m. patikrinta 45 939, tuo tarpu 2019 m. Sis skaicius buvo didesnis nei 90 tdkst. objekty).

Bendrovés atlikty patikry apimciy pasikeitimai pries ir per karanting:
90000
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m 2019 m. 2020m. m2021m.

2021 m. Bendrove patyré 35 tukst. eury islaidy (2020 m. 149 tlkst. eury) COVID-19 pandemijos
valdymui ir darbuotojy bei klienty saugumo uztikrinimui. Bendrové maksimaliai stengési
koreguoti darbuotojy uzimtuma ir organizuoti darbus taip, kad visi galéty jaustis saugiai darbe,
taciau vis tik daliai specialisty teko eiti prastovy.

Per pirmajg COVID-19 bangg nuo 2020 m. kovo 16 d. iki 2020 m. birZelio 16 d. j prastovas
buvo iSleisti 22 darbuotojai iS Rodmeny apskaitos skyriaus, apskaity kontrolieriai. Nuo 2020
m. lapkricio vidurio iki 2021 m. vasario pabaigos 2 darbuotojai i$ Apskaity priezitros skyriaus
(Saltkalviai), iki 2021 m. birzelio vidurio 20 Rodmeny apskaitos skyriaus apskaity kontrolieriy.
IS viso 2021 metais j prastovas buvo isleista 22 Bendrovés darbuotojai. Priskai¢iuotas darbo
uzmokestis dél prastovy —52011,36 EUR. Gauta subsidijy dél prastovy — 52010,86 EUR. Gauta
subsidijy po prastovy ( uz liepos, rugpjacio men.) — 13765,99 EUR.
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Viesieji
DIrkimai




Bendrovés ,Vilniaus vandenys” viesieji pirkimai organizuojami ir vykdomi vadovaujantis vandentvarkos
veiklg ir vieSuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais (Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymu;
VieSyjy pirkimy tarnybos patvirtintomis metodikomis ir rekomendacijomis; Bendroves patvirtintu
MaZzos vertés pirkimy tvarkos aprasu, Viesuyjy pirkimy vykdymo tvarkos aprasu ir kt.).

Bendroveés ,Vilniaus vandenys” siekiamybé ir kryptis vieSuosiuose pirkimuose

( Bendroveés viesieji pirkimai —
atviri, skaidrUs, paprasti
(standartizuoti)

ir darnls

Bendrové

yra profesionalus ir
atsakingas perkantysis
subjektas )

\ J

2021 metais prioritetinis Bendroveés démesys buvo skirtas ne tik pirkimy proceso perzirai ir
pirkimy procedtry efektyvinimui, bet ir naujai viesyjy pirkimy krypciai — darniesiems pirkimams.
Bendrové, atsizvelgdama j Vyriausybés formuojamg darnuma politikg, vieSuosiuose pirkimuose
2021 metais pradéjo taikyti Aplinkos ministerijos nustatytus minimalius aplinkos apsaugos
kriterijus, ekologinius Zenklus, aplinkos apsaugos vadybos sistemas ir savarankiskai suformuotus
aplinkos apsaugos reikalavimus. Be to, pirkimuose prioritetas pradétas skirti Kainos ir kokybés
vertinimo kriterijui.

N

\ %4

Bendrové 2021 metais i$ viso atliko 476 pirkimus: mazos vertés pirkimy — 300 (i$ jy 132 pirkimai
iki 3 000 EUR be PVM verteés, 168 pirkimai —vir$s 3000,00 EUR be PVM, bendra visy mazy pirkimy
verté —2.601.259,00 EUR be PVM, supaprastinty pirkimy—122, tarptautinés vertés pirkimy — 54,
kuriy bendra suplanuota verté — 98,54 min. EUR be PVM.) Palyginimui, 2020 metais Bendrovée
i$ viso atliko 557 pirkimus: mazos vertés pirkimy — 366 (i$ jy 205 pirkimai iki 3 000 EUR be
PVM vertés. Bendra mazy pirkimy verté —190.730,40 Eur be PVM, supaprastinty pirkimy — 134,
tarptautinés vertés pirkimy — 57, kuriy bendra suplanuota verté — 73.53 min. EUR be PVM).
Remiantis Siais duomenimis akivaizdu, kad Bendrove 2020 ir 2021 metais telké visg démes;j |
pirkimy proceso standartizavima, kuris leido optimizuoti ir suefektyvinti pirkimy procesg, 0 2021
metais visg demesj sukoncentruoti j sklandy pirkimy procedtry vykdyma bei pasiruosima pradeéti
vykdyti Kainos ir kokybés bei darniuosius (Zaliuosius) pirkimus.

2021 m. pirkimy skaicius pagal pirkimo tipg (vnt. / proc.)

I 202

Mazos vertés pirkimai

I 163
I o4

Supaprastinti pirkimai

I 122

I 7
Tarptautinés vertés pirkimai
I 54
0 50 100 150 200 250
W 2019 m. 2020m.  M2021m.
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Pagal planuotg pirkimy verte Bendrovéje darby pirkimai neabejotinai sudaré didzZiausig 2021 mety
pirkimy dalj. Palyginus su 2020 m., Sis rodiklis nezymiai keiciasi (2020 m. darbai sudaré — 62 proc.,
paslaugos — 21 proc., prekés — 17 proc. visy pirkimy vertés).

2021 m. pirkimy pasiskirstymas pagal bendrg darby, paslaugy,
prekiy planuotg verte (mlIn. Eur / proc.)

Darbai, Eur min.

Pagal atliktg 2021 metais darby pirkimuose
dalyvaujanciytiekéjy skaiciaus analize, vidutiniskai
viename darby pirkime dalyvavo 4,7 tiekéjai
(2020 metais darby pirkimuose dalyvavusiy
tiekéjy skaiciaus vidurkis — 6,7). Tokiam pokyciui
(sumazéjusiam tiekéjy skaiciui) jtakos gali turéti
nuo 2021 mety pirkimuose pradéti taikyti
aplinkosauginiai kriterijai (ne visi tiekéjai atitiko
pirkimuose keliamus ,Zaliuosius” kriterijus),
taciau 2021 metais pasiektas rodiklis vis tiek
iSlieka aukstas (Bendrové uztikrina pakankama
tiekéjy konkurencijg darby pirkimuose).

2021 metais skelbiami / neskelbiami pirkimai
pagal suplanuotg verte (Eur, min.)

99,51%

B Skelbiami pirkimai

Neskelbiami pirkimai (nejskaitant pirkimy iki 300 Eur

M Paslaugos, Eur min.

W Prekeés, Eur min.

2021 m. vidutinis dalyviy skaicius darby
pirkimuose

2020 m.

’

0 2 4 6

2021 metais Bendrové beveikvisus pirkimus vykdé
skelbdama viesai. Tik ypatingai nedidelés vertés
pirkimai buvo atlikti neskelbiamos apklausos
badu (t. y. visi pirkimai, kuriy verté mazesné
kaip 3000,00 Eur be PVM) ir / arba neskelbiami
pirkimai vykdyti pagal jstatymo numatytas iSimtis.
Viesai skelbiami pirkimai neabejotinai sglygojo ne
tik konkurencijos atsiradima tarp tiekéjy, sitdlomy
kainy lankstumg, bet ir Bendrovés ,Vilniaus
vandenys” galimybe taupyti biudZeto léSas. Be
to, 2021 metais neskelbiamy pirkimy santykis
su skelbiamas pirkimais isliko i$ esmés nepakites
(2020 m. — maziau nei 1 proc. neskelbiamy
pirkimy).
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Siekiant racionaliai naudotilésas, 2021 metais Bendrove pirkimuose taiké deryby praktika, t.y. 57
proc. visy atlikty pirkimy sudare pirkimai su derybomis. Be to, jvertinus rinkos pokycius ir kainos
svyravimus, Sis pirkimo bddas leido sekmingai jvykdyti pirkimo proceddras (tokiu badu pavyko
iSvengti pakartotiniy pirkimo procedury, ypac tais atvejais, kai tiekéjy pasitlymai nezymiai virsijo
Bendrovés suplanuotg biudZetg. Numatyty deryby etape leidziama mazinti tiekéjy pasitlytas
pirmines kainas, o ne atmesti tokius tiekéjus dél per didelés ir nepriimtinos kainos). Palyginimui,
2020 metais Bendrové daugiau kaip 56 proc. visy pirkimy vykdé deryby btdu.

2021 m. deryby badu vykdyti pirkimai (vnt. / proc.)

236
Pirkimai be deryby

I

I o/
Pirkimai su derybomis

I ;s

0 100 200 300 400 500

M 2019 m. H2020m. W2021m.

Bendrovée ,Vilniaus vandenys” 2021 metais i$ viso buvo suplanavusi vykdyti 396 pirkimus (jskaitant 21
bendro pobtdzio pirkima pagal poreikj). Pazymétina, kad i$ patvirtinto bendro pobtdzio pirkimo buvo

jvykdytas dar 131 pirkimas (Sie pirkimai statistinéje diagramoje atskirai neatvaizduojami ir priskiriami

bendro pobidzio pirkimams).

2021 m. pirkimy plano vykdymas (vnt./proc.)

Viso 2020 m. plane suplanuoti

369,

B jvykdyti pirkimai
Vykdomi pirkimai N98 54 m|ﬂ )

B Nejvykdyti pirkimai (nebeliko poreikio)

I$ viso 2021 mety Bendrovés plane buvo suplanuoti 396 pirkimai (pirkimy poreikiai), taciau
faktiskai jvykdyti — 305 pirkimy poreikiai. Dalis 2021 mety pirkimy tesiami vykdyti ataskaitiniam
laikotarpiui pasibaigus (40 pirkimy, t.y. pirkimai, kurie pradeéti vykdyti 2021 m., taciau neuzbaigti
ir tesiami 2022 m.). Kiti 2021 mety planuoti pirkimai tapo nebeaktualds (viso 51 pirkimas), todél
tokiy pirkimy vykdyti nebeliko poreikio.
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Bendrovei svarbs (strateginiai) didelés vertés pirkimai, kurie uzbaigti 2021 m.
ir sudarytos vieSojo pirkimo sutartys

Pirkimo
laimétojas

Tiekéj . .
4 Finansavimo
saltinis

Sutarties verté
data EUR be PVYM

Sutarties

Pirkimo objekto pavadinimas | skaicius
pirkime (-ai)

Tinkly plétra Vilniaus m.
aglomeracijoje (SB ,,Sveikatos
apsauga“ SB ,Krantas”, SB
,Vitaminas“, SB ,Viktorija“, SB
JTulpé”)

Nuotolinio duomeny
nuskaitymo paslauga (rysys)
Kelio, aligatvio, vejos dangy
atstatymo darbai po avarijy
vandentiekio ir/ar nuoteky
tinkluose ir avarine situacijg
kelianciy Suliniy, jgriuvy
remonto ir atstatymo darbai
(PK21-230) Vandentiekio ir
buitiniy nuoteky salinimo
tinkly plétra Vilniaus
aglomeracijoje (Grigaiciy k.,
Vilniaus r.)

(PK21-273) Vandentiekio

ir nuoteky tinkly plétra
Svencioniy aglomeracijoje
Tinkly plétra Svencionéliuose
| d.-1.782.807,00 eury be
PVM, Il d.- 1.900.679,00 eury
be PVM.

Karoliniskiy vandens stoties
rekonstravimo darbai
Avariniy situacijy likvidavimo
vandentiekio ir nuoteky
tinkluose darbai

vy

aglomeracijoje

Nuoteky tinkly ir siurbliniy
plovimo atlieky priemimo

ir apdorojimo jrenginiy

ir technologinio pastato
projektavimo ir statybos darbai
Vilniaus miesto nuoteky
valykloje

2021-09-06

2021-12-16

2021-06-29

2021-10-25

2021-10-18

2021-09-30

2021-08-13

2021-06-04

2021-08-24

2021-06-07

3.500.000,00

3.283.200,00

3.174.000,00

2.052.720,00

1.654.000,00

1.219.000,00

1.089.799,00

1.000.000,00

994.700,00

944.100,00

KRS UAB

Bité Lietuva
UAB

Eurovia
Lietuva AB

Instita UAB

Pozeminés
linijos UAB

Panevézio

rysiy statyba
UAB

Statovita
UAB

Alvora UAB

Zilinskis ir Co
UAB

Arginta UAB

Bendrovés
|ésos

Bendroveés
[éSos

Europos
sgjungos lésos

Europos
sgjungos lésos

Europos
sgjungos lésos

Bendrovés
|ésSos

Bendroveés
|ésos

Europos
sgjungos lésos

Bendroveés
|ésos

Bendroveés
|ésos
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(PK21-359) Planiniai remonto,
rekonstravimo ar mazos
apimties statybos darbai
vandentiekio ir nuoteky
tinkluose.

Statybos rekonstravimo ir
remonto darbai

Kvartaliniy vandentiekio ir
nuoteky tinkly SB Renetas, SB
Kalnakasyba projektavimas ir
statyba, Vilniuje

(PK21-115) Vandentiekio tinkly
plétros, sujungiant Kalnény ir
N. Vilnios vandentiekio zonas,
darbai

Vilniaus miesto nuoteky
valyklos dumblo apdorojimo
jrenginiuose esanciy
technologiniy jrengimy
techninés priezidros ir
remonto paslaugos

(PK21-270) Tinkly plétra
Vilniaus aglomeracijoje,
Nemencinés m., Vilniaus r.

(PK21-213) Vandentiekio ir
buitiniy nuoteky Salinimo
tinkly plétra Salcininky
aglomeracijoje

Kvartaliniy vandentiekio ir
nuoteky tinkly plétra SB
LAronija“

Microsoft programinés jrangos
licencijy prenumerata
Nuoteky debito matavimo
ir automatiniy atvezamy
nuoteky meginiy paémimo
sistemy nuoteky priemimo
punktuose jrengimo darbai

13

11

2022-01-03

2021-12-17

2021-10-26

2021-06-11

2021-11-24

2021-11-19

2021-09-07

2021-06-21

2021-09-17

2021-10-25

900.000,00

900.000,00

877.347,00

862.809,92

850.000,00

844.200,00

722.600,00

722.400,00

700.000,00

671.730,00

Inrestas UAB

Stareka UAB

PoZzemineés
sistemos
UAB

Zilinskis ir Co
UAB

Axioma
servisas UAB

Ekobana
UAB,
Meélynoji
liepsna UAB

Zilinskis ir Co
UAB

Zilinskis ir Co
UAB

Squalio
Lietuva UAB

Elteros
projektai
UAB

Bendroveés
lésos

Europos
sgjungos lésos

Bendroveés
léSos

Bendroveés
lésSos

Europos
sgjungos lésos

Europos
sgjungos lésos

Europos
sgjungos lésos

Bendroveés
|éSos
Bendroveés

lésos

Bendroveés
lésos



Bendroves 2021-yjy mety pasiekimai,
susije su viesaisiais pirkimais:

e Sékmingas ir sklandus vieSyjy pirkimy procedidry vykdymas
(teisminiai gincai — 1 byla (uzbaigta taikos sutartimi); ikiteisminiai
gin¢ai — 37 pretenzijos (6 — patenkintos, likusios — atmestos kaip
nepagrjstos/nenagrinétos);

« |Slaikyta auksta tiekéjy konkurencija (2020 m.- vidutiniskai 6, 2021
m.- vidutiniskai 4 dalyviai);

e Supaprastintas Bendroveés pirkimy inicijavimo procesas (techniniy
specifikacijy formos), perzitréti Bendrovés vidaus teisés aktai,
reglamentuojantys vieSuosius pirkimus;

4

« Parengtos Bendrovés ,Zaliyjy” ,Energetidkai efektyviy” pirkimy
atmintinés bei Kainos ir kokybés pavyzdiniai kriterijai Bendroves
darbuotojams.

€

Bendroveé ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje nusimaté akcentus, kuriems
viesyjy pirkimy srityje skirs didelj demes;j
2022-aisiais metais:

* Pirkti efektyviai: kainos ir kokybés santykio uztikrinimas ne maziau
kaip 50 proc. visy pirkimy;

e Pirkti Zaliai ir tvariai: aplinkosauginiy kriterijy taikymas ne mazau
kaip 50 proc. visy pirkimy;

e Pirkti profesionaliai: stiprinti Pirkimy specialisty kompetencijg,
pasiruosti Pirkimy specialisty atestacijai ir uztikrinti, kad pirkimus
vykdyty kvalifikuoti pirkimy specialistai;

* Pradéti taikyti dinamine pirkimy sistemg Bendrovés pasikartojan-
tiems bendro pobudzio pirkimames.

e Pirkimy inicijavimo ir vykdymo proceso standartizavimas, atsizvel-
giant j teisinio reguliavimo pokycius.
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Riziky ir
neatitikCiy
valdymas




Riziky valdymas jau ne vienerius metus yra kertiné Bendroves strateginio planavimo asis. Svarbiausias
Bendroveés tikslas — maksimaliai sumazinti galimas Bendroveés rizikas ir pasiruosti veikti bei uztikrinti
savo veiklos testinuma net ir istikus force majeure aplinkybéms.

Formalus poZidris j riziky valdyma gali virsti brangiai kainuojanciomis pamokomis, todél Bendroveéje
kruopsciai analizuojamos riziky priezastys, nustatomas galimas pasekmiy mastas, grindziamas
finansiniais praradimais, sveikatos sutrikdymais, laiko perspektyva, reputaciniu poveikiu ir kt.

2021 metais reikSmingiausios ir prioritetinés
Bendroves rizikos buvo susijusios su:

aplinkos darbuotojy i  kibernetine

tarsa : sauga : sauga
: ir sveikata :

= 0 ) E %

Kritinés Bendrovés rizikos ir Riziky valdymo priemoniy plane
numatytos papildomos priemonés joms valdyti

Rizikos apibadinimas Rizikos valdymo prl.emomf; plane numatytos
priemonés

Atnaujinamos sutartys su TOP 500 stacionariy
tarsos Saltiniy valdytojais

Nepakankama nuoteky uzterstumo kontrolé

Nuoteky debito matavimo sistemy ir automatiniy
Padidintos / netipinés tarSos nuoteky patekimasj atvezamy nuoteky méginiy paémimo sistemy
nuoteky surinkimo sistemg ir valykla diegimas;

Jsigyta laboratoriné jranga

Nelaimingas atsitikimas/sveikatos sutrikdymas/ Rekonstruojamos Suliniy perdangos arba iskelti
zatis gaisriniai hidrantai

Nuoteky valymo proceso sutrikimai Vykdoma Vilniaus nuoteky valyklos rekonstrukcija

Jsigyjamos ir diegiamos jvairios tinklo saugumo

Kibernetinés saugos rizikos ) i
priemonés
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Bendrovés Riziky valdymo politikoje (,Riziky valdymo politika“ vieSai prieinama Bendroves
svetainéje www.vv.lt, skiltyje Apie mus / Veiklos planai, ataskaitos, darbo uzmokestis / Veiklos
planai ir ataskaitos), kuri Bendrovéje galioja nuo 2020 mety, yra apibréztas riziky valdymo
tikslas, nustatyti pagrindiniai riziky valdymo principai ir aiSkiai apibréztos atsakomybés riziky
valdymo srityje. Bendrovéje rizikos valdomos vadovaujantis geriausiomis pasaulio praktikomis
bei ISO 31000 standarty grupés gairémis.

| Bendroves riziky valdymo procesg yra jsitrauke ne tik jmonés darbuotojai, bet ir Bendrovés
Valdyba, Audito komitetas.

Nuolatiné komunikacija, grieztai vykdoma rizikos valdymo plany kontrolé, periodiskai atliekama
riziky stebésena, matuojamas riziky valdymo priemoniy efektyvumas, priimami sprendimai dél
naujy valdymo priemoniy, dalijimasis gergja praktika buvo ir yra kertiniai veiksmai, uztikrinantys
tinkama atsakg jjvykius, t.y. atvejus, galinius turéti neigiamos jtakos Bendrovés tiksly pasiekimui.

2021 metais Bendroveje atlikti Sie riziky

v =-| valdymo veiksmai:

v * Pradétas kasmetinis Bendroveés riziky vertinimas. Sio proceso etapo
— metu buvo analizuojami iSorés bei vidaus veiksniy pasikeitimai,
— silpniausios procesy eigos grandys, atsizvelgta j skundus / veiklos

sutrikimus / incidentus, kurie buvo fiksuoti per pastaruosius metus,
taip pat ir j numatomus pokycius ateityje.

» Darbo grupése atliktas procesy riziky vertinimas (jvyko 40 susitikimy).
2021 m. gruodzio mén. Bendrovés Valdyba pritaré jvertintoms
Bendrovés rizikoms.

 Atlikta Riziky valdymo priemoniy jgyvendinimo stebésena ir jvertinta,
ar pasitelkiamos priemonés duoda planuotg naudg ir yra efektyvios,
priimti sprendimai dél poreikio koreguoti Riziky valdymo priemoniy
plang, papildant jj naujais veiksmais (Sis procesas kartotas kas ketvirtj).

Y- 2021 m. gruodzio mén. Bendrovés valdyba

v = pritare Siems Riziky valdymo tvarkos apraso
v= pakeitimams:
 Patikslinta, kad valdyba nustato riziky apetita kritinio ir auksto lygio
rizikoms;

* Atnaujinta rizikos lygio priskyrimo matrica, didZiausio poveikio (5)
rizikas paverciant kritiSkesnémis, tokiu bddu katastrofinio poveikio
rizikos labiau prioretizuojamos, nors jy tikimybé ir yra maza.

Ketvirtinése Riziky valdymo priemoniy plano ataskaitose 2021 metais pradétas naudoti Riziky
zemeélapis —rizikos atvaizduojamos grafiskai, Zemeélapyje stebimas ir rizikos pokytis, jgyvendinant
rizikos valdymo priemones.
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Savalaikis neatitikc¢iy fiksavimas ir jy iSsprendimas uztikrina, kad Bendrovés paslaugy kokybe buty
nuolat gerinama, taip pat sumazinamos rizikos ir grésmés Bendrovei patirti finansine ar reputacine
Zalg. Neatitik¢iy valdymas yra orientuotas ne tik j kuo ankstesnj veiksmo / proceso suprastéjusios
kokybés identifikavima, bet ir galimybe jg pataisyti, kol tai nepridare daug 7Zalos.

Siekdama atitikti ISO 9001:2015 ir ISO
14001:2015 standarty reikalavimus

ir gerinti veiklos rezultatus, Bendrové
nuolat tobulina neatitikiy valdymo
procesa.

2021 metais Bendrovéje startavo naujas procesas, skirtas fiksuoti, koordinuoti ir spresti
pastebétas neatitiktis. Siam procesui buvo sukurtas ir atskiras jrankis — ,Neatitik&iy registras®,
kuriame pastebétas neatitiktis gali fiksuoti bet kuris Bendrovés darbuotojas.

Visoms ,Neatitik¢iy registre” uzfiksuotoms neatitiktims buvo atlikti koregavimo veiksmai —
pirminiai veiksmai, siekiant kaip jmanoma greiciau sustabdyti neatitiktj ir jg pasalinti. Daliai
neatitikciy korekciniy veiksmy vykdymas tesiamas ir ataskaitiniam laikotarpiui pasibaigus.

Bendrovés darbuotojai 2021 metais daugiausiai fiksavo neatitiktis, susijusias su darby saugos
reikalavimy nesilaikymu, fizinés saugos gerinimu, aplinkosaugos reikalavimy laikymuysi, vidaus
teisés akty nuostaty atitikimu iSorés teisés aktams, procesy gerinimu ir gautais pagrjstais
skundais.
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Dél savo veiklos specifikos ir strategiskai svarbiy viesyjy paslaugy teikimo Bendrove yra priskiriama
nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy pirmos kategorijos grupei.

Bendrové viena i$ pirmyjy tarp Salies vandentvarkos jmoniy parengé ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybéje patvirtino Saugumo plang. Bendrové Siuo metu turi 407 saugomus objektus, kurie pagal
svarbos reikSme jmonés veiklai ir galimas rizikas yra suskirstyti j tris fizinés apsaugos lygius: 4 objektai
priskiriami 3 apsaugos lygiui, 22 — 2 lygiui, 381 — 1 lygiui.

Dél Bendrovei priklausanciy objekty svarbos reikSmeés, 2021 metais Bendrové atnaujino ir patobulino
Bendrovés objektuose jrengty vaizdo stebéjimo ir apsaugos signalizacijy sistemas. Taip pat ataskaitiniu
laikotarpiu Bendrove sudaré fizinés saugos paslaugy sutartj su saugos tarnyba ,, ARGUS".

Remiantis Nacionalinio kibernetinio saugumo centro duomenimis, prasidéjus pandemijai Lietuvoje
padidéjo kenkejiskos programinés jrangos platinimas ir susijusiy kibernetiniy incidenty skaicius, todél
2021 metais Bendrové skyre svarby démesj informaciniy sistemy kibernetinio ir duomeny saugumo
bei veiklos testinumo uztikrinimui.

Tesiantis pandemijai, daliai darbuotojy dirbant iS namy, buvo imtasi papildomy techniniy priemoniy
uztikrinanciy informaciniy sistemy apsaugg nuo jsilauzimy, IT kontrolés uztikrinancios slaptaZzodziy
valdyma, dviejy faktoriy autentikavima, bei organizaciniy priemoniy tokiy kaip darbuotojy mokymai
ir sgmoningumo didinimas.

Kibernetinio saugumo uztikrinimui yra reikalingas nuolatinis kompetencijy, technologijy atnaujinimas,

dél to 2021 metais Bendrové investavo j saugumo uZztikinimo priemoniy atnaujinimg, gamybos
informaciniy sistemy veiksmingumo didinimg ir mokymo sistemas.




Projekty

valdymas




Siekiant standartizuoti Bendrovées vykdomy projekty valdymo principus, 2021 metais Bendroveéje buvo
parengta ir Bendrovés valdybos patvirtinta ,Vilniaus vandeny” Projekty valdymo politika (,Projekty
valdymo politika“ viesai prieinama Bendroveés svetainéje www.vv.lt, skiltyje Apie mus / Veiklos planai,
ataskaitos, darbo uzmokestis / Veiklos planai ir ataskaitos). Sios politikos pagrindinés nuostatos aptaria:
projekty apibrézimg ir taikymo sritis, projekty portfelio sudarymo ir valdymo principus, projekty
stebéseng ir kontrole.

Taip pat 2021 metais, siekiant efektyviau jgyvendinti Bendroveéje vykdomus projektus, valdyti projekty
portfelj, susisteminti projekty valdymo Zinias ir standartizuoti naudojamus metodus bei priemones,
projektams valdyti pasirinktas projekty valdymo instituto (angl. Project Management Institute)
standartas PMBOK (angl. Project Management Body of Knowledge). Remiantis Siuo standartu projekty
valdymui naudojama vieninga projekty valdymo metodika, uztikrinanti sistemingg ir standartizuota
jy valdymg, apimantj valdymo struktdrg, dalyviy roles, etapus, sprendimy priemimo taskus ir
dokumentacija. Naudojant vieningg projekty valdymo metodika, projektai valdomi ir jgyvendinami
pagal suplanuotg tvarkarastj, apimtj ir biudzetg. Projekty portfelio valdyme taikomas projekty portfelio
stebésenos ir kontrolés mechanizmas uztikrina racionalesnj bendroves istekliy naudojima.

2021 mety pabaigoje Bendrovés projekty portfelyje is viso buvo 59 projektai, kuriy bendras biudZetas
siekia daugiau kaip 129 min. eury. IS jy 26 projektams yra skirta beveik 69,5 min. eury Europos
Sajungos struktdriniy fondy finansavimo lésy.

2021 m. gruodZio meén. 31 d. Bendroveés projekty portfelis

Infrastruktariniai projektai:
49 vnt. — 43,8 mIn. Eur

ES struktiriniai fondai, LAAIF:
26 vnt. — 69,5 min. Eur

Strateginiai projektai:
10 vnt. — 85,4 min. Eur

2021 metais Bendrovéje buvo nustatytas projekty planas su 44 projektais. Kiekvienam projektui
buvo numatytas ir uzfiksuotas projekto vykdymo etapas, kuris turi bati pasiektas per einamuosius
2021 metus. 2021 mety pradzioje Bendrove taip pat iSsikélé tikslg per einamuosius metus
net 85 proc. projekty jgyvendinti projekty vykdymo planuose nustatytomis datomis. Per 2021
metus i$ 44 projekty net 40 projekty buvo jgyvendinti pagal suplanuotus projekto jgyvendinimo
terminus ir tik 4 projektai jgyvendinami nukrypstant nuo suplanuoty terminy.
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2021 metais Bendrove vykdé 10 strateginiy projekty jgyvendinimg, kuriy bendras biudZetas siekia
daugiau kaip 85 min. eury.

Bendrovés strateginiai projektai

Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija 2019 2023

ISmanaus tinklo valdymas (Il etapas is lll): Skaitmeniniy ultragarsiniy
apskaitos prietaisy su nuotoliniu nuskaitymu jrengimas butuose, 2020 2026
privaCiuose namuose ir jmoneése.

Finansinés apskaitos, valdymo apskaitos, klienty aptarnavimo ir jiems

teikiamy paslaugy apskaitos (FAVAKA) projektas 2020 2024

ISmanaus tinklo valdymas (Il etapas is lll): ISmaniy apskaitos prietaisy
su nuotoliniu nuskaitymu jrengimas vartotojy vandentiekio jvaduose, 2019 2022
esanciuose Suliniuose ir daugiabuciy namy rdsiuose.

Svencioniy nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija 2020 2022
Klienty savitarnos portalo vystymas 2018 2022
ijr;ferga;;c];usk;t?\;cs)_; eksploatavimo ir valdymo informacinés sistemos 2017 2001
Apsaugos zony VV valdomai infrastruktirai nustatymo projektas 2019 2022
Projekty Valdymo IT sistemos diegimas (PVS) 2020 2021
Bendroveés atitikties BDAR reikalavimams projektas 2019 2021

1. Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija.

Projekto tikslas — padidinti teikiamy nuoteky tvarkymo paslaugy kokybe Vilniaus miestui ir Vilniaus
rajonui, uztikrinant, kad iSleidZiamose nuotekose vidutinés metinés terSaly koncentracijos atitikty
teisés akty reikalavimus.

Galutinis projekto rezultatas — atlikta nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija, pagerinti nuoteky
valyklos isvalymo rodikliai, uztikrinta nuoteky patekimo j aplinkg prevencija, padidintas nuoteky
valyklos darbo efektyvumas.

2021 metais parengtas techninis Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rek onstrukcijos projektas
bei gautas statybg leidZiantis dokumentas. Taip pat pradéti rekonstrukcijos darbai, rekonstruotas
pirmas bioreaktorius (i$ $esiy), o mety pabaigoje pradéti pirmo bioreaktoriaus paleidimo- derinimo
darbai, pastatytas naujas oraputinés pastatas.

Projekto biudZetas — 33,174 min. eury
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2. I1Smanaus tinklo valdymas (Il etapas is lll): skaitmeniniy
ultragarsiniy apskaitos prietaisy su nuotoliniu nuskaitymu
jrengimas butuose, privaciuose namuose ir jmonese.

Projekto tikslas — tiksliai apskaityti patiektg ir suvartotg vandens kiekj, eliminuoti gyventojy
piktnaudZiavimg deklaruojant rodmenis, laiku identifikuoti avarines situacijas tarp namo jvadinio
apskaitos prietaiso ir buto, taip pat avarines situacijas uz bute esancio apskaitos prietaiso.

Galutinis projekto rezultatas — sumontuota beveik 360 tlkst. vnt. skaitmeniniy ultragarsiniy apskaitos
prietaisy su nuotoliniu rodmeny nuskaitymu.

2021 metais buvo parengti techniniai Sio projekto reikalavimai, pirkimo dokumentai, atlikta rinkos
konsultacija bei vykdytas rysio paslaugos viesasis pirkimas.

Projekto biudzetas — 30,0 min. eury.

3. Finansinés apskaitos, valdymo apskaitos, klienty
aptarnavimo ir jiems teikiamy paslaugy apskaitos
(FAVAKA) projektas.

Projekto tikslas — optimizuoti finansinés apskaitos, valdymo apskaitos, klienty aptarnavimo ir jiems
teikiamy visy paslaugy bei mokéjimo dokumenty pateikimo uz paslaugas procesus, jsigyjant jrankj,
leisiant] veiklg organizuoti efektyviau.

Galutinis projekto rezultatas — jdiegtas finansinés apskaitos, valdymo apskaitos, klienty aptarnavimo
ir jiems teikiamy paslaugy sprendimas.

2021 metais buvo parengti Sio projekto techninés specifikacijos, pirkimo dokumentai, atlikta rinkos
konsultacija bei vykdomos viesyjy pirkimy procedtros.

Projekto biudzetas — 3,3 min. eury.

4. 1Smanaus tinklo valdymas (Il etapas is Ill): ISmaniy
apska|tos prietaisy su nuotoliniu nuskaitymu
jrengimas vartotojy vandentiekio jvaduose,
esanciuose suliniuose ir daug|abucu4 namy rusiuose.
Sio projekto jgyvendinimas baigtas 2021 metais.

Projekto tikslas — nuotoliniu badu apskaityti patiekts ir suvartotg vandens kiekj segmentuose —
Suliniuose ir daugiabuciy namy risiuose esanciuose vandentiekio jvaduose, kad Bendrové galéty
laiku reaguoti ir paSalinti avarijas ir nuostolius magistraliniame tinkle, daugiabuciy vidaus tinkluose,
efektyviai iSnaudoti Zmogiskuosius resursus.

Galutinis projekto rezultatas — jdiegtas nuotolinis rodmeny nuskaitymas jvadiniuose vandens
apskaitos prietaisuose, kurie yra jrengti Suliniuose ir daugiabuciy namy risiuose. Eliminuotas fizinis
rodmeny uzfiksavimo etapas procese. Sumazinti neapskaityto vandens nuostoliai.

2021 metais Sis projektas buvo toliau vystomas, per ataskaitinius metus jrengta 2603 vnt. nuotolinio
rodmeny nuskaitymo skaitikliy ant Salto vandens apskaitos prietaisy, esanciy Suliniuose bei daugiabuciy
namy rasiuose esanciuose vandentiekio jvaduose.

Projekto biudZetas — 2,6 min. eury.
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5. Projekty valdymo IT sistemos diegimas (PVIS).

Projekto tikslas — sustiprinti bendrovés projekty valdymg, taikant vieningus projekty valdymo
principus.

Galutinis projekto rezultatas — jdiegta projekty valdymo informaciné sistema, kurig sudaro vieninga
projekty informacijos duomeny baze, analitikos jrankiai, funkciniai jrankiai ir integravimo jrankiai.
Jdiegus vieningg projekty valdymo informacine sistemg, Bendrove tikisi pagerinti vykdomy projekty
jgyvendinimg, sumazinant administracine nastg ir padidinant valdymo informacijos tiksluma,
savalaikiskuma bei kokybe.

2021 metais buvo atliktos viesyjy pirkimy proceddros, pasirasyta sutartis ir atliktas PVIS diegimas.

Projekto biudZetas — 150 tkst. eury.

1. Infrastruktlros eksploatavimo valdymo informaciné
sistema (TVS).

Projekto tikslas — skaitmenizuoti Bendroves valdomg turtg ir taikant informacine sistema, uztikrinti
vieningg ir unifikuotg turto techninés priezitros valdyma, darby planavima.

Projekto nauda — Bendrovéje buvo jdiegta vieninga, standartizuota ir vandentvarkos jmonés veiklai
pritaikyta technologinio turto valdymo sistema. Nauja sistema padés Bendrovei optimizuoti veiklg,
gerins teikiamy paslaugy kokybe ir leis efektyviau atlikti su technologinio turto eksploatavimu, prieZidra
ir remontu susijusius procesus.

2021 metais toliau vyko Infrastruktiros eksploatavimo valdymo informacinés sistemos vystymo
darbai. Buvo jdiegti ir naudojami nauji sistemos moduliai, tokie kaip: sgskaity valdymas; sutarciy,
atsargy valdymas; turto valdymas; pradzios centrai.

2. Kilnojami autonominiai nuoteky debitomaciai
nesankcionuoty pasijungimy (vagysciy) prevencijai.

Projekto tikslas — pasitelkiant autonominius kilnojamus nuoteky debitomacius sumazinti Bendrovés
patiriamas vandens vagystes ir nuostolius.

Projekto nauda — debitomaciai jrengiami kilus jtarimams, kad neteisingai deklaruojamas nuoteky
kiekis. Uzkardomos vandens vagystés, mazinami Bendrovés nuostoliai.

2021 metais buvo jsigyta 13 debitomaciy, kuriy pagalba neteisingai deklaruojamy nuoteky prevencija
vykdyta nuolat.
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3. Sauleés elektriniy jrengimas.

Projekto tikslas — pasigaminti dalj Bendroves poreikiams reikalingos elektros energijos, jrengiant
saulés elektrines ant Bendrovés pastaty stogy ir jos teritorijose.

Projekto nauda — gamtos iStekliy panaudojimas energijos iSgavimui, Bendroves kasty mazinimas,
gamtos istekliy saugojimas, iSkastinio kuro naudojimo mazinimas ir CO2 emisijos mazinimas.

2021 metais buvo pasiradyta sutartis su rangovu, jrengtos 5 saulés jégainés (ant jmonés pastaty stogy)
ir pradéta gaminti elektros energija savo reikmeéms.

4. Zemujy Paneriy vandens ruoSimo jrenginiy statyba.
Projekto tikslas — Pastatyti vandens ruosimo jrenginius, uztikrinant geriamojo vandens kokybe.

Projekto nauda—Modernizavus Zemujy Paneriy vandenviete ir pastacius vandens gerinimo jrenginius,
bendrove uztikrins kokybiska vandens tiekima daugiau nei 5 tikst. Vilkpédés ir Zemyjy Paneriy rajony
gyventojy, ruoSiamas vanduo atitiks Lietuvos higienos normoje HN 24:2003 ,,Geriamojo vandens
saugos ir kokybés reikalavimai“ nustatytus reikalavimus.

2021 metais buvo parengtas techninis Zemujy Paneriy vandens ruodimo jrenginiy statybos
projektas, gautas statybg leidZiantis dokumentas bei pradéti rekonstrukcijos darbai. Rekonstruota 11
eksploatuojamy greziniy, apie 1,3 km vandentiekio vamzdyny, atliktas Svaraus vandens rezervuary
bei vandentiekio Suliniy dalinis rekonstravimas, pastatytas paplavy rezervuaras. Taip pat pakloti tinklai
paplavy, buitiniy bei pavirsiniy nuoteky ir drenaZzo nuvedimui j centralizuotus buitiniy nuoteky tinklus.
Siurblinés pastate sumontuoti Il kélimo siurbliai su vamzdynais.
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Klienty
aptarnavimas




2021-aisiais Bendrove ,Vilniaus vandenys” stabiliai iSlaiké aukstus klienty patirties bei pasitenkinimo
teikiamy paslaugy kokybe rodiklius. Bendrové ir toliau investavo j pagrindines klienty aptarnavimo
sritis: mazino biurokratines procediras, trumpino ir lengvino procesus, diegé iSmanius sprendimus,
kurie klientams leido gauti reikiamas paslaugas greiciau, paprasciau ir ,,i$ vieny ranky”.

Kaip rodo tyrimai, Bendroveés klientai 2021 metais geriausiai vertino sutar¢iy pasiraSymo proceso
patoguma, pateikiamos informacijos detaluma, paslaugy tiekimo patikimumg, informacijos sgskaitose
aiskuma, galimybe paprastai atsiskaityti uz paslaugas ir tinkama informavima apie profilaktinius darbus.

DidZiausius teigiamus pokycius 2021 m. klientai pastebéjo konsultacijy el. pastu ir telefonu srityje,
jvertino mokéjimy praneSimy aiSkuma, deklaravimo ir atsiskaitymo uZ paslaugas patoguma ir
patobulintg savitarnos sistema.

Klienty pasitenkinimo (GCSI) tyrimas

Bendrové 2021 metais jau penktg kartg atliko klienty pasitenkinimo tyrima. Jis vykdytas pagal GCSI
(Global Customer Satisfaction Index) metodologija, kuri yra pripaZinta visame pasaulyje ir puikiai tinka
vieSajam sektoriui ir monopolinéms rinkoms jvertinti. Tyrimo metu apklausta daugiau nei 2 900 verslo
ir privaciy klienty.

Tyrimo rezultatai parodé, kad nuo 2017 mety Bendroveés klienty pasitenkinimo lygis nuosekliai auga
ir stabilizuojasi. 2021 metais bendras privaciy ir juridiniy klienty GCSI pasitenkinimo indeksas buvo 76
balai i$ 100 galimy (nepakito lyginant su 2020 m., 4 punktais augo, lyginant su 2019 m. ir 9 punktais
augo, lyginant su 2017 m.). Bendrovés GCSI vertinimas 2021 metais buvo 5 punktais aukstesnis uz
Lietuvos komunaliniy paslaugy vidurkj (71) ir 7 punktais aukstesnis uz Europos vidutine norma (69).
2021 metais verslo klientai Bendrove vertino — 75 balais, privatis klientai — 76 balais, privaciy klienty
pasitenkinimas isliko stabilus, palyginus su 2020 m. (76). Verslo klienty indeksas nukrito 1 balu,
palyginus su 2020 metais (76).

Bendras tirty paslaugy kokybés ir aptarnavimo aspekty (20 aspekty) vidurkis 10 baly skaléje buvo 8,4.
Per metus daugumos privaciy klienty aptarnavimo aspekty vertinimai pageréjo.

Tyrimas parodé, kad Bendroveés klientai jaucia ir vertina Bendrovés veiksmus bei pastangas gerinti
paslaugy ir aptarnavimo kokybe. Pokytis indikuoja mazejantj klienty susiddrimg su nesklandumais,
susijusiais su paslaugomis ar aptarnavimu, o tuo paciu ir sparciai geréjantj paslaugy ir aptarnavimo lygj.

GCSI tyrimo rezultatai

2019 m. 2020 m. 2021 m.
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Pagrindinio pasitenkinimo rodiklio GCSI (Global customer satisfaction index) normy palyginimas

Pasaulis (Elektra + komunalinés) Lietuva (2016-2020 m.)
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Vilniaus miesto savivaldybés tyrimas

Nuo 2017 mety rugséjo Bendrové dalyvauja ir Vilniaus miesto savivaldybés tyrime, matuojanciame
savivaldybés valdomy jmoniy klienty aptarnavimo ir paslaugy vertinima. Aktyviai skatinant klientus
dalintis vertinimais ir pateikti atsiliepimus (apklausos jrankis skelbiamas pagrindiniame jmonés
interneto svetainés puslapyje, elektroniniuose laiskuose ir mokéjimo pranesimuose klientams), 2021
metais Bendroveés klienty aptarnavimo vidurkis sieké 7,87 balo i$ 10 galimy (+0,12, lyginant su 2020
m.), paslaugy kokybés vertinimas — 7,65 balo (+0,49, lyginant su 2020 m.).

Bendroveés rezultatai Vilniaus miesto savivaldybés tyrime
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BV Klienty aptarnavimas B VvV Paslaugy kokybe
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Naujy klienty prijungimo transakcinis tyrimas (NKPTT)

Bendrovéje ,Vilniaus vandenys” 2021 metais buvo atliekamas ir Naujy klienty prijungimo transakcinis
tyrimas (NKPTT), kuriuo matuojami naujo kliento prisijungimo etapai. Tyrimas Cia ir dabar indikuoja
apie silpniausias vietas, su kuriomis susiduria klientai, remiantis Siuo tyrimu Bendroveé gali operatyviai
reaguoti ir gerinti naujy klienty prijungimo procesus. Naujy klienty proceso matavimas vykdomas
telefoninés apklausos budu. Bendras Sio tyrimo metinis jvertinimas 2021 metais 9,4 balo i$ 10 galimy,
taigi, lyginant su 2020 metais, Sis rodiklis isliko stabilus.

NKPPT tyrimo rezultatai

9,4
8,9

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Geriausiai 2021 metais naujy klienty vertinami aspektai buvo Sie:

Darbuotojai, kurie atliko prijungimo darbus, buvo paslaugis ir kultGringi — 9,8 balo (2020 m. —
9,8);

Darbuotojy atlikti prijungimo darbai objekte buvo gerai organizuoti — 9,8 balo (2020 m. —9,6);
Techninés priezidros specialistai darbus apziréjo ir priémé operatyviai, suteikdami visg
reikalingg informacijg — 9,7 balo (2020 m.—9,6);

Darbuotojai, su kuriais teko bendrauti viso prisijungimo metu, buvo paslaugls, rodé norg
padeéti—9,7 balo (2020 m.—9,6).

Siekiant gerinti klienty patirtj ir jy Bendrovés vertinimg, 2021 metais Bendrovéje buvo jgyvendinta
daug klienty pasitenkinima didinanciy iniciatyvy:

Toliau tobulintas klienty kreipiniy valdymo procesas;
Greitesnis sutarciy perrasymas;
Tarpiniy pranesimy klientams siuntimas;

Platesnis ir nuolatinis komunikavimas socialinése platformose, video informavimas apie jmonés
veiklg;

,Live chat” diegimas — aptarnavimas realiu laiku;

Atmintiniy verslo ir privatiems statytojams atnaujinimas, supaprastinimas ir papildomas
viesinimas;

Atsakomybiy riby tarp Bendroveés ir pastaty administratoriy papildomas viesinimas;

Nuolatiné aktyvi komunikacija, klienty informavimas jiems svarbiais klausimais.
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KLIENTY KREIPINIAI

2021 metais telefonu, rastu ir klienty aptarnavimo skyriuose Bendrove priemé 210 970 klienty
kreipiniy jvairiais klausimais.
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Bendroveés klienty kreipiniy skaicius

235226

210970

207506

2019 m. 2020 m. 2021 m.

2021 metais Bendroveé klienty kreipiniy visais bendravimo su klientais kanalais, kuriuos 2021 metais
papildé , Live Chat” ir socialinio tinklo Facebook platformos, sulauké 1 proc. daugiau nei 2020-aisias.

Klienty srauto pasiskirstymas kanaluose (kreipiniy skaicius ir metai)

2019 m. 2020 m. 2021 m.

235K

207 K 211K

B KC B KAS-gyvai B KAS-el-pastas mLC
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Pagrindiniai 2021 mety klienty kreipiniy skirtinguose kanaluose pokyciai ir tendencijos:

*  SumaZéjo gyvo klienty aptarnavimo srautas (-3 proc.). Sis pokytis siejamas su mety pradzioje
Salyje galiojusiu karantinu ir po karantino pasikeitusiais klienty jprociais;

* Nuo 2021 mety liepos ménesio klientams pasitlytas dar vienas bendravimo su Bendrove
kanalas , Live Chat” iki mety pabaigos pasieké 2 proc. viso klienty srauto ir susilygino su gyvu
klienty aptarnavimo rodikliu.

+ Klienty aptarnavimas telefonu iliko nepakites. Sis klienty aptarnavimo kanalas tarp Bendrovés
klienty iSlieka populiariausias;

*  Minimaliai pakito klienty kreipiniy skaicius el. pastu (+1 proc.).

2021 metais Bendrové i viso gavo 42 klienty skundus. Sis rodiklis nuo 2020 mety padidéjo 1 proc.,
taciau ataskaitiniu laikotarpiu Bendrove sulauké net 14 nepagrjsty skundy (pagrjsty skundy skaicius
2021 metasi buvo 28). Skundy sprendimo laikas 2021 metais vidutiniskai buvo 13 kalendoriniy dieny.

Bendrovés gauty klienty skundy pasiskirstymas

14
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2021 metais Bendrove didelj démesj skyré patogumo funkcionalumy diegimui klienty savitarnoje.
Jsiklausius j klienty lGkescius buvo jdiegti Sie funkcionalumai:

1. Kiientams sukurta galimybé jmokas mokéti per populiariausius Lietuvoje mazmeninés
bankininkystés veiklg vykdancius bankus. Dél funkcionalumo jgyvendinimo Bendrové sumazino
metines iSlaidas apie 90 proc. (lyginant su praéjusiy mety biudzetu) ir suteiké klientams galimybe
rinktis bankg jiems patogiausiu badu.

7. Klientams sukurta galimybé, turint kliento kodg, uZsiregistruoti j savitarng suvedus asmens
duomenis. Dél Sio funkcionalumo jdiegimo taupomi skambuciy cen tro ir Bendrovés darbuotojy
resursai, procesas tampa automatizuotas. 2021 metais, lyginant su 2020 metais, kreipiniy skaicius
j skambuciy centrg, prisijungimo prie savitarnos klausimais, sumazéjo 22 proc.

3. Klientui sukurta galimybé automatiskai iSsaugoti prisijungimo duomenis ir taip sumazinti klaidingy
prisijungimy skaiciy. Dél Sio funkcionalumo klaidingai jvedamy duomeny skaicius sumazéjo 27
proc. lyginant su pragjusiais metais.

4. Supaprastintas sutarciy pasiraSymo procesas.

Dél vis tobulinamos savitarnos deklaruojanciy rodmenis Bendrovés klienty skaicius savitarnoje
2021 m. padidéjo 16 proc. (lyginant su 2020 m.).

Klienty prisijungimo prie savitarnos pokytis
600000 556818
500000
400000
300000 252718
200000

100000

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Bendrové 2022 metais numatyta dar labiau orientuoti savitarng j klienty poreikius bei jgyvendinti
naujus savitarnos funkcionalumy diegimus, kaip papildomy Bendrovés paslaugy uzsakymas ir
kita.
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Blogy skoly pokytis per 2021 metus buvo 89,6 tukst. EUR. Iki 2021 mety Bendrovei pavyko
iSieSkoti skolas i$ seny skolininky. Ypatingai tai buvo matyti i$ 2019 ir ankstesniy mety rezultaty,
kai skoly buvo iSieSkota daugiau nei atsirado naujy, t. y. mazéjo bendras skoly portfelis.

Jau 2021 metais neliko Zenklaus seny skolininky skaiciaus, i$ kuriy skolas buvo galima iSieSkoti,
todel skoly suma padidéjo. Tam jtakos turéjo ir COVID-19 pandemija, kuri lémé verslo klienty
vélavimus atsiskaityti uZz Bendroveés suteiktas paslaugas.

Nuo 2021 mety pardavimo paslaugy pajamy skoly pokytis sudaro 0,2 proc. Komunalinio
sektoriaus rinkoje tai itin geras rezultatas.

Blogy skoly pokytis
100 000,00 €
80 000,00 €
60 000,00 €
40 000,00 €

20 000,00 €

0€

-20000,00 € 2020 m. 2021 m.

-40 000,00 €

-60 000,00 €

-80 000,00 € 2019 m.

*Bloga skola — piniginé kreditoriui priklausanti suma, kuri greiciausiai nebus sumoketa.

2021 metais Bendrové, kartu su rangovais, atliko 45 939 objekty patikras (2020 m. buvo patikrinta
55591 objekty), kuriy tikslas — nustatyti klientus, nedeklaruojancius suvartoto vandens skaitikliy
rodmeny.

Klientams, nedeklaruojantiems rodmeny, skaiciuojami vidurkiai (vidutinis vieno meénesio
kliento suvartojamas geriamojo vandens kiekis). Jy skai¢iavimui imamas paskutiniy 12 ménesiy
priskai¢iuoty rodmeny meénesio vidurkis. Nedeklaruojanciy klienty skaicius per 2021 metus
sudaré apie 19 proc. privaciy klienty. 2020 metais nedeklaravusiy klienty dalis sieké 22 proc.

Surinkta 2019 m. Surinkta 2020 m. Surinkta 2021 m.
LDtk 211 700
104 305
607 483 2997756
Jmonés H Butai M Privatininkai
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2021 metasi Bendrovés darbuotojai atliko 2507 nuoteky uzterstumo kontrolés patikras ir paéme 2691
meginj iSleidZziamy j Bendroveés tinklus nuoteky tarsai nustatyti (i$ jy 173 méginiai i$ nuoteky vezéjy).
2020 metais Sis skaicius buvo kur kas mazesnis, Bendrovés darbuotojai atliko 1544 patikras ir paémeée
1282 meéginius (i$ jy 201 méginys i$ nuoteky vezéjy).

Bendrovés atlikty nuoteky uzterstumo patikry ir paimty méginiy palyginimas
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2021 metais Bendrovés darbuotojai taip pat atliko 1226 neplaninius uzterStumo kontrolés
patikrinimus, kuriy didZioji dalis buvo susijusi su siekiu sumazinti tarSg Nemencinés nuoteky
valykloje.

Siekiant sustiprinti ir uztikrinti nuoteky uzterStumo kontrole, Bendrovéje 2021 metais pradéjo
veikti atskiras Nuoteky kontrolés skyrius, kuriame padidintos nuoteky kontrolieriy pajégos.

2021 metais Bendrove issikéle siekj uztikrinti atitekanciy j Nemencinés nuoteky valyklg nuoteky
uzterstuma, pagal BDS7 (biocheminis deguonies suvartojimas per septynias paras), atitinkantj
aglomeracijos dydj nuo 2000 iki 10000 gyventojy ekvivalento. Bendrove Sio siekio jgyvendinimui
emesi Siy veiksmuy:

1. UZdarytas Nuoteky priemimo punktas, esantis Nemencinés nuoteky valykloje, nuoteky
vezéjai nukreipti j Vilniaus ir Pabradés nuoteky valyklas;

2. Kasdieniai, automatiniais éminiy semtuvais, imami atitekanciy j Nemencinés nuoteky
valykla, Kabiskiy ir Puc¢kalaukio nuoteky siurblines nuoteky meéginiai;

3. Patikrinti 85 juridiniai klientai, isleidZiantys nuotekas j Bendrovés nuoteky surinkimo sistemg
Nemencingje;

4. Rengti dumblo stabilizatoriaus ir pirminio sésdintuvo uzdengimai, jvedant ozonavimg,
siekiant neutralizuoti kvapus. Parengtinio valymo patalpoje jrengta védinimo sistema.
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2021 metais Bendrovéje ir toliau veiké TarSos riziky valdymo darbo grupe, kuri atlieka teisinj
nuoteky priemimo j Bendrovés tinklus reguliavima, kuria ir jgyvendina prevencines priemones
nuoteky tarSos maZzinimui, toliau tesia potencialiai tarSiy objekty paieskas, siekiant palaipsniui
mazinti nepageidaujamos tarSos patekimg j Bendrovés nuoteky tinklus.

Bendrové 2021 metais sudare TOP 500 stambiausiy juridiniy klienty tarSos objekty sgrasg ir
jy su nuotekomis isleidziamos tarSos zemélapj. 2021 metais Bendroveé parengtos ir iSsiystos
grieztesnés redakcijos ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky Salinimo sutarties specialiosios
sglygos” 218 juridiniy klienty.

2021 metais Bendrove, siekdama uzkardyti atveztiniy, virsijanciy leistinas tarsos ribas, nuoteky
patekimg j Bendrovés nuoteky valyklas, ,Vilniaus vandenys” toliau vykdé nuoteky vezéjy
kontrole. Nuoteky vezéjams ribinés tarsos vertés (mg/l), leidZziamos isleisti nuoteky priémimo
punktuose, buvo sumazintos 10 proc.

Taip pat Bendroveés ataskaitiniu laikotarpiu ,Vilniaus vandenims” atlikus automatizuoty nuoteky
priemimo punkty projektavimg ir gavus statybg leidZianc¢ius dokumentus, pradétas Sio projekto
jgyvendinimas, kuris tesis ir 2022 metais. Projekto jgyvendinimo metu septyniuose nuoteky
priemimo punktuose bus jrengti nuotekas apskaitantys debito matuokliai, atvezamy nuoteky
meginiy émimui skirti automatiniai meginiy semtuvai, kurie bus valdomi nuotoliniu budu. Taip
pat ketinama sumontuoti ir tarSos matavimo daviklius, kuriy pagalba vyks nuoteky iSpylimo
blokavimas, kai nustatoma neleistina tarsa.

2021 metais Bendrove toliau tesé grieztg plastiko pramonés jmoniy kontrole, kur tikrinimai
buvo atliekami bent kartg per savaite.

2021 metais i$ juridiniy Bendroves klienty toliau buvo imami nuoteky méginiai ftalaty
koncentracijoms nustatyti. Didelis démesys buvo sutelktas | sunkiyjy metaly nuotekose
koncentracijy nustatyma.

Vykdant nuoteky uzterstumo kontrolés veiklg 2021 metais Bendrové uz padidintg ir savitgja
tarsg surinko 2,21 min. EUR pajamy (2020 m. — 2,03 min. EUR, 2019 m. — 1,96 mIn. EUR).
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VANDENS APSKAITOS PRIETAISAI

Bendrové ,Vilniaus vandenys“ 2021 metais aptarnavimo paslaugas vykdé 349 421 vnt. apskaitos
prietaisy. Siy prietaisy aptarnavimo zong sudaré Vilnius, Nemencine, Pabradé, Svencionys,

Svencionéliai, Sal¢ininkai ir Eiigkés. 2021 mety pabaigoje Bendrovés aptarnaujamoje teritorijoje 94
proc. apskaitos prietaisy priklausé vandens tiekéjui, t. y. Bendrovei ,Vilniaus vandenys”,

Apskaitos prietaisy pasiskirstymas pagal nuosavybe

2019 m. 2020 m. 2021 m.

B VV nuosavybe M Klienty nuosavybe
2021 metais apskaitos prietaisy be galiojanc¢ios metrologinés patikros skaiCius padidéjo nuo 12
iki 13 proc.. Tam jtakos turejo Salyje galiojusio karantino metu apskaitos prietaisy keitimo darby,

objektuose kur galimas tiesioginis kontaktas su klientu, sustabdymas. 2021 metais buvo pakeisti
50 184 vnt. apskaitos prietaisy (2020 m. — 44 964 vnt.).

Apskaitos prietaisy su galiojancia patikra dalis

2019 m. 2020 m. 2021 m.

M Su patikra M Be patikros
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2021 metais Bendroveé, vykdydama vieng svarbiausiy strateginiy projekty, ,lSmaniojo
vandentiekio diegimg“, jrengé 2603 vnt. nuotolinio nuskaitymo jrenginiy i$ jvadiniy vandens
apskaitos prietaisy. IS viso nuo Sio projekto pradzios buvo jrengti 8271 vnt. jrenginiy, kurie
nuotoliniu budu siun¢ia duomenis j informacine sistemg, kur duomenys yra surenkami ir
perduodami j jmonés vidines sistemas.

Nuotolinio jvadiniy apskaitos prietaisy rodmeny nuskaitymo ir perdavimo sistemos jrengimo
tikslas — maZinti vandens netektis, identifikuoti nedrausmingai deklaruojancius vandens
vartotojus daugiabuciuose, lokalizuoti avarines situacijas daugiabuciy vidaus ir magistraliniuose
tinkluose. Tai patogu klientams, kuriy apskaitos prietaisai jrengti Suliniuose, statiniy jvaduose —
sgskaitos jiems iSraSomos tiksliai pagal suvartotg vandens kiekj, Bendrovei nuskaitant rodmenis
nuotoliniu budu.

2021 metais pradétas ultragarsiniy apskaitos prietaisy su nuotoliniy nuskaitymu projekto
jgyvendinimas — nupirkta jy rySio palaikymo paslauga.

2021 metais popieriniy mokéjimo dokumenty privatiems klientams iSsiysta 132,6 tUkst. vnt. maziau
nei 2020 metais. Tai leido Bendrovei sutaupyti sgnaudy uz popieriniy laisky pristatymg klientams
pastu bei prisidéti prie tvarumo skatinimo.

Atsiliepdami j nuolatinj Bendroveés raginima rinktis gamtg tausojancius sprendimus, 2021 m. 16 takst.
Bendroveés privaciy klienty pasirinko mokéjimo dokumentus gauti elektroniniu pastu.

Ataskaitinj laikotarpj Bendrove baige turédama 169 tukst. privaciy klienty (62 proc. nuo visy klienty),
kuriems mokéjimo dokumentus ir kitg aktualig informacijg teikia elektroniniu pastu.

Bendroveés klienty gaunamy saskaity formaty dinamika

2019 m. gruodis 2020 m. gruodis 2021 m. gruodis
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2021 metais rugpjacio 1 d. pasikeité Bendroves taikoma geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kaina bei geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimoir eksploatavimo
meénesinis mokestis.

2021 metais geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy daugiabuciuose namuose
gyvenantiems privatiems Bendrovés klientams geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugy
kaina sumazéjo 4 centais — iki 1,32 euro (su PVM) uz kub. metrg. Individualiy bdsty gyventojams Si
kaina pakilo 1 centu iki 1,29 euro (su PVM). Verslo klientams (abonentams), perkantiems geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas buities ir komerciniams poreikiams bei perkantiems
geriamajj vandenj, skirtg karStam vandeniui ruosti ir teikiamg abonentams, paslaugy kaina padidéjo 4
centais iki 1,37 euro (su PVM) uz kub. metra.

Taip pat Bendroveés ataskaitiniu laikotarpiu, nuo rugpjtcio meénesio jsigaliojo ir nauji nuoteky valymo
kainos uz padidéjusig ir savitgjg tarsa tarifai.

Nuo 2021 mety rugpjicio pasikeité meénesinio mokescio taikymas. Iki tol ménesiné pardavimo kaina
buvo taikoma visiems klientams, nepriklausomai ar klientas turéjo geriamojo vandens apskaitos
prietaisg, ar ne ir kieno nuosavybé buvo tas apskaitos prietaisas. Nuo 2021 m. rugpjucio 1 d. ménesinis
mokestis, kurj sudaro vandens apskaitos prietaisy eksploatavimo kaina, taikomas tik tiems klientams,
kuriy paslaugy suvartojima apskaito Bendrovés nuosavybéje esantys apskaitos prietaisai. Jeigu apskaitos
prietaisas nejrengtas arba priklauso klientams, ménesinio mokescio Bendrové netaiko. Ménesinis
mokestis butuose nuo rugpjcio ménesio sumazejo 29 centais—iki 0,79 euro (su PVYM), individualiuose
bUstuose kaina sumazinta 62 centais — iki 0,64 euro (su PVM), o daugiabuciy gyvenamyjy namy arba
gyvenamyjy namy bendrijos jvade esanciy apskaitos prietaisy eksploatavimo kaina sumazéjo 2,35
euro —iki 2,15 euro (su PVM). Tuo tarpu jmonéms i eksploatavimo kaina sumazéjo 45 procentais.

Naujg geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimo ir eksploatavimo ménesinj mokestj
nustaté savivaldybiy tarybos.

LVilniaus vandeny” geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos buvo suderintos
Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos 2021 m. balandzio 23 d. (Nr. O3E-476) ir kartu su
geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimo ir eksploatavimo ménesiniu mokesciu
nustatytos savivaldybiy tarybose.




NAUJY KLIENTY PRIJUNGIMAS PRIE TINKLY

2021 metais Bendrove ir toliau kryptingai dirbo, siekdama uztikrinti aukstesne paslaugy kokybe bei
greitesnius darby atlikimo terminus savo klientams. 2021 metais bendras naujy klienty prijungimo
laikas, neskaiciuojant veiksmy, kuriuos turi atlikti pats klientas, trukmes, sieké 24,4 k. d. (1,9 k. d.
trumpiau nei 2020 m.).

Bendrovés naujy klienty prisijungimo laikas, k. d.*

2019 m. 2020 m. 2021 m.
W Prisijungimo salygos B Techniné priezitra
W Projekty derinimas B Fizinis klienty prijungimas
Klienty vadybininkai ---Naujy klienty prijungimo proceso trukme k. d.

* k. d. - kalendorinés dienos

2021 mety Bendroveés pasiekimai gerinant naujy klienty prisijungimo patirtis:
e Projekty derinimo eilé sutrumpéjo 50 proc., iki 2,1 k. d. lyginant su 2020 m. (4,2 k. d.);

* Techninés priezilros specialisto laukimo trukmé sutrumpéjo 13 proc., iki 4,2 k. d. lyginant
su 2020 m. (4,8 k. d.);

e Fizinio pajungimo laukimo laikas sutrumpéjo 17 proc., iki 5,4 k. d. lyginant su 2020 m.
(6,5 k. d.).
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2021 metais Bendrové tesé bendradarbiavimg su Vilniaus miesto savivaldybe, jgyvendinant projektus,
kurie padeda realizuoti nuoteky tvarkymo reglamento nuostatas ir suteikia gyventojams galimybe
lengviau prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

Dalinio finansavimo projektas, kuris buvo tesiamas ir 2021 metais, leido klientams susigraZinti dalj
nuoteky iSvado jsirengimo sumos. Klientai, norédami atgauti dalj [éSy, teiké paraiskas Vilniaus miesto
savivaldybei, kuri kartu su Bendrovés sudaryta komisija jas vertino pagal atrankos tvarkai taikomus
kriterijus.

2021 metais dél paramos skyrimo
F;A buvo gautos 86 gyventojy paraiskos,

€ 78 is jy atitiko paramos kriterijus ir
jas pateikusiems gyventojams buvo
skirtas finansavimas is Vilniaus miesto
savivaldybeés.

2020 metais tokiy paraisky buvo gauta 170, 138 i$ jy atitiko paramos
kriterijus.

Bendroveé savo klientams nuolat siekia pasitlyti jy poreikius atitinkancias ir kokybiskas paslaugas,
todél savo paslaugy krepselj ne tik pildo naujomis paslaugomis, taciau didelj démesj skiria ir jau
sillomy paslaugy tobulinimui.

2021 metais Bendroveé savo internetiniame tinklalapyje jdiegé naujus funkcionalumus (jdiegta
uzklausos forma, papildomi paslaugy aprasai), kurie Bendrovés klientams suteiké galimybe
tiesiogiai ir paprastai pasikonsultuoti su Bendrovés specialistais dél dominanciy paslaugy ar
daug paprasciau ir greiCiau minimas paslaugas uzsisakyti.

Taip pat, siekiant uZtikrinti aukstg paslaugy kokybe, 2021 metais Bendrové pradéjo vykdyti
papildomy paslaugy transakcinj tyrimg, kuris matuoja klienty patirtis uzsisakius paslaugas.
Tyrimas esamuoju metu identifikuoja silpniausias vietas, su kuriomis susiduria klientai, todeél
Bendrové gali operatyviai j tai reaguoti. Matavimas vykdomas telefoninés apklausos budu.
Bendras visy Bendrovés sitlomy papildomy paslaugy metinis jvertinimas 2021 metais sieké 9
balus i$ 10 galimy.

Trumpai apie 2021 mety pabaigoje Bendrovés papildomy paslaugy sitlomg krepsel;:
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Gertuves (lauko, mobilios, vidaus, rako sistema). sau kelerius
metus viena i$ svarbiausiy ,Vilniaus vandeny” strateginiy krypciy yra atsakomybé gamtai bei jos
skatinimas. Gertuvés — tai ekologiskas sprendimas, kuris prisideda ne tik prie Zmoniy sveikatos,
bet ir prie aplinkos tausojimo (plastiko mazinimo bei tvaraus vandens vartojimo).

Gertuves jrengus vieSose miesto vietose ir mokyklose siekiama pamazu keisti ir formuoti sostinés
gyventojy jprocius — sportuojant, pramogaujant, mokantis, keliaujant ar tiesiog laikg leidZiant
mieste, visada su savimi turéti gertuve, j kurig istroskus galima jsipilti vandens.

Ant gertuviy esantys QR kodai leidZia patekti j interaktyvy Zemélapj, kuriame galima stebeéti
jvairius rodiklius, susijusius su vandens vartojimu i$ mieste jrengty stacionariy lauko gertuviy —
jau dabar is Siy gertuviy yra iSgerta daugiau nei 8 milijonai stikliniy vandens, atsisakyta virs 3
milijony plastikiniy buteliuky arba daugiau nei 80 tony plastiko, atsisakyta 145 tony cukraus.

Lauko ge rtUVES. Siuo metu Vilniuje Siltuoju mety sezonu veikia 19 lauko gertuviy,
jy tinklas kasmet ple€iamas. 2022 metais tokias gertuves planuojama jrengti prie 11 mokykly
sporto aikstyny ir keliose naujose Vilniaus miesto vietose.

Mobilios ge rtuves. Mobiligsias gertuves patogu transportuoti ir galima nesunkiai
jrengti bet kurioje miesto vietoje, i$ karto jrengti ne vieng, o kelias gertuves ar net gertuviy
grandine. Tai ypac¢ aktualu masiniy renginiy — maratony, miesto svenciy — metu, kur yra poreikis
atsigaivinti dideliam Zmoniy skaiciui.

Ruko sistema. Mobili riko sistema sudaryta i$ lengvai transportuojamy stovy su
sumontuota vandens purskimo jranga, kuri gamina vandens dulksng. Mobili riko sistema,
ramiomis oro sglygomis (jei nevéjuota) vandens dulksng gali purksti mazdaug 50 cm | abi
puses ir apimti beveik 10 kv. metry plota. Si sistema padeda ne tik atvésti sporto renginiu,
maratony metu, taciau ir mazina dulkiy kiekj vieSose erdvése. Mobili rliko sistema jungiama
prie centralizuoty vandentiekio tinkly, todél, kaip ir mieste esancios gertuveés, yra draugiska
aplinkai ir Zzmonéms, nes naudoja Svary geriamajj vanden;.

Tokios rako sistemos populiarios daugelyje Saliy, ypac pietuose. Karsc¢iy metu jos naudojamos
ir lauko kavinése, vieSose miesto vietose. Palyginus su kitomis, panasig funkcijg atliekanc¢iomis
sistemomis, jos taupo elektrg, vandenj ir pinigus, nes vandens dulksnai pagaminti reikia labai
mazo vandens kiekio, o apipurskiamas plotas — didelis.

Tokia riko sistema 2021 mety vasarg Vilniaus gyventojus ir svecius dZiugino Rotuseés aikstéje ir
tapo ne tik puikia vieta atsigaivinti, bet ir pramoga vaikams.

Vidaus ge rTUVES. Vilniaus miesto savivaldybés ir Bendrovés iniciatyva 2020 m.
pradétas vykdyti vidaus gertuviy jrengimo Vilniaus mokyklose projektas. Siuo projektu siekiama
ne tik skatinti moksleivius vartoti daugiau vandens, formuoti sveikus jy gyvenimo jprocius, bet ir
ugdyti atsakingg jaungjg karta, kuriai rGpi mazinti plastiko naudojimg ir gamtos tarsg.
Mokyklose 2020 metais jrengtos 52 gertuves, o per 2021 metais jy skaicius padvigubéjo. Sio
projekto metu Vilniaus miesto savivaldybei priklausanciose mokyklose jrengtos 103 gertuvés.

Taip pat tokio tipo gertuvé jrengta ir Vilniaus oro uoste, kad uZsienio sveciai Vilniy matyty
kaip miestg, kuriame kokybiskas ir saugus vanduo geriamas i$ ¢iaupo, o vandens buteliukuose
sgmoningai atsisakoma ne tik prisidedant prie plastiko atlieky mazinimo, bet ir turisty Svietimo.
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Pasla UgoSs iSvien Yran |<Lj Bendrové nuolatpleciairmodernizuojavandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo infrastruktdrg ir kasmet tidkstanc¢iams naujy vartotojy suteikia galimybe
prisijungti prie centralizuotos infrastruktlros sistemos. Siekiant palengvinti prisijungimo tvarkg
vartotojams pradéta sitlyti visas tinkly jrengimo ir prijungimo prie centralizuoty vandentiekio
ir nuoteky Salinimo tinkly paslaugas ,iS vieny ranky” bei suteikiama galimybé paslaugomis
naudotis iSkart, o uZ jas atsiskaityti dalimis. Vandens ir nuoteky tinkly naudotojams patiems
nebereikia rupintis tinkly jrengimo darbais ar gaisti laikg, ieSkant tinkamy rangovy jiems atlikti.
2020 mety vasarg pilnas paslaugy paketas pasitlytas visiems privatiems klientams.

Pateike prasyma dél prisijungimo salygy ir jas gave, toliau klientai i$ Bendrovés gali uzsisakyti
tinkly projektavimo, vandentiekio jvado ir nuoteky iSvado jrengimo, dangy iSardymo ir atstatymo
bei geodezinés nuotraukos parengimo paslaugas.

Klientui suteikiama galimybé uZ paslaugas atsiskaityti dalimis, pasinaudojus vartojimo
kreditu. Bendrovés ,Vilniaus vandenys” kartu su partneriu ,SB Lizingas” teikiamos vartojimo
kredito paslaugos sglygos yra vienos geriausiy rinkoje.

2020 metais, kuomet startavo paslaugos, projektavimo paslaugg uZsisaké 273 klientai, o
rangos ir geodeziniy nuotrauky paslaugomis pasinaudojo virs 50 klienty. 2021 metais Siomis
paslaugomis pasinaudojo kone dvigubai daugiau klienty — projektavimo paslaugas uZsisaké 531,
o rangos ir geodeziniy nuotrauky parengimo paslaugas uzsakeé vir§ 90 klienty. Visi, tokia galimybe
pasinaudoje, kaip didZiausig privaluma iSskyré patoguma, kad nereikéjo niekuo rdpintis ir gaisti
laiko ieSkant patikimy rangovy.

Nuotekq iSvezimas. Siekiant, kad kiek jmanoma daugiau vartotojy, kurie neturi
galimybés prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly arba to padaryti nespéjo, nuotekas
tvarkyty atsakingiau, Bendroveé ,Vilniaus vandenys” gyventojams ir jmonéms sillo pasinaudoti
nuoteky iSveZzimo paslauga. Nuotekos yra iSsiurbiamos asenizaciniu automobiliu i$ buitiniy
nuoteky valymo jrengimy, lauko tualety ar kity kaupimo rezervuary ir iSvezamos j Vilniaus
miesto nuoteky valykla. Joje jos saugiai utilizuojamos, iSvalomos mechaniniu ir biologiniu badu.
Sia paslauga uztikrinamas ne tik kokybiskas, alternatyvus nuoteky tvarkymas gyventojams -
uzsakydami nuoteky iSveZzimo paslaugg is Bendroveés ,Vilniaus vandenys” vartotojai gali buti tikri
dél tinkamo, reglamentuoto jy sutvarkymo bei visisko skaidrumo.

Paslauga gali pasinaudoti ne tik bendrovés klientai, taciau ir gyventojai ar jmoneés, neturintys
jokiy sutartiniy jsipareigojimy su bendrove. Klientai norédami suzinoti ar jy pageidaujamu adresu
Si paslauga teikiama, gali pasinaudoti specialiu Zemélapiu (esanciu Bendrovés internetiniame
tinklalapyje, skiltyje Veikla / Zemélapiai / Nuoteky idveZimas), kuriame suvedus ie$koma adresg
atvaizduojama visa svarbiausia informacija.

Sekanciu etapu planuojama jsigyti didesnés talpos asenizacinj automobilj su plovimo funkcija,
tokiu budu siekiant suteikti klientams platesnio spektro paslauga.
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VVandens atvezZimas. Atlikus vezamo vandens paslaugos teisine bei ekonomine
analize bendrové atnaujino paslaugos teikimo sglygas. Nuo Siol Sig paslaugg uzsakyti gali visi
norintys (tiek fiziniai, tiek juridiniai asmenys), nepriklausomai, ar jie yra bendrovés ,Vilniaus
vandenys” klientai. Vienintelés Sios paslaugos salygos — patekimas | paslaugos teikimo
teritorijg ir turima vandeniui supilti reikalinga talpa (tai gali bGti baseinas, Sulinys, kubilas ar kt.)
Atnaujintomis sglygomis teikiama paslauga itin pasiteisino klientams, vykdant statybos darbus,
norint pripildyti gaisrinius rezervuarus vykdant statyby pridavima, vasaros metu norint vandeniu
uzpildyti turimus baseinus ar talpas Zeldiniy/darzo gérybiy laistymui, taip pat jmonéms, kurios
renginiy metu sidlo vandens pramogas.

Svarbu pabré?zti, jog Sios paslaugos metu klientams tiekiamas kokybiskas ir patikrintas geriamasis
vanduo, kurj visiskai saugu naudoti ne tik norint numalSinti troskulj, bet ir jvairioms buities
reikmemes.

Pasitikrinti, ar paslauga teikiama kliento pageidaujamu adresu galima bendrovés sudarytame
paslaugos teikimo Zemélapyje.

Bendroveés teikiamy komerciniy paslaugy metiniy pajamy pasiskirstymas

Mobiliy gertuviy nuoma 18543 Rako sistemos nuoma 5463

4 % 1%
Kitos paslaugos 354
| | 0%
Vidaus gertuviy nuoma 82224
18 % Projektavimas 73920
]
Lauko gertuviy nuoma 36506
8 %

Geodezinés nuotraukos 9855
Laikinas atjungimas 1633
0]
0%
Skaitikliy patikros 1247 //

2 %
0%

Vandentiekio jvady / isvady
Laboratoriniai tyrimai 51563
0]
11%

jrengimas (rangos darbai)
Hidrauliniai bandymai ir

106563
dezinfekavimas 5468

23 %
24 %

Nuoteky iSvezimas 4132
0]

1%

Vandens atvezimas 1851

1%

Papildomi darbai
tinkluose 63899

14 %
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Bendroveés klienty skaiciaus dinamika

Pokytis
- . 2021 m.

Kt e gruodzio 31 d. | gruodZio 31 d. | gruodzio 31 d. 202;';)2‘:020'
Privatis 252844 258 677 263 841 2%
Dagg.la.buauose (atsiskaito pagal 231 244 935322 239 282 2%
skaitikl))

DaL.Jg’la’bucmose (atsiskaito pagal jvadinj 391 391 397 0%
skaitikl))

Individualiuose namuose 21209 22 964 24 167 5%
Verslo 8047 8 492 8530 0%
IS VISO klienty 260 891 267 169 272 371 2%

Klienty (fiziniy asmeny) pasiskirstymas pagal paslaugy teikimo teritorijas

Pokytis
Teritorija gruodzio 31 d. | gruodzio 31 d. | gruodzio 31 d. 202:';2(:020'
Vilniaus miestas 243 634 249 400 254504 2%
Vilniaus rajonas 2 249 2272 2283 0%
Sal¢ininky rajonas 3031 3038 3074 1%
Svencioniy rajonas 3930 3967 3980 0%
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Valdysenos
ataskaita




Pagal Bendroves jstatus, Bendroves organai yra
visuotinis akcininky susirinkimas,
kolegialus valdymo organas —

Valdyba ir vienasmenis valdymo organas —
Bendrovés vadovas.

Bendroves akcininkai yra Vilniaus miesto, Vilniaus rajono, Svencioniy rajono ir Salcininky rajono
savivaldybés, kurios j jmonés kolektyvinius prieziGros ir valdymo organus deleguoja savo atstovus.

Bendroves visuotinis akcininky susirinkimas yra auksciausias Bendrovés organas. Visuotinj akcininky
susirinkima sudaro Vilniaus miesto (2021 m. gruodzio 31 d. valdoma nuosavybés dalis — 93,74 proc.),
Vilniaus rajono (2,81 proc.), Svencioniy rajono (1,97 proc.) ir Sal¢ininky rajono (1,48 proc.) savivaldybés
deleguoti atstovai.

Vilniaus miesto savivaldybé Vilniaus rajono savivaldybé
Svencioniy rajono savivaldybé Sal&ininky rajono savivaldybé

1,67%  1,48%

Visuotinis akcininky susirinkimas turi iSimtine teise rinkti jai pavaldaus organo narius, taip pat juos
atSaukti. 2021 metais buvo suorganizuoti 5 visuotiniai akcininky susirinkimai.
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Valdybg sudaro 7 nariai, kuriuos ketveriy mety laikotarpiui renka visuotinis akcininky susirinkimas.
Valdyba i$ savo nariy renka valdybos pirmininka.

Bendrovés valdyba savo veiklg organizuoja vadovaudamasi Valdybos darbo reglamentu (vieSas
dokumentas, skelbiamas Bendroveés internetinéje svetainéje www.vv.lt).

2021 m. gruodzio 31 d. Bendroveés valdybg sudare:

Bl

Adomas Buzinskas Edvardas Varoneckas
valdybos pirmininkas, Vilniaus miesto valdybos narys, Vilniaus miesto savivaldybés
savivaldybés administracijos direktoriaus administracijos Teisés grupés vadovas.
pavaduotojas.

Miroslav Romanovski Jurgita Petrauskiené
valdybos narys, Vilniaus rajono savivaldybés nepriklausoma valdybos naré, sprendimy
administracijos Vietinio Ukio skyriaus vedéjas. kokybés vadybos modelio ir LEAN metodikos

praktiké, aplinkosaugos eksperté, AS Eco Baltia
stebétojy valdybos naré.
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Laura Joffé Rytis Ambrazevicius
nepriklausoma valdybos naré, Apex Alliance nepriklausomas valdybos narys, Asociacijos
Hotel Management finansy direktore. ,Baltic Institute of Corporate Governance”

prezidentas, The European Confederation of
Directors' Associations (ecoDa) valdybos narys.

£l
&,

Robertas Serénas

nepriklausomas valdybos narys, konsultacijy
Bendrovés , Leaners” direktorius ir partneris,
International Centre for Migration Policy
Development (ICMPD) tarptautinis ekspertas,
Central Project Management Agency tarptautinis
ekspertas.

Valdybos nariai deklaruoja savo interesus LR viesyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo nustatyta
tvarka.

Kandidatai j nepriklausomus valdybos narius atitinka Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. birzelio
17 d. nutarimu Nr. 631 ,,Dél kandidaty j valstybés jmoneés ar savivaldybés jmonés valdybg ir kandidaty
j valstybés ar savivaldybés valdomos Bendrovés visuotinio akcininky susirinkimo renkamg kolegialy
priezilros ar valdymo organg atrankos apraso patvirtinimo” jtvirtintus nepriklausomumo kriterijus.

Valdybos sprendimu, nuolatine posédziy sekretore paskirta Bendrovés Teisés skyriaus teisininké
Ramuné Purlieng, jai nesant — Bendroveés teisininke Julija DZiauge.
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Bendroveés ,Vilniasu vandenys” valdybos nariy atsakomybiy sritys

Kompetencija(-os)

@
b=
O
—
©
-
>
©
-

Adomas
Buzinskas
Edvardas

Varoneckas
Petrauskiené
Miroslav
Romanovski
Ambrazevicius
Robertas

Ukio $aka, kurioje veikia bendrové
(vandentvarka)

Strateginio planavimo ir strategijos
jgyvendinimo

3 Finansy ir investiciniy projekty valdymo X X

Kontroliy sistema (isorés ir vidaus auditas,
4 riziky valdymas, vidaus kontrolé, atitiktis ir X X
t.t.)

Bendroviy valdysena X X
Organizacijos vystymas X X

Procesy valdymas ir optimizavimas, kokybés
vadyba, inovacijos

Klienty patirtis ir rinkodara X X
9 Rysiai su interesy dalininkais, komunikacija X X
10 Skaitmenizacija ir kibernetiné sauga X X

Strateginiy, monopoliniy, reguliuojamy
11 . ) X X
bendroviy veikla

Tvari veikla, darni plétra, aplinkosauga,

12 socialiné partneryste, ESG

13 Teisé ir reguliavimas X
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Valdybos 2021 mety veiklos ataskaitos santrauka

2021 metais jvyko 13 valdybos posédziy. Valdybos narys Miroslav Romanovski praleido tris posédzius
(2021.06,17, 2021.08.17, 2021.12.22), visi kiti posédZiai vyko pilna valdybos sudétimi.

Valdyba jgyvendino visas 2021 mety preliminariame veiklos plane numatytas priemones:
1. Bendrovés veiklos tiksly svarstymas ir tvirtinimas;

2. Bendrovés metinio biudZeto svarstymas ir tvirtinimas;

3. Bendrovés riziky valdymo plano jgyvendinimo stebésena;
4

Bendroves 2020 m. metinio pranesimo, pelno (nuostoliy) paskirstymo projekto analize ir vertinimas
bei kartu su atsiliepimais ir pasitlymais dél jy ir Bendrovés metiniu pranesimu teikimas eiliniam
visuotiniam akcininky susirinkimui;

Bendrovés svarbiausiy vykdomy projekty vykdymo stebésena;

Valdybos patvirtinty politiky jgyvendinimo prieZitra bei kontrolé, kity valdybos patvirtinty
dokumenty jgyvendinimo prieZitra ir kontrolé. Atnaujinty politiky tvirtinimas;

Bendrovés organizacinés struktlros perzidra;
Pirkimy tvirtinimas;
Pirkimy rodikliy stebésena;
10. Bendroves veiklos strategijos ir veiklos plano jgyvendinimo bei finansiniy rodikliy stebésena;
11. Audito komiteto veiklos stebésena;
12. Vidaus audito veiklos ir rekomendacijy jgyvendinimo stebésena;
13. Vidaus audito tvarkos apraso perzidra ir tvirtinimas;

14. Vidaus audito metinio plano perZidra ir tvirtinimas.

Valdybos nariams per 2021 metus iSmokeétas atlygis uz valdybos nariy pareigy vykdyma

Valdybos nario

Valdybos narys* veiklos sutarties Jgaliojimy pabaiga | 2021 m. atlygis, Eur
pasiraSymo data
Edvardas Varoneckas* 2019-09-06 14400,00
Adomas Buzinskas* 2019-09-06 14400,00
Miroslav Romanovski* 2019-09-06 14400,00
Rytis Ambrazevicius 2019-12-06 14400,00
Jurgita Petrauskiené 2019-12-06 14400,00
Robertas Serénas 2019-12-06 14400,00
Laura Joffe 2019-12-06 14400,00
100800,00

*Valdybos nariams, kurie yra valstybés tarnautojai, atlygis néra mokamas. Jis neatskaicius mokesciy yra sumokamas atitinkamoms
savivaldybéms.

Sutartinis valdybos nario veiklos atlygis 1200 Eur per ménesj pries mokescius.

Tiesiogiai pavaldus valdybai yra Bendrovés Vidaus audito skyrius. Vidaus audito skyrius savo veiklg
planuoja ir derina su Bendrovés valdyba ir Audito komitetu.
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Bendrovés Audito komitetas vadovaujasi Audito komiteto veiklos nuostatais (viesas
dokumentas, skelbiamas Bendrovés internetinéje svetainéje www.vv.lt) ir atsiskaito Bendrovés
valdybai. Audito komiteto nariy kadencija sutampa su Bendrovés valdybos kadencija.

2021 m. gruodzio 31 d. ,Vilniaus vandeny” audito komiteta
sudaré sSie nariai:

Rytis Ambrazevicius

Bendrovés nepriklausomas valdybos narys,
Asociacijos ,,Baltic Institute of Corporate
Governance” prezidentas, The European
Confederation of Directors' Associations (ecoDa)
valdybos narys.

Laura Joffé

Bendrovés nepriklausoma valdybos nare, Apex
Alliance Hotel Management finansy direktoreé.

Jurgita Petrauskiené

Bendrovés nepriklausoma valdybos nare,
sprendimy kokybés vadybos modelio ir Lean
metodikos praktiké, aplinkosaugos eksperté, AS Eco
Baltia stebétojy valdybos nareé.

LVilniaus vandeny” Audito komitetas yra parenges savo veiklos vertinimo gaires, remiantis
V3] ,Stebésenos ir prognoziy agenttra” sukurtomis rekomendacijomis, siekiant vadovautis
geriausiomis valdysenos praktikomis ir auks$ciausiais korporatyvinio valdymo standartais.
Gairemis siekiama identifikuoti tobulintinas sritis organizuojant Audito komiteto darbg bei
nustatyti veiksmus Audito komiteto darbo efektyvinimui.
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Audito komiteto 2021 mety veiklos ataskaitos santrauka

Audito komitetas 2021 metais organizavo 12 posédziy, iS kuriy vienas buvo skirtas Audito
komiteto savo veiklos jvertinimui uz 2020 metus. 2021.08.31 posédyje dalyvavo du Audito
komiteto nariai, visuose kituose posédziuose dalyvavo visi trys Audito komiteto nariai.
Visuose posédziuose kvorumas buvo uztikrintas. Apie Saukiamus Audito komiteto posédzius,
darbotvarkes Audito komiteto nariai buvo informuoti rastu. Visi posédziai buvo susaukti Audito
komiteto pirmininko Rycio Ambrazeviciaus sprendimu.

Audito komitetas jgyvendino visas 2021 mety veiklos plane numatytas priemones:

1. Kasmeénesiniy finansiniy ir veiklos ataskaity vertinimas;

2. Susipazinimas su Bendrovés strateginés krypties ,,RUpestinga organizacija ir jsitrauke darbuotojai”
rodiklio ,,Darbuotojy jsitraukimas” skaiciavimo principais;

Susipazinimas su 2021 mety planavimo / biudzetavimo ciklo dokumentacija / procesu;
Bendroveés finansiniy riziky valdymo (stabilumo) jvertinimas;

SusipaZzinimas su Biudzeto ir apskaitos gairémis;

2020 mety Finansinés atskaitomybeés ir atlikto audito aptarimas;

Finansinés atskaitomybés audito paslaugy pirkimo uz 2022-2024 metus proceso aptarimas;

© N o Uk W

Atitikties valdymo proceso vertinimas: Atitikties politikos vertinimas/atitikties proceso
jgyvendinimo vertinimas;

9. Bendrovés veiklos procesy veiksmingumo prieZidra;

10. SusipaZzinimas su Bendrovés riziky valdymo priemoniy plano jgyvendinimo ir riziky stebésenos
ataskaitomis;

11. SusipaZzinimas su Riziky valdymo tvarkos aprasu;

12. SusipaZzinimas su transporto priemoniy ir jrenginiy, skirty naudoti darbuotojams, valdymo
procesu;

13. SusipaZzinimas su nenaudojamo turto pardavimo organizavimo procesu;

14. SusipaZzinimas su Savivaldybiy infrastruktiros plétros jstatymo jgyvendinimu Bendrovéje;

15. Susipazinimas su Baltyjy zony metodika;

16. SusipaZinimas su strateginiy, investiciniy projekty tvirtinimo, valdymo ir kontrolés procesu;

17. Susipazinimas su Infrastruktlros eksploatavimo ir plétros planavimo, Paramos teikimo,
Konfidencialios informacijos apsaugos, Privatumo, Kibernetinio ir informacijos saugumo,
Aplinkosaugos ir Kokybés vadybos, Interesy konflikty valdymo, Viesyjy pirkimy politikomis;

18. Bendroves vidaus kontrolés perzilra;

19. Bendroves veiklos procesy veiksmingumo priezitra;

20. Susitikimas su Bendroveés vidaus audito vadovu, veiklos plano aptarimas;

21. SusipaZinimas su vidaus audito ataskaitomis ir priemoniy planais trikumams Salinti;

22. Susipazinimas su ketvirtinémis Vidaus audito skyriaus ataskaitomis;

23. Pusmetinés / metinés komiteto veiklos ataskaitos paruosimas, aptarimas komitete ir teikimas
pristatymas Valdybai;

24. Audito komiteto jsivertinimo sesijos organizavimas 2021 mety sausio meénesj bei tolimesniy
Zingsniy veiklai tobulinti numatymas;

25. 2021 m. vidaus audito plano aptarimas ir rekomendacijos teikimas Bendrovés Valdybai.
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AUDITO KOMITETAS, |GYVENDINDAMAS 2021 METY
VEIKLOS PLANA PASIEKE SIY TIKSLY:

Bendroveés veiklos planavimo ir finansinés buklés prieziura.

Vlykdant Bendroveés veiklos planavimo ir finansinés baklés priezitrg buvo reguliariai susipazjstama su
finansinémis ir veiklos ataskaitomis, aptariamos pajamy prognozavimo aplinkybés, Bendrovés pajamy
ir pelningumo nuokrypiai, investicijy plano vykdymas, Bendrovés 2021 m. metiniy tiksly vykdymo
rezultatai ir kiti ataskaity duomenys. Audito komiteto iniciatyva buvo papildytas Sgnaudy ir pajamy
sukaupimo tvarkos aprasas dél kintamos atlygio dalies sukaupimo (papildant dél metinio ir ketvirtinio
kintamos atlygio dalies sukaupimo principy), o naujy mety planavimo / biudZetavimo ciklo procesas
papildytas, jtraukiant nuosavo kapitalo grazos (ROE) ir turto gragzos (ROA) rodiklius. Susipazinta bei
teikti sitilymai BiudZeto ir apskaitos gairiy tobulinimui. Pateiktas silymas papildyti finansines ir veiklos
ataskaitas svarbiausiais rodikliais, kuriais galéty biti matuojamas Bendrovés veiklos efektyvumas,
darby saugos reikalavimy laikymosi pazanga.

Finansinés atskaitomybés proceso, audito proceso prieziura.

Vykdant finansinés atskaitomybés proceso, audito proceso prieZilrg, buvo susipaZinta su Bendroveés
reguliuojamosios 2020 mety veiklos ataskaity patikros. Taip pat buvo susipaZinta ir aptarta Finansinio
audito paslaugy pirkimo uz 2022-2024 metus verte, bidas, pasitlymo vertinimo kriterijai, pirkimo
vykdymo preliminari eiga, paslaugy apimtis, kvalifikaciniai reikalavimai teikéjams. Bendrovés vidaus
kontrolés sistemos veiksmingumo prieZilra.

Vlykdant Bendrovés vidaus kontrolés sistemos veiksmingumo priezilirg, buvo susipaZinta su
Atitikties politika bei su nuo 2021 m. pradétu naudoti neatitikiy registru bei vidaus teisés aktu,
kuris reglamentuoja neatitik¢iy fiksavima ir jy iSsprendima. Taip pat susipaZinta su 2020 m. atitikties
uztikrinimo ataskaita, teikti sidlymai ataskaitos tobulinimui, susipaZinta su Bendrovés procesy valdymo
dalyviy rolémis, procesy nustatymo, modeliavimo, vykdymo, stebésenos ir tobulinimo valdymu.
Viykdyta reguliari Bendrovés riziky valdymo priemoniy plano jgyvendinimo stebésenos ketvirtiniy
ataskaity perzidra, analizuotos Bendrovés stebimos ir ataskaitoje pateiktos rizikos, jy svarba ir
stebésenos procesas. Audito komiteto nariai rekomendavo papildyti Riziky valdymo priemoniy plano
jgyvendinimo ir riziky stebésenos ataskaitas kritiniy ir dideliy riziky pristatymu bei pateiké siGlymus
dél Riziky valdymo tvarkos apraso tobulinimo. SusipaZinta su Bendroveés tarnyby ir skyriy procesy
riziky valdymu. SusipaZinta bei teikti silymai dél Infrastruktdros eksploatavimo ir plétros planavimo,
Paramos teikimo, Konfidencialios informacijos apsaugos, Privatumo, Kibernetinio ir informacijos
saugumo, Aplinkosaugos ir Kokybés vadybos, Interesy konflikty valdymo, Viesyjy pirkimy politiky
tobulinimo. SusipaZinta su infrastruktdros plétros objekty reitingavimo ir Baltyjy zony metodikomis,
tikslais, taikymo sritimis bei procesu.

Vidaus audito veiklos veiksmingumo vertinimas.

Atliekant vidaus audito proceso veiksmingumo prieZidrg, vertintas Vidaus audito skyriaus 2021 m.
veiklos planas bei jo jgyvendinimas, teiktos rekomendacijos veiksmingumo gerinimui. Vertintas vidaus
audito valdymo procesas, teikti sitlymai proceso gerinimui ir efektyvinimui. Analizuotos ketvirtinés
vidaus audito veiklos ataskaitos, susipaZinta su vidaus audity ataskaitomis, teiktais pastebéjimais bei
rekomendacijomis, vertintas rekomendacijy jgyvendinimas. SusipaZinta su Vidaus audito skyriaus 2020
m. veiklos jvertinimo pagal kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa (periodinis saves vertinimas)
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ataskaita. Jvertintas Vidaus audito skyriaus 2021 mety biudzetas, pateikti siilymai tobulinimui. vertinti
Vidaus audito skyriaus vadovés metiniai tikslai, kuriems pritarta su koregavimais pagal pateiktus
sidlymus.

Efektyvi Audito komiteto veikla.

Uztikrinant Audito komiteto efektyvig veiklg, 2021-02-26 savo veiklos vertinimo sesijos metu buvo
sudarytas Audito komiteto veiklos tobulinimo planas, kuris sékmingai jgyvendintas:

» Siekiant geresnio akcininky keliamy tiksly Bendrovei supratimo, Valdyba ir Audito komitetas
2021 m. | ketvirtj susitiko su Vilniaus miesto savivaldybés meru ir aptaré naujgjg likesciy
deklaracija.

e Siekiant gerinti riziky valdymo Zinias, 2021-06-08 buvo organizuoti ir isklausyti riziky valdymo
mokymai Valdybai ir vadovybei. Taip pat Audito komiteto 2021-03-02, 2021-03-24, 2021-04-27,
2021-08-31 ir 2021-11-04 posédziuose buvo susipazinta su Gamybos, Veiklos organizavimo ir
finansy, Klienty aptarnavimo tarnyby bei Organizacijos vystymo, Komunikacijos ir Prevencijos
skyriy procesy riziky valdymu, iSklausyti Siy tarnyby ir skyriy atstovy pristatymai.

e Siekiant gerinti Zinias vandentvarkos verslo srityje buvo dalyvauta susitikimuose su Estijos
vandentvarkos jmonés atstovais.

» Siekiant daugiau démesio skirti Atitikties valdymui, 2021-01-12 ir 2021-03-02 Audito komiteto
poséedziuose buvo jvertinta Atitikties politika, 2020 mety Atitikties valdymo ataskaita ir 2021
mety Atitikties valdymo planas, pateikti sidlymai dokumenty ir proceso tobulinimui.

e Susitarta, kad siekiant efektyvesnio darbo posédziy metu, bus aktyviau kontroliuojamas
klausimams aptarti skiriamas laikas. 2021 m. posédziams numatytas laikas kvietimuose nebuvo
virsytas.

Audito komiteto nariams per 2021 metus iSmokétas atlygis
uz audito komiteto nariy pareigy vykdyma

Audito komiteto
Audito komiteto narys* o tarr"tairei:::::(rl:;ymo Jgaliojimy pabaiga | 2020 m. atlygis, Eur
data
Laura Joffée 2019-12-13 9600,00
Rytis Ambrazevicius 2019-12-13 9600,00
Jurgita Petrauskiené 2019-12-13 9600,00
28800,00

* Audito komiteto nariams, kurie yra valstybés tarnautojai, atlygis nera mokamas. Jis neatskaicius mokesciy yra sumokamas atitinkamoms
savivaldybéms.

Sutartinis audito komiteto nario atlygis 800 Eur per ménesj priesS mokescius.
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22019 m. balandZio 29 d. jvykes akcininky susirinkimas patvirtino audito kompanijg ir apmokeéjimo
sglygas UAB , Ernst & Young Baltic” (jm. kodas 110878442, Aukstaiciy g.7). Sudaryta trijy mety sutartis,
kurios verté —96 000 eurai be PVM.

Sutartis buvo sudaryta remiantis supaprastinty skelbiamy deryby (skelbimas paskelbtas 2019-01-
14. Pirkimo numeris — 417348) sglygomis ir rezultatais. Sutartis jsigaliojo nuo jos pasirasymo bet ne
anksciau kaip 2019 m. geguzés 31 d.

UZmokestis uz vieneriy mety audito darbg sudarys 25000 eury neskaitant PVMir 7000 eury nejskaitant
PVM u? reguliuojamos veiklos apskaitos sistemos patikrg. Bendras uzmokestis uz trijy mety audito
darbg sudarys 75 000 eury neskaitant PVM ir 21 000 eury neskaitant PVM u? reguliuojamos veiklos
apskaitos sistemos patikra. Papildomos islaidos (kelionés, apgyvendinimo ir kitos susijusios islaidos)
yra jtrauktos j bendrg 96 000 eury suma. Atsiskaitymas uz 2019, 2020 metus ir kitus metus vykdomas
pasirasant paslaugy priémimo-perdavimo aktg ir pateikus PVM sgskaitg faktirg per 30 kalendoriniy
dieny nuo jos surasymo datos, suteikus visas paslaugas, nurodytas techninéje specifikacijoje, bei
jvykdZius visus jsipareigojimus pagal sutart]. Sutartis galioja iki 2022 m. geguzés 31 d.

2020-02-07 buvo gautas UAB ,Ernst & Young Baltic” (toliau — Paslaugy teikéjas) rastas ,,SiGlomas 2019-
2021 m. audito sutarties pakeitimas”, kuriame nurodoma, jog 2019-09-02 Valstybiné energetikos
reguliavimo tarnyba (toliau—VERT) patvirtino naujos Reguliuojamos veiklos ataskaity technine uzduotj
(toliau — Techniné uzduotis), pagal kurig reikalavimai ataskaitai iS esmés pasikeité, lyginant su 2019-
05-17 Finansinio audito ir reguliavimo apskaitos sistemos patikros ir reguliuojamos veiklos ataskaity
patikros paslaugy sutarties Nr. SUT19-P-219 (toliau — Sutartis) sudarymo metu galiojusiu teisiniu
reguliavimu. Dél nurodytos priezasties sitiloma keisti Sutarties sglygas, numatant RAS (Reguliavimo
Apskaitos Sistema) patikros audito paslaugy kaing 17 500,00 Eury be PVM, vietoje dabartinéje
Sutarties redakcijoje jtvirtintos 7000,00 Eury be PVM kainos. Raste iSdéstytos aplinkybés nelaikytinos
pakankamu pagrindu pakeisti Sutarties kaing, todél Raste iSreikstas sillymas keisti RAS patikros audito
paslaugy kaing nebuvo priimtas ir buvo atmestas kaip nepagristas. Sis pasitlymas buvo pristatytas
ir Audito komitetui, kuris nepritaré sitilomam Sutarties pakeitimui. Audito komitetas rekomendavo
atsisakyti Sios paslaugos ir pirkti paslaugg atskirai. Bendrové skubiai inicijavo reguliavimo apskaitos
sistemos patikros ir reguliuojamos veiklos ataskaity patikros paslaugy pirkimg. Organizuotg pirkima
laiméjo ,, Tezaurus auditas” UAB ir 2020-03-31 pasirasyta sutartis Nr. SUT20-P-95 iy paslaugy atlikimui.
Paslaugy teikimo laikotarpis — 29 (dvideSimt devyni) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo. Sutartis
jsigaliojo nuo jos pasirasymo dienos. Maksimali sutarties verté- 15000,00 Eury be PVM.

Kity paslaugy i$ audito kompanijos UAB , Ernst & Young Baltic” 2021 metais jsigyta nebuvo.
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Bendrovés vadovas — generalinis direktorius, kurj renka ir atSaukia i$ pareigy bendrovés valdyba.

2018 m. liepos 20 d. Bendroves valdybos sprendimu Bendrovés generaliniu direktoriumi iSrinktas
Marius Svaikauskas, kuris pareigas jo iki 2021 m. gruodZio 23 d. Valdybos sprendimu, nuo 2021 m.
gruodzio 24 d. iki 2022 m. sausio 2 d. generalinio direktoriaus pareigas laikinai &jo Veiklos organizavimo
tarnybos direktorius Egidijus Anulis, o nuo 2022 m. sausio 3 d. laikinai generalinio direktoriaus pareigas
eina Klienty aptarnavimo tarnybos direktorius Saulius Savickas. Saulius Savickas kity vadovaujanciy
pareigy neuzima.

Generalinio direktoriaus sutartinis atlygis—5 414 eury per ménesj pastovi atlyginimo dalis, neatskaicius
mokesciy. Taip pat generaliniam direktoriui mokama 50 proc. kintamoji ménesio darbo uzmokescio
dalis nuo pastovios dalies, kuri priklauso nuo patvirtinty metiniy jmonés tiksly jgyvendinimo ir kuri
nustatoma metams j priekj, patvirtinus finansiniy ataskaity rinkinius uz praéjusius ataskaitinius metus.

Bendrové vykdo veiklg visose Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos iSduotoje licencijoje
nurodytose geografinése teritorijose, taciau savarankisky skyriy ir filialy neturi.

Tiesiogiai generaliniam direktoriui yra pavaldis jmoneés struktdriniai padaliniai — tarnybos ir skyriai.

2021 m. gruodzio 31 d. Bendroveés vadovy komandg sudare:

Egidijus Anulis, Tadas
Veiklos ( ‘ Kazlauskas,
organizavimo Gamybos
tarnybos ﬂ;ﬂﬁ \ tarnybos
direktorius, — direktorius
laikinai einantis

generalinio

direktoriaus

pareigas

Saulius Simonas
Savickas, Klimavicius
Klienty Veiklos
aptarnavimo planavimo ir
tarnybos finansy tarnybos
direktorius direktorius

Pazymétina, kad ,Vilniaus vandenys” pirmoji i$ savivaldybiy valdomy jmoniy Salyje isreiske
valig bendradarbiauti su Valdymo koordinavimo centru (VKC) siekiant tobulinti korporatyvine
valdyseng bei bati jvertinta remiantis VKC sudaromo valstybés valdomy jmoniy gerojo valdymo
indekso metodika.
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Vykdydama savo veiklg ir jgyvendindama akcininky keliamus tikslus, Bendrové yra nustaciusi
pagrindinius veiklos principus ir tam tikry sri¢iy taisykles, kurios apibréztos Bendrovés politikose. Jos
visos kartu padeda uztikrinti nuoseklig ir skaidrig Bendroveés veiklg, kryptingg ir efektyvy darbuotojy
darbg bei klientams ir visuomenei naudingy projekty sékmingg jgyvendinima.

Bendrove, priimty ir galiojanciy politiky pagalba nuolat perziGrimi ir tobulina Bendroves vidaus
procesus, vykdo politiky jgyvendinimo stebéseng, ty. su politiky jgyvendinimu susije klausimai
periodiskai pristatomi Bendrovés vadovy tarybai, audito komitetui ir valdybai.

2021 METAIS BENDROVES VALDYBA PATVIRTINO 7
POLITIKAS:

UAB ,Vilniaus vandenys” atitikties

v :-I uztikrinimo politika.
Si politika nustato Bendrovés atitikties uztikrinimo gaires ir kryptj,
apibrézia bei paaiskina atitikties uztikrinimo tikslus, pagrindinius
R principus, atitikties uztikrinimo sistemos dalis (komponentus) ir

dalyvius bei jy funkcijas ir atsakomybes.

Atitikties uztikrinimas yra pamatinis ir nuolatinis Bendrovés procesas, nuo kurio priklauso
Bendrovés kasdiené vykdoma veikla ir Bendrovés stabilumo ir testinumo uZtikrinimas.
Bendrovei ypac svarbu uztikrinti atitiktj, kadangi Bendrové teikia gyvybiskai svarbias ir bdtinas
bei itin reikSmingas gyvenimo kokybei paslaugas. Taip pat, Bendrove, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymu, yra
laikoma pirmos kategorijos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbia jmone, o Bendrovés
infrastruktdra — nacionaliniam saugumui uztikrinti strategine reikSme turincia infrastruktura,
todél tinkamas atitikties uztikrinimas Bendrovéje turi svarbig strategine reikSme. 2021 metais
Atitikties uztikrinimo politika padéjo Bendroveés darbuotojams atlikti kasdienius darbus, siekiant
nustatyti pagrindinius atitikties tikslus, dalyvius, atsakingy asmeny funkcijas ir pareigas, taip pat
atitikties uztikrinimo svarbiausias dalis.
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UAB ,Vilniaus vandenys” personalo
politika.

Si politika nustato Bendroveés siekius ir bendruosius principus,
kuriais bendrové vadovaujasi personalo valdymo srityje,
formuodama, palaikydama ir nuolat tobulindama vertybémis ir
procesiniu valdymu grindZziama organizacijg tam, kad uZtikrinty
strateginiy krypciy jgyvendinimg, islaikydama tvarius auksciausius
veiklos kokybeés ir efektyvumo rodiklius.

2021 metais, atsizvelgiant j Personalo politikos nuostatas, siekiant pritraukti ir iSlaikyti esamus
darbuotojus, siekiant gerinti darbdavio jvaizdj ir uZtikrinti darbuotojy pamainumg buvo
sudarytas veiksmy planas. Taip pat, remiantis Personalo politika ir siekiant efektyvinti kandidaty
pritraukimo ir atrankos valdymo procesg, ataskaitiniu laikotarpiu buvo atnaujintas premijos uz
rekomenduotg darbuotojg skyrimo tvarkos aprasas, o siekiant uztikrinti proceso atitiktj politikos
nuostatoms, buvo atliktas Zzmogiskyjy istekliy poreikio planavimo proceso auditas.

UAB ,Vilniaus vandenys® projekty
O= valdymo politika.

— Si politika skirta standartizuoti Bendrovés vykdomy projekty

— valdymo principus, uztikrinti efektyvig jgyvendinamy projekty

o stebéseng ir kontrole, savalaikj sprendimy priémimg bei savalaikj

T projekty jgyvendinima, nevirsijant nustatyty terminy ir biudzeto,
pasiekti ekonomine ir kitas naudas.

2021 metais, siekiant uztikrinti sisteminga ir standartizuotg projekty valdyma, apimantj valdymo
struktlrg, dalyviy roles, etapus, sprendimy priémimo taskus ir dokumentacijg buvo remtasi
bdtent Sia Projekty valdymo politika.

UAB ,Vilniaus vandenys” asmens
duomeny tvarkymo ir saugumo politika
ir jos jgyvendinimo taisykles.

- Si politika ir taisyklés skirtos uztikrinti Bendrovés atitiktj Bendrojo

— | duomeny apsaugos reglamento, jstatymo ir kity teisés akty,
nustatanciy reikalavimus asmens duomeny tvarkymui ir
saugumui, nuostatoms bei Siy nuostaty jgyvendinima ir laikymasi
Bendrovéje.

2021 metais, vadovaujantis Sia politika, buvo tvarkomi Bendrovés darbuotojy asmens
duomenys. Taip pat, remiantis Sios politikos nuostatomis buvo pateikiami atsakymai duomeny
subjektams (Bendroveés klientams, paslaugy teikéjams, kitiems suinteresuotiesiems asmenims)
bei paaiskinimai Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.
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il UAB ,Vilniaus vandenys”infrastrukttros

= 4 eksploatavimo ir plétros planavimo
ﬁ/ii politika, kuri skirta nustatyti gaires, kuriomis vadovaujantis
blty efektyviai valdoma infrastruktdra, siekiant uztikrinti saugy ir

) nepertraukiamg paslaugy teikima.

Taikant Sig politikg 2021 metais buvo jgyvendinti infrastruktlros rekonstrukcijos ir plétros
objekty reitingavimai, sudarant reikiamy rekonstruoti objekty ir objekty, kuriuose bus vykdoma
infrastruktdros plétra, eile. Taip pat, vadovaujantis Sios politikos principais, Bendroveéje vykdyta
infrastruktdros stebésena, vystytos esamos technologinés informacinés sistemos (Turto
valdymo sistema, Geoinformaciné sistema, Hidraulinio modeliavimo informaciné sistema).
Taikant Sios politikos principu Bendrovéje vykdyta infrastruktlros planiné techniné priezidra,
sudaryti infrastruktlros metiniai darby planai.

UAB,Vilniausvandenys“konfidencialios
g — informacijos valdymo politika.
Si politika yra skirta sukurti konfidencialios informacijos
identifikavimo, naudojimo ir apsaugos sistemg. Uztikrint

bendrovéje vieningg ir geraja praktikg atitinkancig informacijos
apsaugy, nustatant konfidencialios informacijos apsaugos
principus, sgvokas, vartojamas Sioje politikoje ir kituose
dokumentuose, nustatanc¢iuose konfidencialios informacijos
apsaugg, informacijos apsaugos valdymo sistema.

Taikant Sig politikg 2021 metais Bendroveéje buvo uztikrinta vieninga ir gergjg praktikg atitinkanti
informacijos apsauga ir tinkamas Sios informacijos valdymas.

[m} UAB ,Vilniaus vandenys” tiekéjy elgesio

kodeksas.
g Siame kodekse yra iddéstytos pagrindinés UAB ,Vilniaus vandenys”

{'n] tiekéjy elgesio nuostatos, kuriy laikymasis sudaro prielaidas bei
sglygas jgyvendinti auksciausius verslo etikos standartus socialiai

atsakingoje tiekimo grandinéje (nuo Zaliavy iki atsiskaitymo).

2021 metais Sis kodeksas buvo taikomas visiems Bendrovés tiekéjams ir subtiekéjams. Tiekejy
elgesio kodeksu ,Vilniaus vandenys” jtvirtino savo pozicijg siekti tvaraus verslo principy ir uz
Bendrovés riby, nes ne tik ,Vilniaus vandenys”, bet ir tiekéjai turi blti atsakingi uz savo veiksmus,
turincius jtakos ekonominiam augimui, socialinei gerovei ir aplinkos kokybei. Susipazindami su
Siuo kodeksu, tiekéjai ir subtiekéjai jsipareigoja propaguoti teisétg, profesionalig ir saziningg
praktika, apimancia pagarbos Zmogaus teiséms, verslo etikos ir aplinkosauginius tikslus.
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Vykdydama veiklg ir teikdama viesgsias
paslaugas  gyventojams, Bendrove
siekia auksty saziningumo, moralés
bei skaidrumo standarty, todél grieztai
pasisako prieS bet kokias korupcijos
apraiskas.

Bendrové savo veikloje vadovaujasi Bendrovés valdybos patvirtinta Korupcijos prevencijos politika
(toliau — Politika) (vieSas dokumentas, patvirtintas 2020-12-23 VTA-120-263, skelbiamas www.vv.lt).
Politikoje iSdéstyti pagrindiniai principai ir reikalavimai, kuriais turi bdti vadovaujamasi vykdant veikla.
Taip kuriamos prielaidos bei sglygos jgyvendinti auksciausius atsakingos ir skaidrios veiklos standartus.
Taip pat Politikoje aprasyta, kokios dovanos Bendroveje yra toleruojamos, kas yra draudziama ir kaip
jos gali bUti priimtos. 2022 metais Bendrové planuoja koreguoti ir tobulinti Korupcijos prevencijos
politikg bei Etikos kodeksg, atnaujinti ir patvirtinti dovany teikimo ir gavimo aprasa.

Per Bendrovés ataskaitinj laikotarpj, 2021-uosius metus, jmonéje buvo jgyvendintos Sios prevencijos

priemones:

1. Atliktas korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas UAB , Vilniaus vandenys” klienty nuoteky
uzterStumo kontrolés procese.

2. Valdybai pateikta ir patvirtinta Konfidencialios informacijos valdymo politika ir konfidencialios
informacijos sgrasas. Juos patvirtinus, , pakeistos Konfidencialios informacijos valdymo taisyklés.

3. Atliktas patikrinimas, ar visi Bendrovés struktdriniy padaliniy vadovai, nurodyti generalinio
direktoriaus jsakyme 2021-03-10 Nr. VTA-121-61, yra pateike privaciy interesy deklaracijas
Vlyriausiajai tarnybinés etikos komisijai. Taip pat atliktas visy darbuotojy (turiniy prievole deklaruoti
privacius interesus pagal Bendroveés darbuotojy interesy konflikto valdymo taisykles) patikrinimas,
dél deklaracijy pateikimo.

4. Audito komitetui pateikta tvirtinti interesy konflikty valdymo politika.

5. Bendrovés objektuose atlikti fizinés saugos reagavimo, konfidencialumo reikalavimy laikymosi,
jsigyty prekiy ir paslaugy kontrolés, sukciavimo rizikos mazinimo, darbo saugos, patikrinimai.

6. Atlikus tyrima nustatyta, kad nuoteky surinkimo stotyje Kalvarijy g. 161 B, Vilniuje, ilgg laika (nuo
2020 m.) sukciaudami, apeidami apskaitos prietaisus, nuoteky tvarkymo bendroviy darbuotojai
neteisétu bidu iSpildavo nuotekas, dél to Bendrové patyré nuostolius.

7. Bendrovéje atlikta apklausa korupcijos tolerancijai nustatyti, taip pat Bendrovés darbuotojams
buvo organizuojami Korupcijos prevencijos mokymai, paruosta metodiné medziaga, kuri naudinga
darbuotojy Ziniy atnaujinimui apie korupcijos prevencija.

8. Vykdyti tyrimai, susije su neteisétais vandentiekio ir nuoteky prisijungimais.

9. Atliktas objekty fizinés saugos reikalavimy uztikrinimo riziky vertinimas.
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10. Stiprinant Prevencijos skyriaus darbuotojy kompetencijas antikorupcijos srityje Bendrovés

11.

12.

Prevencijos skyriaus darbuotojai 2021 metais dalyvavo ,Verslo skaidrumo forume®, kurio tikslas —
geriau suprasti, ar verslas per paskutinius metus pradéjo veikti skaidriau, kokig praktikg skirtingi
verslai taiko uZkertant kelig korupcijai savo veikloje, aptariant naujausius duomenis, tyrimy
rezultatus bei priemones skatinti verslo skaidruma.

2021 metais Prevencijos skyrius dalyvavo ,,Skaidrumo” akademijos nuotoliniame renginyje
,Naujasis Korupcijos prevencijos jstatymas: personalo patikimumo uztikrinimas".

Bendrovés Prevencijos skyrius dalyvavo dviejy dieny nuotoliniame AB ,,lgnitis grupé” kartu
su Specialiyjy tyrimy tarnyba organizuotame skaidrumo Hakatone. | 24 komandas susiskirste
dalyviai dvi dienas varzési ieSkodami inovatyviausiy ir efektyviausiy bady, siekiant uztikrinti
antikorupcine aplinkg. Komanda i$ 4 nariy, kurios sudétyje buvo ir Bendrovés Prevencijos skyriaus
darbuotojas, pateiké pasitlyma, kuris renginio komisijos jvertintas geriausiai- ,,DidZiausig naudg”
kurianciu sprendimu.
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Reguliacinés
aplinkos
pokyCial




Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos nustatomos vadovaujantis VERT
(Valstybiné energetikos reguliavimo tarnyba) patvirtinta Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kainy nustatymo metodika, nediskriminavimo, sgnaudy susigrazinimo ir ,terSéjas
moka“ principais. Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos skaiciuojamos pagal
sgnaudas atskiroms geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos dalims, pagal patvirtintus
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiros plétros planus ir geriamojo vandens
tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy veiklos planus. Skaiciuojant kainas atsizvelgiama j numatomas bltingsias
paslaugy teikimo sgnaudas, licencijuojamoje veikloje naudojamo turto verte, protingumo kriterijy
atitinkancig investicijy graza, butingsias veiklos plano jgyvendinimo sgnaudas ir jtaka kainos augimui.
Nustatomi paslaugy teikimo efektyvumo rodikliai. Su VERT suderintas bazines geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas tvirtina savivaldybiy tarybos. Bazinés kainos nustatomos
trejy mety reguliavimo laikotarpiui, ir perskaic¢iuojamos kiekvienais metais. Pirmaisiais baziniy kainy
galiojimo metais taikomos kainos lygios bazinéms kainoms. Su VERT suderintos perskaiciuotos
bazinés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos tvirtinamos savivaldybiy
taryby, savivaldybiy taryboms nepatvirtinus kainy jas vienasaliskai nustato VERT. VERT kontroliuoja, ar
savivaldybiy taryby nustatytos ir geriamojo vandens tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy taikomos geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos nustatytos pagal Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainy nustatymo metodika ir Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo jstatyme nustatytus kainy nustatymo principus, taip pat ar kainos padengia geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo ir kitas susijusias bltingsias sgnaudas.

Parengta remiantis VERT interneto svetainéje paskelbta informacija

Pakeista Geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimo ir eksploatavimo uZmokescio
apskaiciavimo metodika 2021 m. kovo 26 d. VERT nutarimu Nr. O3E-400 ir 2021 m. geguzés 21 d.
VERT nutarimu Nr. O3E-613.

Esminiai pakeitimai 2021 m. kovo 26 d. redakcijoje: atsiranda poreikis diferencijuoti apskaitos prietaisy
priezidros mokestj pagal duomeny nuskaitymo bidg, mokescio diferencijavimo principai derinami
su savivaldybés institucija, savivaldybiy tarybos, nustatydamos geriamojo vandens atsiskaitomyjy
apskaitos prietaisy, jrengty pries karsto vandens ruo$imo jrenginj, jsigijimo, jrengimo ir eksploatavimo
uzmokestj ir atsiskaitomyjy karsto vandens apskaitos prietaisy aptarnavimo mokestj, turés uztikrinti,
kad btdas, kaip nuskaitomi apskaitos prietaisy rodmenys, neturéty jtakos jy aptarnavimo mokescio
dydZiui.

Esminiai pakeitimai 2021 m. geguzés 21 d. redakcijoje: jei Ukio subjekto darbuotojy skaicius yra
mazesnis Uz atitinkamos Ukio subjekty grupés lyginamosios analizés rodiklius, darbuotojy vidutinis
darbo uZmokestis gali buti didesnis ne uz Lietuvos statistikos departamento paskutinio skelbiamo
vidutinio viesSojo sektoriaus vandens tiekimo, nuoteky valymo, atlieky tvarkymo ir regeneravimo, o
elektros, dujy, garo tiekimo ir oro kondicionavimo veiklos ketvir¢io darbo uzmokest;.




Pakeista requliuojamosios veiklos ataskaity patikros techniné uZduotis 2021 m. kovo 31d. VERT nutarimu
Nr. O3E-411. Esminiai pakeitimai: nustatytas reikSmingumo lygis pajamy ir sgnaudy pokyciams,
kai auditoriai privalo gauti i$ Gkio subjekty paaiskinimus (didesnis nei 20 proc., bet ne mazesnis nei
1000 Eur, pokytis vertinamas kaip reikSmingas), bus taikoma patikros procedira dél ilgalaikio turto
paskirstymo verslo vienetams ir paslaugoms — draudZiama reguliuojamuyjy kainy paslaugoms ir
atitinkamiems verslo vienetams, j kuriy sudétj jeina reguliuojamuyjy kainy paslaugos, priskirti ilgalaikj
turtg (ar jo dalj), jsigyta jgyvendinus investicijas, kurios nesuderintos su VERT, bus taikoma patikros
procedlra dél sgnaudy paskirstymo — draudZiama reguliuojamuyjy kainy paslaugoms ir atitinkamiems
verslo vienetams, | kuriy sudétj jeina reguliuojamyjy kainy paslaugos, priskirti beviltiSkas skolas,
iSskyrus kai abonentai jtraukti | VMI nukentéjusiy nuo COVID-19 infekcijos. Reguliuojamosios veiklos
ataskaity patikros techninés uzduoties pakeitimai bus taikomi reguliuojamy tkio subjekty ataskaity
patikrai uz 2021 metus.

Pakeista Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo bei pavirsiniy nuoteky tvarkymo paslaugy
kainy nustatymo metodika (Kainy nustatymo metodika) 2021 m. birZelio 21 d. VERT nutarimu Nr. O3E-
737 ir 2021 m. liepos 29 d. VERT nutarimu Nr. O3E-922.

Esminiaipakeitimai 2021 m.birZelio21d. redakcijoje: pakeistanuostatadélinvesticijygraZzos maksimalios
vertés. Investicijy grazos maksimali verté (pelno norma), nevirsijanti 10 proc. apskaic¢iuojamy nuo verslo
vieneto ir paslaugos bazinéje kainoje jtraukty bltinyjy sgnaudy, atskaicius pelno mokestj, bus taikoma
tik tada, kai, pasibaigus finansiniams metams, daugiau nei 50 proc. Gkio subjektui nustatytos investicijy
grazos, bus skirta dividendams iSmokeéti. Atlikti pakeitimai, jog paskutiniy baziniy kainy derinimo metu
nejvertinta investicijy grazos dalis geriamojo vandens tiekéjams ir nuoteky tvarkytojams, pavirsiniy
nuoteky tvarkytojams jvertinama geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, pavirsiniy nuoteky
tvarkymo paslaugy kainose po vieng trecigjg dalj baziniy kainy perskaiciavimo metu iki kito bazinio
kainy laikotarpio.

Esminiai pakeitimai 2021 m. liepos 29 d. redakcijoje: atlikti pakeitimai, atsizvelgiant j Investicijy grazos
metodika, kad VERT gali skirti papildoma 1 proc. investicijy grazos priedg projektams, kurie prisideda
jgyvendinant aplinkos apsaugos ir klimato kaitos mazinimo tikslus.

Pakeistas Silumos tiekéjy, nepriklausomy Silumos gamintojy, geriamojo vandens tiekéjy ir nuoteky
tvarkytojy, pavirsiniy nuoteky tvarkytojy investicijy vertinimo ir derinimo Valstybinéje energetikos
requliavimo taryboje tvarkos aprasas 2021 m. liepos 29 d. VERT nutarimu Nr. O3E-928. Esminiai
pakeitimai: Numatyti kriterijai, kuriuos atitikusios jmonés galés gauti 1 proc. investicijy grazos
projektams.

Pakeistas Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo bei pavirsiniy nuoteky tvarkymo paslaugy
jmoniy apskaitos atskyrimo ir susijusiy reikalavimy aprasas 2021 m. liepos 29 d. VERT nutarimu Nr.
O3E-937. Esminiai pakeitimai: atlikti pakeitimai, numatantys, jog, leidZiama Gkio subjektui, vykdanciam
sgnaudy paskirstyma, reguliuojamy kainy verslo vienetams ir paslaugoms (produktams) priskirti vieso
intereso jmoniy valdybos nariy atlygio sgnaudas, atliktas pakeitimas, numatantis, jog Audito ataskaitoje
nurodytos metiniy reguliuojamosios veiklos ataskaity klaidos privalo buti iStaisytos ir VERT pateiktas
patikslintas pagal auditoriy pastabas metinis reguliuojamosios veiklos ataskaity rinkinys.

Pakeistos Energetikos, geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, pavirsiniy nuoteky tvarkymo
jmoniy informacijos teikimo taisyklés 2021 m. sausio 8 d. VERT nutarimu Nr. O3E-5, 2021 m. rugpjucio
1 d. VERT nutarimu Nr. O3E-935 ir 2021 m. gruodzio 23 d. VERT nutarimu Nr. O3E-1737. Pakeitimai
su geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, pavirsiniy nuoteky tvarkymo jmoniy pateikiama
informacija nesusije.
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Bendrove, siekdama uZtikrinti vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy prieinamumg
gyventojams, jy atitikima nustatytiems kokybés, aplinkosaugos ir sveikatos apsaugos reikalavimames,
nuolat investuoja j infrastruktlros plétrg bei modernizavima.

Modernizuojami objektai atrenkami vadovaujantis Bendrovés Vandentiekio ir nuoteky tinkly ir stociy
rekonstrukcijos objekty reitingavimo metodika. Kvartaliniy / magistraliniy tinkly plétra vykdoma
vadovaujantis Bendrovés generalinio direktoriaus patvirtinta  Infrastruktlros plétros objekty
reitingavimo metodika.

Bendroveiakcininkaiyra patvirtine atnaujintg 2020-2022 m. Veiklosir plétros plang, pagal kurjnumatyta
investicijy suma trejiems metams siekia 98,297 min. Eur. 2021 m. Bendroveé j infrastruktiros plétrg ir
modernizavima investavo 30,583mln. eury: j vandentiekio ir nuoteky tinkly plétrg investuota 7,2 min.
Eur, tinkly rekonstrukcijg ir avarijy likvidavimg — 6,1 min. Eur, Vilniaus nuoteky valymo jrenginiy (NV})
rekonstrukcijos projektg — 8,6 miIn. Eur, eksploatuojamy nuoteky valykly darbo efektyvinimg — 1,1
mln. Eur, vandens gerinimo jrenginiy (VG)) statybg/rekonstrukcija daugiau kaip 2 min. Eur, apskaitos
prietaisy jrengima ir keitimg-1,08 min. Eur, nuotolinio nuskaitymo prietaisus jvaduose ir Suliniuose
atitinkamai 0,5 min. Eur, likusios — 4 mIn. eury — investicijos buvo nukreiptos j vandens / nuoteky
stoCiy, elektros jrenginiy, informaciniy sistemy, transporto priemoniy parko, laboratorinés jrangos
atnaujinima.

Bendrove 2021 metais jgyvendino tinkly plétros projektus, atrinktus 2018, 2019 ir 2020 metais pagal
infrastruktdiros plétros objekty reitingavimo metodikg bei kitus VPP numatytus projektus.

Visi 2021 metais vykdyti ir naujai inicijuoti tinkly plétros projektai

Vartotojy,
Vartotojy, kuriems
Planuoiamas kuriems suteikta
Planuojamas nutiejsti y suteikta /bus /bus
Viso Investicijy - nutiesti/ . suteikiama suteikta
. Projekto . nutiestas . . . .
Projekto pavadinimas projekto SUMa | o vvendinimo futiestas nuotek galimybé galimybé
g P verte, 2021 m,, 1gy\{ . vandentiekio o b prisijungti | prisijungti
- = laikotarpis . g surinkimo . .
tukst. Eur | takst. Eur tinkly ilgis, tinklu ilgis prie prie
m* q* €15 | vandentiekio nuoteky
m : S
tinkly, surinkimo
skaicius* tinkly,
skaicius*
S o 2020-08 —
wartalinial vandentiekio 55 506 202112, 4667 4460 201 201
nuoteky tinklai SB Statyba )
baigtas
. o 2020-08 —
Kartalinia vandentiekio 139 28 202107, 2150 - 99 -
tinklai SB Jurginas .
baigtas
A o 2020-09 -
Kvartaliniai nuoteky tinklai 575 373 2021-11, ) 4004 : 160
SB Veteranas h
baigtas
Kvartaliniai nuoteky tinklai 2020-09 —
SB Statybininkas ir fiziniy 819 698 2021-12, 407 6135 10 263
asmeny grupe baigtas
Kvartaliniai nuoteky tinklai 2020-05—
fiziniy asm. grupé Kaimelio 147 4 2021-03, - 516 - 24
g. Juzelitino g. baigtas
Kvartaliniy tinkly plétra, 2020-05—
sujungiant Kalnény ir N. 863 440 2023-01, 9365 - - -
Vilnios vandentiekio zonas vykdomas
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Vandentiekio ir buitiniy
nuoteky Salinimo tinkly
plétra Bendoriy k. Vilniaus r.
Kvartaliniai nuoteky ir
vandentiekio tinklai IGNSB
Saulio Zenklas

Nuoteky surinkimo

tinkly plétra Svencioneéliy
aglomeracijoje

Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky surinkimo

tinkly plétra Salcininky
aglomeracijoje

Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky surinkimo tinkly
Vandentiekio ir nuoteky
tinkly SB , Sermuksnélé” SB
,Ridikas”, SB ,,Paezerys 1“ ir
SB , Zalieji ezerai“ Vilniaus
m. projektavimo ir statybos
darby projektas
Vandentiekio ir nuoteky
Salinimo tinkly SB
,Gintaras®, SB , Tevyne“

ir asmeny grupei salia
Liepiskiy g. Vilniaus mieste
projektavimas ir statyba
Vandentiekio ir nuoteky
salinimo tinkly K. Bizausko
ir V. Carneckio g., Vilniuje,
statybos projektas
Vandentiekio tinkly

plétra Grigaiciy, B. Grigo,
Smurgainiy, Rimdzitny g.,
Vilniuje

Nuoteky tinkly plétra
Kauno g.

Vandentiekio ir nuoteky
Salinimo tinkly plétra SB
LAronija“ Vilniuje
Vandentiekio ir nuoteky
salinimo tinkly plétra SB
,Berzynas”, Vilniuje ir
Vilniaus raj.
Vandentiekio ir nuoteky
Salinimo tinkly plétra Semby
g., Buivydiskiy k., Zujany
sen., Vilniaus raj.

Buitiniy nuoteky tinkly
Kazbéjy g. ir Senojo
Gardino pl., Vilniaus mieste
statybos projektas

Tinkly plétra Vilniaus
aglomeracijoje, SB
,Sveikatos apsauga“, SB
,Krantas”, SB ,Vitaminas“,
SB,Viktorija“, SB ,Tulpé”
Vilniaus m.

87

145

278

630

594

3523

1750

134

54

50

723

415

174

436

3700

80

34

181

280

593

1748

931

23

54

350

408

174

2020-04 —
2021-05,
baigtas
2020-04 —
2021-05,
baigtas
2020-06 —
2021-07,
baigtas

2020-0—
2021-08,
baigtas

2020-08 —
2022-01,
baigtas

2020-07 -
2023-04,
vykdomas

2020-02 -
2022-08,
vykdomas

2020-09—
2021-10,
baigtas

2020-12
-2021-09,
baigtas

2021-05
-2022-02,
vykdomas
2021-07 —

2022-10,
vykdomas

2020-12—
2022-04,
vykdomas

2020-12 -
2021-12,
baigtas

2022-01—
2023-03,
vykdomas

2021-09 -
2023-10,
vykdomas

49

20

3123

2924

16979

6136

66

597

43

2730

2232

495

10998

223

427

2237

3226

3684

16809

5974

26

96

3272

1845

955

1959

10160

15

22

147

108

615

241

25

146

79

23

446

25

22

82

146

119

619

243

149

79

23

66

446
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Tinkly plétra Sal¢ininky 2021-09 -

L 745 0 2023-07, 3417 3181 90 89
aglomeracijoje
vykdomas
) . - 2021-10—
Tinkly plétra Viiniaus m. g, 5 2022-12, 1242 949 42 42
aglomeracijoje Ill (Neskuciai)
vykdomas
Vandentiekio ir nuoteky 2021-10—
tinkly plétra Svencioniy 1703 0 2023-10, 5940 7510 105 142
aglomeracijoje vykdomas
Vandentiekio ir nuoteky 2021-10—
tinkly plétra §venéionéliq 1783 0 2023-09, 5192 6128 94 107
aglomeracijoje (I dalis) vykdomas
Vandentiekio ir nuoteky 2021-10—
tinkly plétra §venéioné|iq 1901 0 2023-09, 5155 6655 65 187
aglomeracijoje (Il dalis) vykdomas
Tinkly plétra Vilniaus 2021-11—
aglomeracijoje, Grigaiciy k., 328 0 2023-10, 9116 9924 188 190
Vilniaus r. vykdomas
: . vy 2021-09
Tinkly pictra kY 1020 8 - 202309, 2236 5065 140 180
aglomeracijoje
vykdomas
L el
2 UL phes 1316 3 2023-12, 3052 4102 44 49
Nemencinéje, Vilniaus r. wkdomas
(I dalis) V
et
2 Ul ke 1607 0 2023-12, 5472 4581 67 72
Nemencinéje, Vilniaus r. wkdomas
(11 dalis) Y
Kvartaliniy vandentiekio 2021-06 —
tinkly plétra A. Naruseviciaus 42 42 2021-12, 271 - 12 -
g., Nemenciné baigtas
i . 2021-06 —
artaliniy vandentiekio 711 28 2022-12, 3575 : 170 .
tinkly plétra SB Veteranas
vykdomas
Kvartaliniy vandentiekio
ir nuoteky tinkly SB 2021-09 —
Renetas, SB Kalnakasyba 900 0 2023-09, 3499 3937 172 172
projektavimas ir statyba, vykdomas
Vilniuje
Kvartaliniy vandentiekio ir 2021-08 —
nuoteky tinkly plétra SB 371 16 2023-01, 986 841 61 58
,Komprojektas” vykdomas
Vandentiekio ir nuoteky 2022-03 -
tinkly plétra Gardino g. 12 44 0 2023-08, 51 62 6 6
(Baltos zonos) planuojamas
Vandentiekio ir nuoteky 2022-03 -
tinkly plétra Kalvarijy g. 44 40 0 2023-08, 70 68 4 4
(Baltos zonos) planuojamas
Nuoteky siurblinés
TuscCiauliy k. rekonstrukcija. 2021-04—
Naujy sléginiy nuoteky iki 193 181 2022-01, = 2683 = =
Nemencinés nuoteky tinkly vykdomas

statyba

*Jeigu objektas baigtas, nurodomi faktiniai duomenys. Jeigu objektas vykdomas, nurodomi planiniai duomenys.
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Dauguma tinkly plétros projekty dél projekty sudétingumo ir didelés apimties vykdomi kelerius
metus. 2021 m. Bendrove uzbaigé projektus, kuriy bendras tinkly ilgis (jvestas j eksploatacijg)
sieké vandentiekio 11,8 km ir nuoteky surinkimo 22,2 km, o atitinkamai suteikta galimybé
prisijungti 554 namy Gkiams prie vandentiekio ir 946 - prie nuoteky surinkimo tinklo.

2022 metais toliau bus investuojama j vykdomus kvartaliniy / magistraliniy tinkly plétros
projektus ir naujai atrenkamus infrastruktlros plétros objektus pagal Infrastruktdros plétros
objekty reitingavimo metodika.

Esamy vandentiekio bei nuoteky tinkly modernizavimui 2021 m. Bendroveé skyré 6,1 min. eury
Bendroveés investicijy. 2020 m. uzbaigé rekonstrukcijos projektus apimtyje: vandentiekio 14,4
km, nuoteky tinkly 2 km, kiti projektai, pateikiami lenteléje Zemiau, tesiami bus 2022-2023
mety laikotarpiu. Papildomai Bendrove remontavo tinklus jvykus avarijoms.

Planuojamas
rekonstruoti/
rekonstruotas
nuoteky
surinkimo
tinkly ilgis, m*

Viso e Planuojamas
projekto Suma Projekto rekonstruoti/
verte, 2021 m igyvendinimo rekonstruotas
takst. o laikotarpis vandentiekio

o tukst. Eur tinkly ilgis, m*

Projekto pavadinimas

Vandentiekio kvartaliniy tinkly

rekonstrukcija Elniakampio g. 151 151

Vandentiekio tinkly, esanciy
kolektoriuose, renovacija: Papiléeny g., 415 386
S. Staneviciaus g., Gedvydziy g.

Vandentiekio magistralinio tinklo
rekonstrukcija Vingio parko- Gerosios 119 119
Vilties g.

Magistralinés vandentiekio linijos
Eisiskiy pl. Vilniaus m. projektavimo ir 463 463
rekonstravimo darbai

Magistralinio vandentiekio tinklo
Zirminy g-- Vilei$io g. projektavimo ir 135 61
rekonstravimo darbai

Vandentiekio magistralinio tinklo

rekonstrukcija Gostauto- Jasinskio g. 137 137

Vandentiekio kvartaliniy tinkly
rekonstrukcija, Olandy g. (Polocko g.), 160 151
Balstogés g. (Pelesos), Rasy g.

Vandentiekio kvartalinio tinklo

rekonstravimas Maironio—UZupio tilte 15 0
Vandennek|9 mag|st.r:a1ll.mo tinklo 148 147
rekonstrukcija Paneriskiy g.

Vandentiekio kvartaliniy tinkly 34 3
rekonstrukcija: D. Kabiskés

Vandentiekio tinkly, esanciy

lfglek_torluose{ renovacija (.I daI|s:_ 296 22
Zirmuny g., Giros g.; Il dalis: Vydtno g.,

Kanto g.)

Vandentiekio tinkly, esanciy

kolektoriuose, renovacija: Sausio 13 g., 266 134

Vaitkaus g.

2020-11-2021-12,
baigtas

2020-10-2021-09,
baigtas

2021-01-2021-12,
baigtas

2021-01-2021-12,
baigtas

2021-02-2023-04,
vykdomas

2021-02-2021-11,
baigtas

2021-02-2022-02,
vykdomas

2021-06-2022-12,
vykdomas

2021-02-2022-03,
vykdomas

2020-08-2021-04,
baigtas

2020-07-2021-09,
baigtas

2020-10-2022-01,
vykdomas

1672

4113

673

1468

374

389

427

40

1567

526

3222

1283
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Vandentiekio tinkly, esanciy
kolektoriuose, renovacija: Architekty g.

Vandentiekio magistraliniy tinkly
rekonstrukcija: Nemenciné Antaviliai-
Barony k.

Vandentiekio magistraliniy tinkly
rekonstrukcija: Ryty g.- Linksmoji g.

Vandentiekio magistraliniy tinkly
rekonstrukcija: Takstantmecio g.-
Prusy g.

Vandentiekio magistraliniy tinkly
rekonstrukcija: Karoliniskiy VS3-0015-
Laisveés pr.

Vandentiekio tinkly, esanciy
kolektoriuose, renovacija. Medeinos g.,
Virsuliskiy g.

Savitakiniy nuoteky tinkly rekonstrukcija
Pasaminés g. iki NS-0076

Savitakiniy nuoteky tinkly rekonstrukcija
Vilniuje

Sléginio magistralinio nuoteky tinklo nuo
siurblinés Upés g. 15 iki Latviy g., Vilniuje
projektavimo ir rekonstrukcijos darbai

(11 dalis)

Karoliniskiy nuoteky kolektoriaus
rekonstrukcija

Savitakiniy nuoteky tinkly rekonstrukcija
(kvartaliniai, gatves, kiemo): Justiniskiy
g., Sviesos g. (Grigiskes), Lazdyny

g., Vasario 16-osios g., Tauro /
Pameénkalnio g.

Nuoteky kolektoriy rekonstrukcija:
Jasinskio g. / Gelezinio Vilko g. iki
Gynejy g.

Nuoteky diukerio remontas Maltny—
Maironio g.

Nuoteky diukerio remontas Zarasy—
Paupio g.

Nuoteky diukerio remontas
T. Kosciuskos g.

43

584

167

77

98

142

194

267

1586

413

151

219

276

236

316

50

167

98

115

194

267

1258

412

151

2020-10-2021-09,
baigtas

2020-09-2022-12,
vykdomas

2020-09-2021-09,
baigtas

2020-07-2021-02,
baigtas

2020-09-2021-11,
baigtas

2021-06—-2022-06,
vykdomas

2021-02—-2021-12,
baigtas

2021-01-2021-10,
baigtas

2020-06-2022-06,
vykdomas

2021-04-2022-02,
vykdomas

2020-08-2022-01,
vykdomas

2020-06-2021-01,
baigtas

2021-10-2023-05,
vykdomas

2021-10-2023-05,
vykdomas

2021-10-2023-05,
vykdomas

245

1810

924

464

429

850

756

947

1585

960

599

298

92

70

74
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Bendrové ne tik plecia ir modernizuoja tinklus, taciau investuoja ir j vandens gerinimo jrenginius, kad
vartotojams buty tiekiamas kokybiskas vanduo, taip pat investuojama ir j nuoteky valymo jrenginius,
orientuojantis j tarptautinius aplinkosauginius reikalavimus.

2021 m. vykdeé vandenvietés rekonstrukcijos projekta Zemuosiuose Paneriuose (investicijos 2021
metais sieké 2 min. Eur). Planuojama tiekti geresnés kokybés vandenj 5000 gyventojy. 2020 metais
startavus Vilniaus nuoteky valyklos rekonstrukcijos projektui, 2021 metais darbai jsibégéjo ir jy atlikta
u? daugiau kaip 8 min. euru. Be to, jvykdZius Svencioniy nuoteky valyklos jrenginiy rekonstrukcijos
darby pirkimg, 2021 m. baigtas projektavimo etapas, darbus numatoma pradeéti vykdyti 2022 m..

Bendrové, siekdama jgyvendinti kuo daugiau projekty, kreipiasij viesgsias institucijas dél ES strukttriniy
fondy lésy skyrimo.

Siuo metu Bendrove yra pasirasiusi 11 sutarciy su Aplinkos projekty valdymo agentdira ir UAB Vieujy
investicijy plétros agentlra dél projekty jgyvendinimo dalinai finansuojant 2014—-2020 mety Europos
Sajungos struktdriniy fondy léSomis:

1. Nr. 05.3.2-APVA-R-014-01-0001 ,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos
renovavimas ir plétra Vilniaus mieste”; finansavimo sutarties data 2016 m. gruodzio 27 d. Viso
projekto 1éSos —15 546 tikst. eury , i$ kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 7 773 tdkst. eury.
Projekto pabaiga- 2022-02-28.

2. Nr. 05.3.2-APVA-R-014-01-0009 ,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos
renovavimas ir plétra Svencioniy rajone”; Finansavimo sutarties data 2017 m. gruodzio 14 d.,
Visos projekto léSos — 1 480 tukst. eury, is kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 740,1 ttkst. eury.
Projekto partneris — Svencioniy rajono savivaldybeé. Projekto pabaiga — 2022-09-30.

3. Nr. 05.3.2-APVA-V-013-04-0007 ,Svencioniy nuoteky valyklos rekonstrukcija“; Finansavimo
sutarties data 2019 m. liepos 31 d. Visos projekto leSos — 4 184,5 tlkst. eury, i$ kuriy skirtas ES
fondy finansavimas — 3 347,6 tukst. eury. Projekto pabaiga — 2023-08-30.

4. Nr. 05.3.2-APVA-V-013-04-0010 ,Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija®;
Finansavimo sutarties data- 2020 m. spalio 20 d. Viso projekto léSos - 33 407,8 tukst. eury, is kuriy
skirtas ES fondy finansavimas 19 200,0 ttkst. eury. Projekto pabaiga 2023-08-31.

5. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-01-0001 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
Vilniaus miesto Antakalnio, Fabijoniskiy, Naujosios Vilnios ir Verkiy senitnijose”; Finansavimo
sutarties data- 2020 m. sausio 22 d. Viso projekto léSos — 4 229 tikst. eury, i$ kuriy skirtas ES
fondy finansavimas — 1 729 tkst. eury. Projekto pabaiga —2023-09-01.

6. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-01-0002 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
678 tukst. eury, i$ kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 234,8 tkst. eury. Projekto pabaiga —
2022-01-31.

7. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-01-0003 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
Sal&ininky aglomeracijoje; Finansavimo sutarties data- 2020 m. sausio 22 d. Viso projekto [é$os —
700 tlkst. eury, is kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 250 takst. eury. Projekto pabaiga —2022-
01-31.

8. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-01-0004 , Nuoteky surinkimo tinkly plétra Svencionéliuose”; Finansavimo
sutarties data- 2020 m. sausio 22 d. Viso projekto |éSos—299 tlkst. eury, i$ kuriy skirtas ES fondy
finansavimas — 149,5 tdkst. eury. Projekto pabaiga — 2022-01-31.
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9. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-02-0001 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
Vilniaus aglomeracijoje” Finansavimo sutarties data- 2020 m. gruodZio 29 d. Viso projekto léSos —
8 688 tikst. eury, is kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 2 511,3 tukst. eury. Projekto pabaiga —
2022-12-29.

10. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-03-0002 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
d. Viso projekto léSos — 6 468,9 tikst. eury, is kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 3 492,8 tlkst.
eury. Projekto pabaiga — 2023-09-01.

11. Nr. 05.3.2-VIPA-T-024-03-0003 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétra
Vilniaus apskrityje esanciose aglomeracijose”. Finansavimo sutarties data- 2021 m. lapkricio 29 d.
Viso projekto 1éSos — 12428,6 takst. eury, is kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 4 306,9 tlkst.
eury. Projekto pabaiga — 2023-09-01.

Bendrove, siekdama uztikrinti Vilniaus NV] rekonstrukcijos projekto sklandy vykdyma ir reikiamg
projekto apimtj, antrg kartg inicijavo LR aplinkos ministerijos veiksmus, kad Vilniaus NV) rekonstrukcijos
objektui baty padidintas finansavimas. 2021 m. gruodzio 27 d. LR aplinkos ministras jsakymu Nr. D1-
773 patvirtino papildomo 7,34 min. Eur finansavimo skyrima ir 2022 m. sausio 3 d. buvo pasirasytas
su APVA finansavimo sutarties pakeitimas. Bendra projekto apimtis (I rekonstrukcijos etapas) yra 33,2
min. Eur, likusig projekto dalj, kurios nepadengia subsidija, finansuojama UAB ,Vilniaus vandenys”
nuosavomis léSomis ir gautos paskolos léSomis.

Bendrové 2021 metais teiké paraiskas siekdama gauti tinkly infrastruktlros plétros projekty
finansavimg pagal paskelbtg UAB Viesyjy investicijy plétros agentiros (VIPA) trecigjj kvietima (pagal
dvi derinamas priemones: 05.3.2-VIPA-T-024 ,Nuoteky surinkimo tinkly plétra“ graZzinamajai subsidijai
gautiir priemoneé 05.3.2-FM-F-015 ,Vandentvarkos fondas” lengvatinei paskolai gauti). Dviem teiktoms
paraiskoms gautas finansavimas ir 2021 metais pasirasytos dvi projekty sutartys. Bendra Siy paraisky
projekty verté siekia net 18,9 min. eury, gaunamos subsidijos dydis — 7,8 min. eury, paskoly lésos ir
bendrovés nuosavos (akcininky- savivaldybiy) léSos sudarys iki 11,1 Eur.

Bendrové siekia prisidéti prie klimato kaitos problemy sprendimy — atnaujina automobiliy parka
jsigydama elektromobilius. 2021 m. jsigijo viso 6 elektromobilius (2 N1 klasés ir 4 M1 klasés), o 2020
metais jsigijo 8 M1 klasés elektromobilius, kuriems 2021 m. rugséjo 13 d. gauta 32 tdkst. Eur subsidija
pagal elektromobiliy projekto , Keleiviniy lengvyjy elektromobiliy jsigijimas siekiant mazinti Siltnamio
efekty sukelianciy dujy iSmetima” finansavimo sutartj Nr. KKS-S-79 (2021).

Taip pat Bendrove 2021 m. pastaté 5 saulés elektrines ant stogy, kuriy bendras nasumas siekia 692
kW. UAB ,Vilniaus vandenys” siekia (yra pateikusi paraiskg) Siam projektui kompensuoti gauti subsidijg
pagal ,Klimato kaitos” programa.

Be ES &Sy Bendroveé pasitelkia ir kitus finansavimo Saltinius sklandziam 2020-2022 m. Veiklos ir plétros
plane numatyty investicijy jgyvendinimui. Bendrovei Europos investicijy bankas (EIB) suteiké iki 50
min. Eur siekiantj kreditg, skirtg infrastruktdros plétrai bei atnaujinimui: tinkly plétra ir rekonstrukcija,
nuoteky valykly jrenginiy atnaujinimas, vandens gerinimo jrenginiy statyba, modernizavimas ir
kt. 2021 m. kovo 31 d. pasirasyta sutartis dél 20 min. EUR paskolos suteikimo. Dél likusios 30 min. EUR
paskolos dalies planuojama sutartj pasirasyti 2022 metais.
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Socialiné
atsakomybe




Bendrovés ,Vilniaus vandenys” veikla yra neatsiejama nuo gamtos: Bendrové i§ gamtos Saltiniy
iSgauna ir visuomenei tiekia gyvybiskai svarby resursg — vandenj, o iSvalytas nuotekas grazina atgal
gamtine aplinkg. Todél tiekdama vandenj ar valydama nuotekas Bendrové darniai veikia su jg supancia
aplinka: diegia tarSg mazinancias ir gamtos isteklius tausojancias technologijas, nuosekliai didina
atsinaujinanciy resursy naudojimg veikloje, taiko Siuolaikiskg Zzmogiskyjy istekliy vadybg, palaiko ar
pati inicijuoja skaidraus, etisko ir atsakingo verslo iniciatyvas.

2020 metais Bendroveéje pirma kartg parengta ir Valdybos patvirtinta Socialinés atsakomybeés
politika (viesas dokumentas, skelbiamas www.vv.It, skiltyje Apie mus / Veiklos planai, ataskaitos,
darbo uZmokestis / Veiklos planai ir ataskaitos), kuri yra viesas jsipareigojimas nuosekliai ir
kryptingaiprisidéti prie darnaus vystymositiksly jgyvendinimo, kurti pridétine verte svarbiausioms
socialinéms grupéms, o pazangg apsibréztose srityse matuoti ir visuomenei pristatyti kasmet
Bendrovés rengiamoje socialinés atsakomybés pazangos ataskaitoje. 2021 metais Bendrove savo
veikloje taip pat rémeési priimta ir patvirtinta Socialinés atsakomybés politika, kuria vadovaujantis
buvo plétojama tvari ,Vilniaus vandeny” verslo kultira bei praktika.

Socialiai atsakingg, tvarig ir darnig su aplinka veiklg Bendroveé suvokia kaip kryptingy ekonominiy,
socialiniy ir aplinkosauginiy veiksmy visuma. Tai jsipareigojimas veiklg vykdyti skaidriai, etiskai,
tausojant aplinkg, puoseléti vertybémis grjstg organizacijos kultlrg, bGti atvira, diegti korupcijos
prevencijos priemones bei palaikyti atsakingo verslo iniciatyvas.

LVilniaus vandenys” socialinés atsakomybés principus taiko Siose srityse: skaidrus ir tvarus

verslas, aplinkg tausojanti veikla, vertybémis grjsta organizaciné kultdra, aktyvus visuomenés
narys.
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VERSLAS

Skaidrumas, atskaitomybe, korupcijos
prevencija, atviri duomenys (,,Open data“)

Paslaugy kokybé
Klienty lukesciy valdymas

Jpareigojanti partnerysté (rangovai, verslo
partneriai)

Veiklos skaitmenizacija

O
oVvO

e

ORGANIZACIJA

Saugi darbo aplinka

Geros darbo sglygos ir sgZiningas atlygis
Vertybémis grjsta organizaciné kultdra
Darbuotojy jtraukimas ir jsitraukimas
Tobuléjimo galimybés

Teisé jungtis j darbuotojus
atstovaujancias sgjungas

%

M

APLINKA

TarSos uzkardymas, kontrolé ir prevencija
Energijos taupymas
Energijos i$ atsinaujinanciy Saltiniy gavyba

Miestams ir gamtinei aplinkai darni
vandentiekio ir nuoteky tinkly plétra

Ateities technologijy diegimas veikloje
Zalieji projektai

Ziediné ekonomika

O O
wlﬁﬂ‘ﬂl
VISUOMENE

Bendruomeniy jtraukimas ir
bendradarbiavimas per jgyvendinamus
projektus ir veikimg asociacijose

Atskiry visuomenés grupiy Svietimas
Periodinés ataskaitos visuomenei

Informavimo proaktyvumas ir greitis
avarijy, sutrikimy metu
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SKAIDRUS IR TVARUS VERSLAS

Tai Bendroves jsipareigojimas veiklg vykdyti skaidriai, atsiskaityti uz

veiklos rezultatus ne tik akcininkams, bet ir visuomenei. Kiekvienam

besidominciam Bendrovés veikla padaryti atvirus ir prieinamus
@ veiklos duomenis. Veiklos skaidrumo principus jpareigoti taikyti

ir savo verslo partnerius, rangovus. Siekdama tvarumo, Bendrové
jsipareigojo nuosekliai gerinti teikiamy paslaugy kokybe, vykdyti
veiklos skaitmenizavimg, valdyti klienty ltkescius.

Svarbiausi 2021 mety pasiekimai socialinés atsakomybés taikymo srityje — SKAIDRUS IR TVARUS
VERSLAS:

1. Bendrove 2021 metais ir toliau laikesi principo atvirai skelbti kuo daugiau savo duomeny, projekty,
ataskaity ir pan. Bendrové visas valdybos patvirtintas politikas, informacija apie atlygj, veiklos
ataskaitas ir kitus atvirus duomenis skelbé visiems gyventojams lengvai prieinamoje Bendroves
svetainéje www.vv.lt (skiltyse Veikla, Apie mus, Socialiné atsakomybe, Naujienos).

2. Bendrové, siekdama Sviesti savo partnerius aplinkosaugos ir tarSos prevencijos klausimais, skaidriu
dalyvavimu pirkimuose bei darby saugos klausimais 2021 metais suorganizavo 3 skirtingy temy

v

konferencijas partneriams: , Kaip dalyvauti Bendroveés vieuosiuose pirkimuose®, , Zaliasis kursas ir
nuliné nuoteky tar$a“; ,,Paprasta i$ pirmo karto”.

3. 2021 metus ,Vilniaus vandenys” pradéjo su socialinés atsakomybés jsipareigojimu sau, savo
partneriams, klientams—Nulis pasiteisinimy. Siuo jsipareigojimu bendrové siekia daugiau tvarumo,
skaidrumo ir atsakingumo be jokiy pasiteisinimy. Bendrové 2021 metais pradéjo skaiciuoti ,Zaliajj
indeksg” ir ,Socialinés atsakomybés” indeksus, kurie 2021 mety pabaigoje atitinkamai pasieké
6,98 ir 7,2 balus. Bendrove visose socialinés atsakomybés principy taikymo srityse remiasi O
tolerancijos arba vadinamuoju O-inio tikslo principu, kurj, atlikdama tikslingus veiksmus, planuoja
pasiekti iki 2030 metuy:

e (-linis perkamas elektros energijos kiekis technologinéje

veikloje.
e (0 gélo vandens Svaistymuy.

e (Oklienty be centralizuoty vandens tiekimo ir nuoteky salinimo
paslaugy, skaiCiuojant nuo Europos Sajungos direktyvos
reikalavimo, kuris yra 98 proc.

e (0 nepasalinty sutrikimy ilgiau nei per 24h.
e (O popieriniy saskaity.

e (O-iné iSvalyty nuoteky tarsa.
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e ( neatitikusiy higienos normoms vandens tyrimuy.

e (O pagrjsty skundy del vandens kokybeés.

e ( suteiktomis paslaugomis nepatenkinty klienty.

e (O neatsakyty klienty klausimy ir kreipiniy ilgiau nei per 24 val.
e (Onepasitenkinusiyklientybendrovesteikiamomispaslaugomis.
e (O korupcijos.

e (0 nelaimingy atsitikimy darbe.

e (0 nejsitraukusiy j veikla darbuotojy.
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APLINKA TAUSOJANTI VEIKLA

Tai Bendroveés jsipareigojimas uzkardyti tarSg gamtinéje aplinkoje.
Tai — greitas ir tvarus avarijy likvidavimas, ilgalaikiy miesto
gerovei tarnaujanciy vandentvarkos ir infrastrukttros sprendimy
diegimas, vykdant vandentiekio ir nuoteky tinkly plétra, kontrolés
stiprinimas dirbant su jmonémis — terséjomis.

Svarbiausi 2021 mety pasiekimai socialinés atsakomybeés taikymo srityje — APLINKA TAUSOJANTI
VEIKLA:

1. 2021 metais Bendrove sostinés gyventojus ir sveCius skatino nepirkti vandens plastikiniuose
buteliukuose ir sitlé alternatyva: atsigaivinti vandeniu i§ 19 skirtingy miesto viety jrengty
vandens gertuviy (vandens gertuviy Zzemélapis — https://bit.ly/3g20F5H). Iki lauko gertuviy
sezono pabaigos i$ lauko gertuviy buvo isgerta kone 140 000 litry vandens. Taip atsisakyta
daugiau nei 278 000 plastikiniy buteliuky ir 9 t. anglies dioksido iSskyrimo j aplinka.

/. 1tanalizavusi atitekanciy nuoteky tarsg bendrové sukdré ir periodiSkai atnaujina Vilniaus
miesto tarSos Zemeélapj bei tarSiausiy verslo Saky reitingg, kuris verslo subjektus skatina
Zvelgti | savo vykdomag veiklg ir aplinkg atsakingai. Siekdami spresti augancios tarsos
nuotekose problemg ,Vilniaus vandenys” sudaré rekomendacijy verslui gidg, inicijuoja
jstatymy pakeitimus, skaiciuoja padidintos tarSos mokestj jmonéms bei imasi kity priemoniy.

3. Vilniaus vandenys” 2021 metais émési ir inovatyviy problemy sprendimy. Nemencinéje,
kurios gyventojai skundési sklindanciais blogais kvapais, jrengé kvapus fiksuojancig
»elektronine nosj“, austry mokslininky kurtg nano sistema, padedancia pagerinti nuoteky
iSvalymo rodiklius, uzdengé dalj valymo jrenginiy ir sustiprino oro filtravima.

4, Rudenj ,Vilniaus vandenys” pradéjo vieng i$ savo , zaliyjy projekty“ir savo teritorijoje pradeéjo
saulés kolektoriy jrengima. Jau yra jrengtos 5 saulés jégainés ir pastatytos 5 saulés elektrinés
ant Bendrovei priklausanciy pastaty stogy, kuriy bendras naSumas siekia 692 kW. Viena 100
kW saulés elektriné per metus leis Bendrovei pasigaminti 100 000 kWH Zaliosios energijos.

5. Bendrové elektros energijai gaminti taip pat naudoja Vilniaus nuoteky valyklos nuoteky
valymo procesuose susidariusias biodujas.  Tokiu bUdu bendrové, panaudodama
atsinaujinancius iSteklius elektros energijos gamybai, ne tik sumaZina sgnaudas, bet ir
prisideda prie aplinkosaugos, CO2 maZesnio iSmetimo j aplinka (iki 5000 t maziau CO2 per
metus).

o. LVilniaus vandeny” automobiliy parkg 2021 metais papildé 6 nauji elektromobiliai (2
lengvieji automobiliai ir 4 furgonai), taigi, mety pabaigoje jj sudaré jau 14 pilnai elektra
varomy automobiliy, kurie Bendrovei ne tik padéjo sutaupyti, taciau ir prisidéti prie aplinkos
tausojimo. Vien per 2021 metus elektromobiliy naudojimas Bendrovei padéjo sutaupyti 6
500 eury degaly ir 400 eury eksploataciniy islaidy. O svarbiausia, jog naudodami elektra
varomos automobilius Bendrovei pavyko iSvengti 12 tony CO2 iSmetimo j aplinka.

/. Mety pabaigoje Bendrové pradéjo bendradarbiavimg su dezinfekavimo ultravioletine
spinduliuote sprendimus sitlancia jmone UAB ,Uvireso”. Bendrove, ieSkodama mokslinio
ir technologinio sprendimo ftalatams ir fenoliams iSvalyti is nuoteky, nuolat iesko inovacijy.
Tikimasi, jog Sio bendradarbiavimo metu Bendrové suras budg kaip i$ nuoteky iSvalyti
plastiko minkstiklius.
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O VERTYBEMIS GRJSTA ORGANIZACINE
™M KULTURA

r=1 Tai Bendrovés jsipareigojimas darbuotojams uztikrinti saugig
darbo aplinkg, suteikti jiems visas sauguma garantuojancias
priemones, puoseléti jmonés vertybes — Bendradarbiavimas,
Profesionalumas, Atsakomybé — ir jomis grjsti svarbiausius
sprendimus. Bendroveé ir suteikia darbuotojams jrankius laisvai
reiksti nuomone, jtraukia juos j sprendimy priémima ir bendrovés
komunikacijg socialinéje erdvéje.

Svarbiausi 2021 mety pasiekimai socialinés atsakomybés taikymo srityje — VERTYBEMIS GRJSTA
ORGANIZACINE KULTURA:

1. 2021 metais Vilniaus vandenys” bendruomené, puoselédama atsakomybés ir
bendradarbiavimo vertybes, prisidéjo prie zalesnio Vilniaus idéjos ir kartu su Vilniaus miesto
savivaldybe pusy sodinukais apzeldino dalj Belmonto (Tuputiskiy) vandenvietés teritorijos.
Sklype pasodinta 100 vnt. pusaiciy sodinuky. Tai pirmoji vandenvieté, kurig bendrove dalinai
atveria visuomenei — dalj veikiancios vandenvietés teritorijos apZeldina augalais, teritorijoje
sustatyti atsakingg elges;j skatinantys zenklai.

2.Atsiive|giant j Bendrovés issikeltus tikslus bei strategijg, profesionalumo puoseléjima
Bendrovéje, 2021 metais ,Vilniaus vandenys” tapo Lietuvos atsakingo verslo asociacijos
LAVA nariais. Su Sia organizacija Bendrové palaiko glaudZius santykius, keiciasi gerosiomis
verslo praktikomis ir darnumo pavyzdziais.

3 . Mety pabaigoje Bendrove, kartu su savo darbuotojais, priemé sprendima atsisakyti Kalédiniy
dovany, taip savo partneriams akcentuojant skaidrumga ir kySiy prevencija.

2 2021 metais Bendrovéje startavo ,Saugau save” kampanija, kurios pagrindinis tikslas —
skatinti darbuotojus laikytis darby saugos reikalavimy ir skatinti tai daryti kolegas.

5. 2021 metais Bendrovéje startavo ir ,Grésmiy registras”, kuriame darbuotojai patys gali
fiksuoti situacijas, kuriose bity galima pagerinti darby sauga.
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O 0 AKTYVUS VISUOMENES NARYS
m m LVilniaus vandenys® yra atvira, bendradarbiaujanti ir aktyvi jmoneé,
" " kurios veikla yra jdomi daugeliui visuomenés grupiy. Su visomis
O jy Bendrové palaiko tvarius dalykiSkus santykius. Siekdama
& \Z uzmegzti tvirtg rysj su bendruomenémis, Bendrove jgyvendina
'l || Svietimo iniciatyvas, daug démesio skirdama moksleiviy ir
studenty suvokimo apie vandens isteklius ir tinkamg jy naudojima
didinimui, taip pat pasitelkia atskiras visuomenés grupes ieskant
pazangiy idéjy.
Svarbiausi 2021 mety pasiekimaisocialinés atsakomybés taikymo srityje—AKTYVUS VISUOMENES
NARYS:

1. Kaip ir kasmet, 2021 metais ,Vilniaus vandenys” moksleiviams, studentams ir kitiems
visuomenés nariams sitlé edukacines ekskursijas po skirtingus Bendrovés objektus:
Vilniaus nuoteky valyklg, ,Vilniaus vandeny” laboratorijg, Bendrovés muziejy bei Antaviliy
vandenviete. Siy ekskursijy metu Bendrovés darbuotojai ekskursijy dalyviams pasakojo
apie vandens iSgavimo procesg, vandens tyrimus, nuoteky valymo kelig bei vandentvarkos
istorijg. Nors rudenj ir Ziemga, dél pandeminés situacijos, Bendrové ekskursijy nevykde,
kur kas aktyvesnis ekskursijoms buvo pavasaris ir vasara. IS viso 2021 metasi Bendroveés

darbuotojai surengé apie 20 ekskursijy.

2 . 2021 mety pavasarj Bendrove, reaguodama j pandemine situacijg, didZiausiame Lietuvoje
vakcinacijos centre , Litexpo® jrengé mobilias vandens gertuves, i§ kuriy vandeniu galéjo
atsigaivinti ne tik skiepytis atvyke gyventojai, bet ir ten dirbantys savanoriai.

3. 2021 metais Bendrove prisijungé prie unikalaus Vilniaus miesto savivaldybés inicijuoto ir
EnergetikospramonésjmoniypalaikymosulaukusiosvieCiamojosavaitgalio,,Mechanizmai”,
vykusio Rugséjo 11 d.. Sio savaitgalio metu, vilnieciai ir sostinés sveciai galéjo apsilankyti
vietose, kurios lankytojams yra atveriamos itin retai. ,Vilniaus vandenys” per vieng dieng
surengé net 4 skirtingas ekskursijas, kurioms pasitelké ne tik savo darbuotojy Zinias, bet ir
jdomias istorijas pasidliusius istorikus. Sios iniciatyvos metu, per dieng Bendrovés objektus
aplanké daugiau nei 60 Zmoniy.

A Minint Pasauline vandens dieng, ,Vilniaus vandenys” pristaté interaktyvy vandenvieciy
Zemélapj, kuriame galima pasitikrinti bendrovés tiekiamo vandens kokybe. Interaktyviame
vandens kokybés Zemélapyje, kiekvienas vartotojas pagal savo adresg gali matyti, i$ kurios
vandenvietés jam yra tiekiamas vanduo ir kokie yra jo mikrobiologiniai, cheminiai ir
jutiminiai parametrai.

5. 2021 mety vasarg Bendrové inicijavo vandens gérimo is ¢iaupo skatinimo kampanija.
Pagrindiné Sios kampanijos iniciatyva ,Gerk tyrg Vilniaus vandenj® prie kurios buvo
pakviesti prisijungti skirtingy verslo sriciy atstovai. Jie restoranuose, kavinése, vieSbuciuose,
sporto klubuose, biury ar prekybos centruose savo klientams ir sveCiams nemokamai sitlé
vandenj gerti ne i$ buteliuko, 0 i$ ¢iaupo. Prie Sios iniciatyvos prisijungé beveik 30 skirtingy
versly, kurie prie vasarg vykusig vandens i$ Ciaupo gérimo kampanijag nemokamai savo
klientams ir sveCiams isdalino daugiau kaip 700 000 stikliniy vandens, taip atsisakant virs
240 000 plastikiniy buteliuky.
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o. Kampanijos metu Bendrove skirtingose sostinés vietose, kuriose lankosi daugiausia turisty,

surengé ir masine vandens i§ &iaupo degustacija. Siuo Zingsniu Bendrové sieké parodyti
Vilniaus sveciams, jog Lietuvos sostiné yra miestas, kuriame vanduo i$ Ciaupo yra sveikas ir
kokybiskas.

. 2021-yjy vasarg, per rekordinius karscius, ,Vilniaus vandenys” sostinés gyventojams padéjo

atsivésinti Rotusés aikstéje jrengta dulksnos sistema. Taip pat Si jranga pasitarnavo ir Vilniaus
maratono, ir Olimpinés dienos metu.

. 2021 metais Bendrové, bendradarbiaudama su Vilniaus miesto savivaldybe, tesé stacionariy

gertuviy mokyklose jrengimo projektg. Per ataskaitinius metus gertuvés buvo jrengtos
daugiau nei 50 mokykly, taigi, i$ viso gertuviy skaicius mokyklose pasieké 102 vnt. Bendrove,
norédama mokinius paskatinti naudotis jy mokyklose jrengtomis gertuvémis, rudenj pakviete
mokyklasir jy bendruomenes dalyvauti vandens gérimo varZzybose. Paskelbto konkurso metu
mokiniai ir mokytojai buvo kvie€iami gerti vandenj i$ ,Vilniaus Vandeny” mokyklose jrengty
gertuviy ar namuose bei fiksuoti savo isSgeriamo vandens kiekj nuskanuojant specialiai
kiekvienai mokyklai sukurtg unikaly QR koda. I$ viso Siame konkurse norg dalyvauti isreiske
beveik 20 mokykly, per savaite vykusj konkursg mokyklose buvo iSgerta daugiau nei 34 000
stikliniy vandens. Sj konkursa laiméjo Vilniaus Sv. Jono Pauliaus Il gimnazija, per savaite
iSgérusi 12 487 stiklines vandens. Kaip prizg laiméjusiai mokyklai Bendrové padovanojo
jaunimo tarpe populiaraus nuomonés formuotojo ir atlikéjo Jono Nainio pamokg, kurios
metu ,Vilniaus vandeny” atstovai taip pat trumpai papasakojo apie vandens svarbg Zmogui,
plastiko maZinimo ir tvariy pasirinkimy svarba.

. Ataskaitiniy mety pabaigoje Bendrové paskelbé pradedanti naujg Svietimo iniciatyva, kurios

metu Bendrovés atstovai vyks j Vilniaus darZelius ir pradines mokyklas, kuriose vaikams
patraukliu formatu ves pamokas trimis skirtingomis temomis: iS kur atsiranda vanduo,
kur dingsta nuotekos ir kas yra tvarumas. 2021 mety pabaigoje Bendroveé isplatino viesg
kreipimasi j darZeliy ir mokykly atstovus, kviesdami susisiekti su Bendrove ir dalyvauti
$jiame savanoriskame projekte. Sig Bendroveés iniciatyva globoja Aplinkos ministerija, remia
Nacionaliné Svietimo agentdra.
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I KOKYBES IR

APLINKOS APSAUGOS
POLITIKA

Savo veikloje Bendrové vadovaujasi Kokybés ir aplinkos apsaugos politikomis, kuriy nuostatos
privalomos visiems darbuotojams. Ja nubréziamos pagrindinés kryptys kokybés ir aplinkosaugos
valdymo srityje, kurios yra glaudziai susijusios su jmonés strategijoje jvardintomis kryptimis ir tikslais.
Be to, Bendroveé siekia nuolat naudoti pazangiausias priemones, technologijas bei procesus, skatinti
racionaly istekliy naudojima ir valdyma ir taip mazinti neigiama veiklos poveikj aplinkai.

Bendrovéje yra jdiegta ir jgyvendinama integruota kokybés ir aplinkos apsaugos vadybos sistema,
atitinkanti ISO 9001 ir ISO 14001 standarty reikalavimus. Tai rodo, kad Bendrovés veiklos poveikis
aplinkai — nustatytas ir valdomas, o vykdoma veikla atitinka teisinius ir kitus aplinkos apsaugos
reikalavimus. Kokybés vadybos ir aplinkos apsaugos sistema integruota j visus veiklos procesus, kurie
nustatyti padaliniy darbo specifikos principu, taip siekiant uztikrinti efektyvy jy veikima, stebéjima ir
valdyma. Pagrindinés veiklos procesai planuojami, vykdomi bei atliekama jy stebésena atsizvelgiant j
klienty poreikius.

ISO sertifikatas — nepriklausomos treciosios Salies jvertinimg atlikusios organizacijos pazyméjimas,
patvirtinantis, kad Bendroveés kokybés vadybos sistema atitinka ISO standarto reikalavimus. Naujausias
ISO sertifikatas, patvirtinantis ,Vilniaus vandeny® integruotos vadybos sistemos atitiktj ISO 9001:2015
ir ISO 14001:2015 standarty reikalavimams, gautas 2021 m. mety vasario 2 d.

2021 metais atlikto persertifikavimo audito metu identifikuotos stipriosios Bendrovés vadybos
sistemos pusés buvo:

e Patobulinta riziky valdymo sistema.

e Veiksmingai atliekamividaus auditai, kuriy metu perzitrima atsirinkty elementy atitiktis kokybés
ir aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimams.

e Jgyvendintas neatitikciy valdymas.
»  Puikiai sudéliotas pirkimy procesas, kiek tai susije su reikalavimais aplinkosaugai.

e Tvarkingai, sistemiskai bei aiskiai sudélioti Infrastruktiros planavimo ir techninés strategijos
skyriaus procesai.
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ATSAKINGAS
GAMTOS ISTEKLIY
NAUDOJIMAS

Bendrovés ,Vilniaus vandenys” veikla yra neatsiejama nuo gamtos ir jos istekliy. Bendrové
tiekia i$ giluminiy greZiniy iSgaunamg vandenj, kuris yra valstybés turtas. Todél Bendrové
prisiima atsakomybe uZ Siy gamtos iStekliy iSsaugojima, Svarg ir atsakingg naudojimg ilgalaikéje
perspektyvoje.

Vandens iSgavimui naudojami greziniai jrengiami ir priziGrimi laikantis visy techniniy ir
aplinkosauginiy reikalavimy: technologiniai ir konstrukciniai jy sprendiniai saugo Zemes gelmes
ir pozeminj vandenj nuo jy uzterSimo ar istekliy iSsekimo, nenaudojami greziniai tinkamai
konservuojami ir Zenklinami.

Tinkly plétra gamtos saugojimui

Kiekvienas naujai paklotas ar renovuotas vamzdyno metras yra ne tik nauda Bendrovei, bet ir
rdpinimasis aplinka, jos turty tausojimas, Svaros uztikrinimas. Bendrové planuoja investicijas
tinkly atnaujinimui, valykly renovacijai bei kitoms sritims, kad galéty maksimaliai uztikrinti ne tik
privalomy aplinkosaugos reikalavimy vykdyma, bet ir gerokai daugiau. Technologijos tobuléja ir
leidZia daug efektyviau dorotis su aplinkosaugos issukiais.

Kiekvienas naujai prijungtas individualus namas, iki Siol naudojesis savo vietiniu greziniu ir
kanalizacija ar Siy paslaugy visai neturéjes, yra taip pat zingsnis pirmyn saugant aplinkg. Jmoné
skiria I1&é8as gyventojy prisijungimui prie centralizuoty vandentiekio ir nuoteky tinkly, reitinguoja
projektus, iSskiria teritorijas, kur Bendrovés teikiamos paslaugos yra labiausiai reikalingos.

Gertuves — skatinimas gerti vandenj iS Ciaupo

Geriamojo vandens gertuves, jrengtos vieSose miesto erdveése, sporto aikStynuose bei parkuose
taip pat prisideda prie tvarumo puoseléjimo bei gamtos saugojimo—Bendrove skatina gyventojus
gerti vandenj i$ ¢iaupo naudojant daugkartine targ, uzuot pirkus j vienkartine plastiko targ
iSpilstytg vanden;.

Diegiant stacionariy ir mobiliy gertuviy tinklg mieste skatinama sveika gyvensena, mazinamas
plastiko naudojimas, mazinama bendra CO2 emisija. Gertuvése sumontuoti nuotolinio
nuskaitymo apskaitos prietaisai leidZia gyventojams savo mobiliuosiuose telefonuose stebéti
vandens suvartojimg bei indélj j Svaresne aplinka.

Atsakingas nuoteky tvarkymas, tarsos uzkardymas

Aplinkosauginés grésmés kyla ir nuoteky surinkimo bei tvarkymo srityje, ir ¢ia Bendrovés
pastangos apsaugoti gamtg yra maksimalios. I8valius nuotekas, grieztai reglamentuotus
reikalavimus atitinkantis vanduo patenka atgal j aplinkg — daugiausiai $alia nuoteky valykly
esancias upes. Todél démesys naudojamoms technologijoms ir Sios veiklos rezultatui yra itin
aukstas.
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Svarbus jvykis Sioje srityje buvo 2020
m. paskelbta, o 2021 metais pradeéta
vykdyti didziausios Salyje Vilniaus
nuoteky valyklos rekonstrukcija.

Siuo projektu Bendrové siekia padidinti teikiamy nuoteky
tvarkymo paslaugy kokybe Vilniaus miestui ir rajonui, uztikrinant,

kad iSleidZiamose valytose nuotekose vidutinés metinés tersaly
koncentracijos atitikty teisés akty reikalavimus.

Bendrové nuolat vykdo prisiimty jsipareigojimy, kurie yra nustatyti iSduotose TarSos integruotos
prevencijos ir kontrolés (TIPK)/ TarSos leidimuose, stebéseng. UZfiksavus neatitikimg TIPK /
TarSos leidime nustatytiems reikalavimams, priimami atitinkami sprendimai, siekiant pasalinti
neatitikima ir uztikrinti kokybiskg nuoteky tvarkymo paslaugy teikima klientams.

2021 metais mazinant CO2 emisijos
@ iSskyrima j aplinkg Bendrove atliko Siuos
veiksmus:

* Nuoteky valymo procese susidarantis dumblas ne deginamas, o isdZiovinamas ir
panaudojamas energetiniy Zeldiniy treSimui — Bendrové kartu su partneriais ataskaitiniu
laikotarpiu tesé veiklg Ziedinés ekonomikos projekte , NutriBiomass4Life®.

e 2021 metais Nuoteky valymo procese susidarantis dZiovintas dumblas pradétas tiekti AB
Akmenés cementui. Cia jis yra panaudojamas kaip alternatyvus kuras cemento pramonéje,
vietoje neatsinaujinancio kuro (akmens anglies). Be to, deginant dziovintg dumblg j
atmosferg iSmetama maziau CO2 nei naudojant akmens angl;.

» Ruden;j,Vilniaus vandenys“ pradéjo viena i$ savo Zaliyjy projekty ir savo teritorijoje pradéjo
saulés kolektoriy jrengima. Jau yra jrengtos 4 saulés jégainés, papildomai planuojama
jrengti dar 4. Viena 100 kW saulés elektriné per metus leis Bendrovei pasigaminti 100 000
kWH Zaliosios energijos.

e 2021 metais Bendrovés automobiliy parkas papildytas S$eSiais elektra varomais
automobiliais, kurie prisidés prie Svaresnés aplinkos ir mazesnio CO2 isskyrimo j aplinka.

2021 metasi Bendrovés pradéti arba
% testi  atsinaujinancCios  energetikos
projektai:
e Dumblo tvarkyme — Ziedinés ekonomikos principai.
* Maistiniy riebaly priemimo ir perdirbimo mazgas, riebalus perdirbant j biodujas.
* Saulés elektrinés ant stogy ir elektros energijos gamyba savoms reikméms.

e Tretinio valymo jrenginiai Vilniaus nuoteky valykloje geresniems fosforo, azoto isvalymo
rodikliams, plastiko sugaudymui.

e Hidroelektriné nuoteky tinkle ir hidroturbina vandentiekio tinkle.
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2021 metais Bendrovés valdyba patvirtino naujg ,Vilniaus vandeny” Personalo valdymo politika
(viesai skelbiamas dokumentas Bendrovés internetingje svetainéje www.vv.lt, skiltyje Apie mus /
Veiklos planai, ataskaitos, darbo uzmokestis / Veiklos planaiir ataskaitos), kurios pagrindinis tikslas
yra nustatyti siekius ir bendruosius principus, kuriais Bendrové vadovaujasi personalo valdymo
srityje, formuodama, palaikydama ir nuolat tobulindama vertybémis ir procesiniu valdymu
grindZiama organizacijg tam, kad uztikrinty strateginiy krypciy jgyvendinimg, islaikydama tvarius
auksciausius veiklos kokybés ir efektyvumo rodiklius.

2021 m. gruodzio 31 d. jmoneéje dirbo

659

darbuotojai.

(2020 m. Sis skaicius sieké 695). Darbuotojy skai¢iaus pokytj Bendrovéje nulémeé Bendrovés
vykdomy procesy efektyvinimas ir jy automatizavimas.

RN

2021 metais 2021 metais
darbuotojy kaitos : 51 Bendroveés darbuotojas
rodiklis sieké — pakeité pareigas
18 proc. . ir padaré vidine karjera.
(2020 m. jis buvo 7,52 proc.) :
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Darbuotojy pasiskirstymas pagal funkcijas

56 proc. Bendrovés darbuotojy 2021 mety pabaigoje dirbo Gamybos tarnyboje ir atliko su pagrindine
Bendroveés veikla susijusias funkcijas, 26 proc. darbuotojy dirbo klienty aptarnavimo srityje, o likusieji
18 proc. darbuotojy uzsiéme palaikomaja Bendrovés veikla.

Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbuotojy grupes

2021 mety pabaigoje Bendroveje dirbo 7 proc. administracijos bei vidurinés grandies vadovy, 52%
proc. specialisty bei vyr. specialisty ir 40 proc. darbininky.

Darbuotojy pasiskirstymas pagal issilavinimag

2021 metais apie 48 proc. Bendrovés darbuotojy buvo jgije aukstajj iSsilavinimag, 23 proc. — profesinj,
29 proc. — vidurinj.

Darbuotojy pasiskirstymas pagal stazg

Vidutinis darbuotojo darbo staZzas Bendroveéje 2021 metais buvo 13 mety. Net 200 darbuotojy
Bendrovéje dirbo 20 ir daugiau mety.

Darbuotojy jsitraukimas ir jgalinimas

2021 metasi Bendrovéje buvo atliktas darbuotojy jsitraukimo ir jgalinimo tyrimas. Tyrime dalyvavo 81
proc. Bendrovés darbuotojy. Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad Bendroveéje yra pasiektas 65 proc.
darbuotojy jsitraukimo (3 proc. mazesnis nei 2020 m.) ir 73 proc. jgalinimo rodikliai.

Aukstas darbuotojy jsitraukimo rodiklis rodo, kad jmonéje dirba motyvuoti, pozityvis ir lojalis
organizacijai darbuotojai, dirbantys su entuziazmu ir auksta atsakomybe. Sie darbuotojai néra linke
artimiausiu metu keisti organizacijos, kurioje dirba.

Darbuotojy jgalinime pasiektas 73 proc. rodiklis rodo, kad darbas ir darbiné aplinka skatina darbuotojus
savo entuziazma paversti produktyviais veiksmais.

Bendrovéje efektyviausiai dirba tie darbuotojai, kurie yrairjsitrauke ir jgalinti—bendras tokiy darbuotojy
procentas Bendroveje sieké 61 proc. (lyginant su kitomis Lietuvoje veikianciomis organizacijomis, Sis
rodiklis siekia maziau — apie 58 proc.).

Taip pat 2021 metais atliktame darbuotojy jsitraukimo ir jgalinimo tyrime buvo vertinamas darbuotojy
lojalumas eNPS (Employee Net Promoter Score) rodikliu, klausiant darbuotojy ar jie organizacijg, kaip
darbdavj, rekomenduoty kitiems. Cia buvo pasiektas 22 proc. eNPS rodiklis, kuris gerokai virsija visos
Lietuvos jmoniy vidurkj.

Bendrovés darbuotojy lojalumo rodiklis 2021 metais

Vilniaus vandenys Lietuva Komunalinés paslaugos

0




ATLYGIS IR PAPILDOMOS NAUDOS

Siekiant kokybisko veiklos testinumo, Bendrové turi pritrauktiir islaikyti reikalingas kompetencijas
turinCius darbuotojus. Butent tai leidZia Bendrovei efektyviai vykdyti veiklg, uZztikrinant
prognozuojamus, reikiamus ir tvarius veiklos rezultatus.

Todél Bendroveé diegia ir tobulina atlygio sistemg, atitinkancig iSorinio konkurencingumo ir vidinio
teisingumo principus, susietg su darbuotojy darbinés veiklos valdymo sistema, skatinancia siekti
geriausiy veiklos rezultaty bei ugdyti reikiamas kompetencijas.

Pareigybiy matrica ir informacija apie Bendroveés atlygio rézius yra nuolat prieinama visiems
Bendrovés darbuotojams vidinéje dokumenty valdymo sistemoje.

Darbuotojy atlygio paketo dedamosios

Atlygio struktiira
Pagrindiné atlygio dalis (PAD) Kintama atlygio dalis (KAD) Papildomos naudos

Darbuotojy metinés kintamos
atlygio dalies taikymo, skaiciavimo

Darbuotojy pagrindinés atlygio ir mokejimo tvarkos aprasas
dalies nustatymo ir perzitros Papildomy naudy teikimo
tvarkos aprasas Bendrovés darbuotojy ketvirtinés darbuotojams tvarkos aprasas

kintamos atlygio dalies taikymo,
skaiciavimo ir mokéjimo tvarkos
aprasas

Bendrovés darbuotojy pagrindiné atlygio dalis (PAD) yra perzitrima vieng kartg metuose. PAD
perzilros rezultatai priklauso nuo finansiniy Bendroves galimybiy, individualiy darbuotojo darbinés
veiklos rezultaty, darbuotojo atlygio vietos jo pareigybés atlygio rézyje.

Bendrovés mokama kintama atlygio dalis (KAD)

Proc. nuo metinio Proc. nuo ketvircio
atlyginimo atlyginimo

- S Uz individualiy Uz individualiy
KAD dydis - B‘?"d;:":f ksl | etiniy tiksly ketviréio veiklos
vykdyma jvykdyma tiksly jvykdyma
Tarnyby direktoriai 20 10
Departamenty ir skyriy, pavaldziy
generaliniam direktoriui vadovai, 10 10
vadovas — vyriausiasis buhalteris
Vidurinio lygmens vadovai 5 10
(Vyresnieji) specialistai 10
Darbininkai 10
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Vidutinis ménesinis darbo uZzmokestis pagal darbuotojy kategorijas

Pareigybés .| Vidutinis | Vidutinis .| Vidutinis
pavadinimas Darbt.xvc.)tom darbo Darbl:lf.)tOij darbo Darbl.xf.)tom darbo
skaiCius . . skaicius . . skaicius - .
uzmokestis uzmokestis uzmokestis
Administracijos 5 5775 5 6669 4 6445
vadovai
Vidurinio lygmens 37 3166 38 3584 43 3515
vadovai
Vyresnieji 77 2191 80 2327 89 2334
specialistai
Specialistai 260 1463 265 1612 257 1657
Darbininkai 310 1168 307 1300 266 1329

*Darbuotojy skaicius pateikiamas paskutinei mety dienai.

Administracijos vadovai — generalinis direktorius ir tarnyby direktoriai.

Vidurinio lygmens vadovai — tai Bendroveés departamenty, skyriy ir grupiy vadovai.

Vyresnieji specialistai — darbuotojy kategorija, kurig sudaro aukstos kvalifikacijos darbuotojai, puikiai ismanantys savo darbo specifikq ir
turintys priskirtq darbuotojy (specialisty ar darbininky) grupe.

Specialistai — darbuotojy kategorija, kurig sudaro gerai Zinantys savo veiklg, sritj darbuotojai, esantys kurios nors specialybés atstovai.
Darbininkai — darbuotojy kategorija, vykdanti kity nurodytus darbus, priimanti sprendimus tik dél savo atliekamo darbo.

Rdpindamasi savo darbuotojy gerove, Bendroveé turi papildomg naudy paketa, kuris taikomas
visiems jmonés darbuotojams. Bendrovés darbuotojai per metus turi papildomas 2 poilsio
dienas (administracijos leidimu), taip pat turi papildomas poilsio dienas santuokos sudarymo
atvejais, nelaimeés atveju, o ligos metu pirmos dvi nedarbingumo dienos darbdavio apmokamos
100 proc.

Kolektyvinéje sutartyje Bendrové yra nusimaciusi iSmokas darbuotojams nelaimingo atsitikimo
darbe atveju, taip pat nelaimés Seimoje atveju (mirus artimam darbuotojo giminaiciui).

Bendrovéje yra organizuojami Sventiniai, kultlros bei sporto renginiai, kuriuose gali dalyvauti visi
jimonés darbuotojai. 2021 metais, DidZiyjy mety Svenciy proga tiek Bendrovés darbuotojams,
tiek darbuotojy vaikams (iki 12 mety) buvo skirtos Sventinés dovanos.
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Reikiamos darbuotojy kompetencijos — profesinés, pagrindinés, lyderystés ir vadovavimo —
leidZia Bendrovei pasiekti auksciausiy veiklos rezultaty.

Bendrove palaiko ugdymo procesg, sudarydama galimybes darbuotojams mokytis ir tobuléti
per:

* Darbo praktikg (pvz., paskyrimas vadovauti kompleksiskam projektui, jtraukimas j
nestandartiniy situacijy sprendimus, sistemy diegimga, paskyrima j kitos srities ir / arba
aukstesnés atsakomybeés pareigas ir pan.)

* Dalyvavima formaliuose vidaus ir iSorés mokymuose;

e Savarankiskai, panaudojant nuotolinio ir virtualaus mokymo priemones, jvairius
informacijos Saltinius, leidinius ir kt..

Bendrovéje yra svarbus profesionalumas, todél j Bendrove priimami zmonés turi turéti tinkamas
profesines ir pagrindines kompetencijas, atvirumg nuolatiniam mokymuisi ir tobuléjimui,
atitinkamga sékmingg praktine patirtj.

Atsizvelgiant | kompetencijy ugdymo poreikius Bendrovéje kasmet sudaromas kasmetinis
darbuotojy ugdymo planas. 2021 metais ypatingai daug

2021 metais Bendrovéje vykdyti mokymai ir jy dalyviy skaicius

Mokymy sritis Darbuotojy skaicius

Profesiniai neprivalomieji mokymai 1074
Pagrindiniy kompetencijy ugdymo mokymai 275
Lyderystés ir vadovavimo kompetencijy ugdymo mokymai 110
IS VISO: 1594

* Mokymy dalyviais nurodomas bendras dalyviy skaicius, t. y. dalis darbuotojy mokymuose gali biti dalyve daugiau nei vieng kartg.

2021 metais vykdyti mokymai

Mok.yr:nq Dalx\-nq Mokymy tikslas
pavadinimas skaicius

Padéti darbuotojams suprasti konfliktiniy situacijy valdymo principus,

stiprinti darbuotojy pasirengima profesionaliai jas valdyti, iSmokti

reaguoti j kylancias emocijas, valdyti neigiamos informacijos klientams
Konflikty valdymo pateikimo situacijas ir jy nepasitenkinima bei iSmokti sklandziai

mokymai 122 omunikuot.

Uzbaigus sj mokymy ciklg, jgyvendintas vienas is veiksmy, daranciy
jtaka klienty pasitenkinimo indeksui (GCSI) ir uztikrinama auksta klienty
aptarnavimo kokybé.

Excel mokymai

pazengusiems ir Turéti daugiau Ziniy ir praktiniy jgtdziy, kaip efektyviai apdoroti

Excel Power Query ir 92 duomenis, atlikti skaiciavimus, grafiSkai pateikti duomenis ir analizuoti
Power Pivot pagrindy rezultatus naudojantis jvairiomis MS Excel funkcijomis.

mokymai
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Supazindinti Bendrovés darbuotojus su ES Bendruoju duomeny
apsaugos reglamentu (BDAR), pagrindiniais BDAR reikalavimais, ugdyti
gilinamasias kompetencijas ir vystyti gebéjimus praktikoje laikytis BDAR
326  nustatyty asmens duomeny tvarkymo taisykliy bei procediry, taikyti
BDAR reikalavimus praktikoje. Taip pat supazindinti su egzistuojanciomis
kibernetinémis grésmémis, susijusiomis su asmens duomeny apsauga,
dél kuriy kiekvienais metais nukencia daugybé Zmoniy ir (ar) bendroviy.

Asmens duomeny
apsaugos mokymai

Supazindinti darbuotojus su jmoneés veiklos procesy tobulinimo
metodu Kaizen, siekiant jtraukti darbuotojus ir suteikti jiems galimybe
teikti pasitlymus, nukreiptus j procesy tobulinima, darbo vietos
produktyvumo didinimg, saugos ir kokybés gerinima.

Kaizen mokymai 282

Jgyti daugiau vadovavimo Ziniy ir praktinius pagrindus; jgyti suvokimg
apie vadovavimg ir lyderyste bei vadovavimo ir lyderystés reikSme
veiklos valdymo efektyvumui, darbuotojo veiklai ir jo ugdymui; ugdyti
dalyviy vadovavimo ir lyderystés jgldziai.

65 Vadovy ugdymo programos temos:
e Sutelktumas j tikslg, planavimas ir delegavimas;
¢ Konflikty valdymas;
e Vadovavimas kitiems (lyderio savybés) ir jtaigus komunikavimas;
e Saves valdymas.

Vadovy ugdymo
programa

2021 metais Bendroveéje pradéta jgyvendinti dar viena j darbuotojus orientuota iniciatyva —
Vertybiy Zaidimas. Vertybiy Zaidimo sesijos metu Bendrovés darbuotojai stalo Zaidimo pavidalu
sprendzia situacijas, kurios yra susijusios su Bendrovés veikla, teikiamomis paslaugomis,
skirtingy specializacijy darbuotojy veikla, darby sauga bei Bendrovés vertybémis. Nors mety
pradZioje planuota, kad per metus Vertybiy Zaidime sudalyvaus visi Bendrovés darbuotojai,
dél pandemineés situacijos, rudenj jo eiga buvo laikinai sustabdyta. Per 2021 metus Vertybiy
zaidime sudalyvavo 524 ,Vilniaus vandeny” darbuotojai, Vertybiy Zaidimas rengtas 14 karty.
Kadangi Bendrovéje atlikto Darbuotojy pasitenkinimo ir jgalinimo tyrimo rezultatai parode, jog
Vertybiy Zaidimg darbuotojai jvertino kaip geriausiy Bendroveés iniciatyvy, jj pratesti ketinama ir
2022 metais.

2021 metais Bendrovéje startavo ir dar viena nauja iniciatyva darbuotojams — Kolegy dienos,
kuriy metu skirtingy Bendrovés padaliniy darbuotojai turi galimybe sudalyvauti paciy kolegy
vedamose ekskursijose skirtinguose padaliniuose ir skyriuose, susipazinti, uzduoti klausimus ir
jsigilinti j kolegy darbo specifikg. 2021 metais Kolegy dienos buvo surengtos Savanoriy pr. ir
Titnago g. Bendrovés padaliniuose.

Bendrovéje 2021 metais taip pat buvo rengtos ir tradicija tapusios Naujoky dienos, kuriy metu
darbuotojai yra supazindinami su pagrindine Bendrovés veikla, vertybémis ir organizacine
kultdra. IS viso per metus Naujoky dienose sudalyvavo 40 prie Bendrovés prisijungusiy naujy
darbuotojy.
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Bendrovéje 2021 mety gruodzio 30 d. buvo pasiradyta Kolektyviné sutartis (sutartj pasirasé darbdavys ir
profsajungos pirmininkas). Sios sutarties jsigaliojimas numatytas ataskaitiniam laikotarpiui pasibaigus,
2022 m. sausio 1 d. (galios ne ilgiau kaip 2 metus). Kolektyvinés sutarties tikslas — uztikrinti tinkamg
abipuse teisiy ir pareigy pusiausvyra, sukonkretinti valstybés nustatytas teisés normas, skatinti
vertybémis grjstg darbuotojy elgesj, iSlaikyti geriausius darbuotojus, skatinant juos papildomomis
naudomis.

Sutartyje darbuotojams numatytos jvairios iSmokos, apmokamos papildomos atostogy dienos ir
panasios naudos:

@ Per 2021 metus pagal Kolektyvine sutartj
69 darbuotojams buvo skirtos ismokos,
kuriy bendra suma siekeé 24351 eury.

o Per 2021 metus papildomomis

Q apmokamomis atostogomis pasinaudojo
641 darbuotojai, is viso jiems buvo
suteiktos 1265 poilsio dienos.

Jgyvendinant Darbo kodekso reikalavimus, nuo 2018 mety vasario Bendrovéje veikia Darbo taryba,
kurig sudaro 11 nariy. 2021 m. rugséjo meén. buvo isrinkta nauja Darbo taryba. 2021 metais Darbo
taryba su darbdavio atstovais darbuotojams svarbiy klausimy aptarimui susitiko 8 kartus, o su
darbuotojais 2 kartus.
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Jtvirtinant darbuotojy saugos ir sveikatos kultlrg bendroveéje, didziausias prioritetas tenka tinkamam
darby organizavimui ir saugiam jy atlikimui. 2021 metus ,Vilniaus vandenyse” paskelbé ,, Darbuotojy
saugos ir sveikatos metais®, kuriy Stkis —nuliné tolerancija darbuotojy saugos ir sveikatos pazeidimams
bei nelaimingiems atsitikimais. IS kiekvieno bendrovés darbuotojo yra tikimasi atsakingo pozitrio j
savo ir Salia dirbanciy kolegy darbg, aplinkg ir priemones.

Bendrové nuosekliaisiekia jtvirtini rizikos valdymu bei prevencija pagrjstg darbuotojy saugos ir sveikatos
kultGra. Traumy, incidenty, nelaimingy atsitikimy bei profesinés ligy galima iSvengti, iSanalizavus darbo
procesus ir identifikavus rizikas bei nusimacius priemones, kaip jy iSvengti arba jas sumazinti.

Pagrindinés 2021 mety kryptys, siekiant didinti saugos reikalavimy laikymasi ir skatinant darbuotojy
jsitraukima:

1. Darby organizavimas ir kontrolé

ISgrynintas pavojingy darby organizavimo procesas ir proceso dalyviy pareigos, teisés ir
atsakomybés;

Vadovy jsitraukimas tikrinant brigadas darby atlikimo vietose (nuo geguzés ménesio per
ataskaitinj laikotarpj vadovai atliko 261 patikrinima);

Jdiegta elektroniné patikrinimy rezultaty fiksavimo forma (sistema);

Kontrolés ir motyvavimo mechanizmo parengimas (2021 metais uzfiksuotas 21 darby
saugos pazeidimas, keliantis pavojy darbuotojy saugai ir sveikatai).

2. Mokymai, instruktavimas

Praktinis darbuotojy mokymas, pratybos (per 2021 metus apmokyti 583 darbuotojai);
Pradétos diegti elektroninés instrukcijos (per ataskaitinj laikotarpj jdiegtos 4 instrukcijos);
Reglamentuotas darbuotojy testavimas po periodinio instruktavimo;

Tiekéjai apmoko darbuotojus saugiai dirbti su perkamomis priemonémis, jrengimais ir
jrenginiais;

Procesy vizualizacija. Esamoms instrukcijoms papildomai parengtas vizualinis
atvaizdavimas (parengti 7 teminiai plakatai).

3. Apsaugos priemones

Darbuotojy jtraukimas parenkant ir atliekant ekspertinj vertinimg asmeniniy ir
kolektyviniy saugos priemoniy pirkimuose;

Sudarytasbazinissaugosirgelbéjimopriemoniy(transporto priemonéms) komplektacijos
sgrasas;

Stebimos rinkos naujoveés saugos priemoniy srityje, rengiami pristatymai darbuotojams,
siekiant jvertinti priemoneés tinkamuma ir patoguma;

Pradétos naujinti asmeninés apsaugos priemoneés, atsizvelgiant j naujausias tendencijas
ir technologijas (jsigyti modernus Salmai).

Taip pat 2021 metais Bendrovéje buvo jdiegta darbuotojy saugos ir sveikatos planavimo ir
kontrolés sistema ,Saugis darbe”.
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Darbuotojams organizuojami darbuotojy saugos ir sveikatos, gaisrinés bei civilinés saugos
privalomieji mokymai

Darbuotojy, dalyvavusiy mokymuose, skaicius

_ _om | 020m | 200m

Naujy darbuotojy interaktyvis DSS

1 51 42 95
mokymas

) P-r|v.allom|ejl.vmo.lfyma| / periodinis Ziniy 376 568 544
tikrinimas (iSoréje)

3 Privalomieji mokymai (Bendroveés viduje) 700 709 775

4 Pgr|9d|n|s Ziniy tikrinimas (Bendrovés 119 173 31
viduje)

IS viso: 1246 1492 1495

Bendrové keldama sau ir savo darbuotojams aukstus darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimus,
ypatingg démesj skirdama saugiy ir sveiky darbo sglygy uztikrinimui, siekia bendradarbiauti tik su
patikimais ir socialiai atsakingais partneriais, kurie sauguma darbe laiko prioritetu. ,Vilniaus vandenys”
nuolat dirba ir su savo partneriais, su kuriais pasiraso rangos darby sutartis ir apsibrézia tarpusavio
saugias darbo organizavimo atsakomybiy ribas

Tarpusavio saugaus darbo organizavimo atsakomybeés riby akty skaicius su rangovais

100

90

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Bendrovéje tiriami visi jvyke incidentai ir nelaimingi atsitikimai darbe bei pakeliui j darbg ir i$ darbo.
Bendroveé 2021 metams buvo uzsibrézusi pasiekti O nelaimingy atsitikimy darbe tikslg. 2021 mety
pabaigoje per metus Bendrovéje buvo uzfiksuotas 1 jvykis darbe, pagal pasekmes priskiriamas lengvy
jvykiy kategorijai.

\/\/ Vilniaus vandenys 123



Nelaimingy atsitikimy darbe ir vykstant j / i$ darbo pasiskirstymas pagal pasekmes

Nelaimingy atsitikimy

paskirstymas pagal jy Jvykis Jvykis lvykis
pasekmes darbe darbe darbe
1 1 2 1

Lengvi

Sunkds 1 1
Mirtini 3

I3 viso: 5 2 2
Bendras 1 5 4

* NA — nelaimingas atsitikimas pakeliui j /i darbo.

2021 metais daug déemesio skirta pre-
vencinems priemonéms, uztikrinancioms
COVID-19 plitimo stabdyma Bendrovéje:

*  Vieningy priemoniy ir veiksmy koordinavimo uztikrinimas;
e Darbuotojy apripinimas asmeninémis apsaugos ir dezinfekavimo priemonémis;
* Nuolatiné situacijos Lietuvoje ir teisés akty pasikeitimy stebésena;

*  Komunikavimas bendroveés viduje ir darbuotojy Svietimas.
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2021 m. gruodzio 31 d. Bendroves jstatinj kapitalg sudaré 4 239 732 paprastosios akcijos, kuriy vienos
nominali verté 28,96 euro.

2021 m. gruodzio 31 d. Bendroves jstatinis kapitalas buvo pilnai apmokeétas. Bendrove neturéjo jsigijusi
savy akcijy.

Pagrindinis kapitalo valdymo tikslas yra garantuoti, kad Bendrove atitikty iSorinius kapitalo reikalavimus
ir palaikyty atitinkamus kapitalo rodiklius, siekiant palaikyti savo verslg ir maksimizuoti akcininkams
teikiamg nauda.

Bendrove valdo savo kapitalo struktlrg ir keicia jg, atsizvelgiant j ekonominiy salygy pokycius ir pagal
savo veiklos rizikos ypatybes. Siekiant palaikyti arba pakeisti kapitalo strukttrg, Bendrové gali isleisti
naujy akcijy, pakeisti dividendy iSmokeéjimg akcininkams, grazinti kapitalg akcininkams.

Dividendy politika (viesas dokumentas, prieinamas Bendrovés internetinéje svetainéje www.w.lt,
skiltyje Apie mus / Veiklos planai, ataskaitos, darbo uzmokestis / Veiklos planai ir ataskaitos) yra vienas
i$ kapitalo rizikos valdymo jrankiy. Vadovaujantis Sia politika Bendrove dividendy skyrimg planuoja
jvertindama nuosavo kapitalo grazos lygj bei uzdirbtg grynajj pelna.

2021 m. ir 2020 m. dividendai Bendrovés akcininkams nebuvo skiriami.

Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymas reikalauja, kad Bendrovés nuosavas kapitalas
sudaryty ne maziau negu 50 proc. jos akcinio kapitalo. Bendroveé tenkina Lietuvos Respublikos akciniy

bendroviy jstatymo reikalavimus nuosavam kapitalui, jokiy kity iSoriskai nustatyty reikalavimy
Bendroveés kapitalui néra.

Bendrové vertina kapitalg naudodama nuosavo kapitalo koncentracijos koeficientg, kuris
apskaiciuojamas kaip nuosavo kapitalo ir bendrojo Bendrovés turto (eliminavus gautus avansus)
santykis. Nuosavg kapitalg sudaro paprastosios akcijos, rezervai, nepaskirstytas pelnas ar sukaupti
nuostoliai. Bendroves vadovybeé siekia, kad Sis koeficientas blty ne maZesnis, nei 40 procenty.

Bendroveés akcijy pasiskirstymas akcininkams

Bendroveés akcininkai
Turimy akcijy skaicius Nuosavybeés dalis, proc.

Vilniaus m. savivaldybé 3.974.484 93,74
Vilniaus raj. savivaldybé 119.009 2,81
Svencioniy raj. savivaldybe 83.450 1,97
Sal¢ininky raj. savivaldybe 62.789 1,48
4.239.732 100,00
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2021 m. vasario 1 d.

Individualiy apskaitos prietaisy neturintiems klientams Bendrovés aptarnaujamoje teritorijoje
pasikeité vidutinis savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kiekis vienam gyventojui per ménes;j
(2,44 kub. metro).

2021 m. kovo 25 d.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba suderino Bendrovés investicijas uz 2019 metus.

2021 m. kovo 25 d.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba atnaujino Bendrovés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo licencija.

2021 m. kovo 31 d.

Bendrovei Europos investicijy bankas (EIB) suteiké iki 50 min. Eur siekiantj kreditg, skirtg infrastrukttros
atnaujinimui. 2021 m. kovo 31 d. pasirasyta sutartis dél pirmos dalies 20 min. EUR paskolos suteikimo.

2021 m. balandzio 22 d.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba suderino Bendrovés bazinés geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo kainas.

2021 m. geguzes 26 d.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba atnaujino Bendrovés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo licencija.

2021 m. rugpjucio 1 d.

Jsigaliojo Valstybineé energetikos reguliavimo tarybos 2021 m. balandzio 22 d. suderintos ir Svencioniy
rajono savivaldybés taryboje 2021 m. geguzés 27 d., Vilniaus rajono savivaldybés taryboje 2021
m. geguzés 28 d., Vilniaus miesto savivaldybés taryboje 2021 m. birzelio 2 d., Sal€ininky rajono
savivaldybés taryboje 2021 m. birZelio 16 d. patvirtintos bazinés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kainos, geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimo ir eksploatavimo
uzmokestis klientams Vilniuje, Vilniaus rajone, Sal¢ininkuose ir Svencionyse.

2021 m. rugséjo 10 d.

Bendrovés jstatinis kapitalas padidintas 289 657,92 EUR Vilniaus rajono savivaldybés perduodamu
turtiniu jnasu.

2021 m. lapkricio 29 d.

bei ,Nuoteky surinkimo tinkly plétra Vilniaus apskrityje esanciose aglomeracijose” “ finansavimo
sutartys pagal 2014-2020 mety Europos Sagjungos fondy investicijy veiksmy programos 5
prioriteto , Aplinkosauga, gamtos iStekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos”
05.3.2-VIPA-T-024 priemone ,,Nuoteky surinkimo tinkly plétra® Skirta 3 492 801,00 EUR grazinamoyji

svev

cvev

4306 851,36 EUR grazinamoji subsidija projektui ,,Nuoteky surinkimo tinkly plétra Vilniaus apskrityje
esanciose aglomeracijose”. Projektuose kartu su nuoteky tinkly plétra bus vykdoma ir vandentiekio
tinkly plétra. Likusi projektams jgyvendinti reikalinga 1éSy suma bus finansuojama VIPA paskoly
léSomis ir savivaldybiy léSomis. Paskolos suteiktos su fiksuota 2 proc. metine pallkany norma, paskoly
grazinimo terminas— 240 mén. nuo paskoly sutarties jsigaliojimo dienos. Projekto veikly jgyvendinimo
data 2023 m. rugséjo 1 d.
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2021 m. gruodzio 16 d.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba atnaujino Bendrovés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo licencija.

2021 m. gruodzio 15 d.

Bendrovés jstatinis kapitalas padidintas 199 997,76 Eur Sal¢ininky rajono savivaldybés piniginiu jnasu.

2022 m. sausio 3 d.

Bendrové su LR aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentdra (APVA) pasirasé
projekto ,Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija“ finansavimo sutarties
Nr. 05.3.2-APVA-V-013-04-0010 pakeitimg. Projektui Lietuvos Respublikos aplinkos ministro
2021 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. D1-773 ,Dél papildomo finansavimo skyrimo projektui
Nr. 05.3.2-APVA-V-013-04-0010, pateiktam pagal 2014—-2020 mety Europos Sgjungos fondy
investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,Aplinkosauga, gamtos iStekliy darnus naudojimas
ir prisitaikymas prie klimato kaitos” 05.3.2-APVA-V-013 jgyvendinimo priemone ,,Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo Gkio gerinimas®, buvo skirtas papildomas finansavimas ir
bendra skirta negrazinamoji subsidija yra 26.541.523,05 eury, kita projekto dalis finansuojama
UAB ,Vilniaus vandenys” nuosavomis léSomis ir gautos paskolos [éSomis.

2022 m. vasario 1 d.

Individualiy apskaitos prietaisy neturintiems klientams Bendroveés aptarnaujamoje teritorijoje
pasikeité vidutinis savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kiekis vienam gyventojui per
meénesj (2,48 kub. metro).

2022 m. vasario 7 d.

Bendroveés jstatinis kapitalas padidintas 237095,52 EUR Vilniaus miesto savivaldybés
perduodamu turtiniu jnasu.

2022 m. vasario 15 d.

Pasiradyta pirkimo — pardavimo idsimokétinai sutartis su Svenéioniy rajono savivaldybe.
Parduotas ir perduotas sutarties pasiraSymo data nekilnojamas ir kilnojamas turtas.
Atsiskaitymas u? parduotg turtg bus vykdomas pagal grafika, mokétojas Svencioniy rajono
savivaldybés administracija. Turto pardavimas pagal sutartj susijes su 2021 metais gruodzio
meén. nutraukta veikla Pabradés mieste, kuriame Bendrove vykdé nuoteky tinkly ir nuoteky
valyklos eksploatacija.

2022 m. kovo 8 diena

Bendroveés jstatinis kapitalas padidintas 1599982,08 Eur Vilniaus rajono savivaldybés piniginiu
jnasu.
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RUSIJOS KARINES INVAZIJOS

] UKRAINOS RESPUBLIKA JTAKA

2022 m. vasario 24 d. Rusijos Federacija pradéjo invazijg j Ukrainos Respublika. ES bei kitos
pasaulio valstybés bei institucijos imasi priemoniy, kuriomis reaguojama j karine Rusijos
Federacijosagresijg pries Ukrainos Respublikg. Bendrovésvadovybéjvertino, jog Sios ribojamosios
priemoneés neturés reikSmingos jtakos Bendroveés galimybei testi veiklg, nes jvestos ribojamosios
priemoneés Siuo metu neturi tiesioginés neigiamos jtakos Bendrovei.
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Rekvizitai ir
kontaktinai
duomenys

Bendrovés pavadinimas
Teisiné forma
Jregistravimo data
Registro tvarkytojas
Jmonés kodas

Buveinés adresas
Telefonas

Elektroninis pastas

Interneto svetainés adresas

UZdaroji akciné Bendroveé , Vilniaus vandenys”

UZdaroji akciné Bendrové

1991 m. kovo 27 d.

Valstybés jmoné Registry centras

120545849

Spaudos g. 8-1, LT-01517, Vilnius, Lietuva

19118, 1889
Info@wv.It

WWW.WV.It
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Klienty
aptarnavimo
skyrial

Vilnius Sal&ininkai

Spaudos g. 8-1, Vilnius Lydos g. 34, Milvydy k., Sal¢ininky sen., Salininky . sav.
-1V 8.00-17.00 val. 1=V 7.30-16.00 val.

V 8.00-15.45 val. (piety pertrauka 11.30-12.00 val.)

Visg parg veikiantys klienty aptarnavimo telefonai:

19118

bendrasis Vilniaus miesto klienty
aptarnavimo centras

1889

Vilniaus vandeny”
klienty aptarnavimo centras

Skambuciai apmokestinami pagal rySio operatoriaus taikoma tarifg arba mokejimo plang. Atkreipiamas
démesys, kad operatoriai skirtingai apmokestina skambucius trumpaisiais numeriais, todeél, kiek
kainuoja skambutis, rekomenduojama pasitikrinti rySio operatoriaus tinklalapyje (,Bité”, ,Tele2”,
Jelia”).

+3705 266 4455

Siuo numeriu galima susisiekti tiek banant Lietuvoje, tiek ir uZ jos riby. Skambugiai apmokestinami
pagal rysio operatoriaus taikoma tarifg ar mokegjimo plana.

3 800 10880

Nemokamas telefonas avarijoms registruoti.

132 Metinis pranesimas 2021



UAB ,Vilniaus vandenys“

Nepriklausomo auditoriaus iSvada ir
finansinés ataskaitos uz metus,
pasibaigusius 2021 m. gruodZio 31 d.



UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius,
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NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA
UAB ,,Vilniaus vandenys" akcininkams

ISvada dél finansiniy ataskaity audito

Nuomoné

Mes atlikome UAB ,Vilniaus vandenys" (toliau - Bendrové) finansiniy ataskaity, kurias sudaro 2021 m. gruodZio 31 d.
finansinés bUklés ataskaita ir ta dieng pasibaigusiy mety pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaita, nuosavo
kapitalo pokyciy ataskaita, pinigy srauty ataskaita bei aiSkinamasis rastas, jskaitant reikSmingy apskaitos metody
santrauka, audita.

Mdsy nuomone, toliau pateiktos finansinés ataskaitos visais reikSmingais atZvilgiais teisingai pateikia Bendrovés
2021 m. gruodZio 31 d. finansine padétj ir jos tg dieng pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir pinigy srautus
pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje.

Pagrindas nuomonei pareiksti

Mes atlikome audita pagal Tarptautinius audito standartus (toliau - TAS) ir 2014 m. balandZio 16 d. Europos parlamento ir
Tarybos reglamenta (ES) Nr. 537/2014 dél konkreciy vieSojo intereso jmoniy teisés akty nustatyto audito reikalavimy
(Europos parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 537/2014). Masy atsakomybé pagal Siuos standartus iSsamiai
apibddinta Sios iSvados skyriuje , Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity auditg”. Mes esame nepriklausomi nuo
Bendrovés pagal Tarptautinj buhalteriy profesionaly etikos kodeksg (jskaitant Tarptautinius nepriklausomumo standartus)
(toliau - TBESV kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu
Lietuvos Respublikoje. Mes taip pat laikémés kity etikos reikalavimy, susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity
audito jstatymu ir TBESV kodeksu. Mes tikime, kad mdsy surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami mdsy nuomonei
pagrjsti.

Pagrindiniai audito dalykai

Pagrindiniai audito dalykai —Vtai dalykai, kurie, masy profesiniu sprendimu, buvo svarbiausi atliekant einamojo laikotarpio
finansiniy ataskaity audita. Sie dalykai buvo nagrinéjami atsizvelgiant j finansiniy ataskaity kaip visumos auditg ir masy
nuomone, pareikstg dél Siy finansiniy ataskaity, todél atskiros nuomonés apie Siuos dalykus nepateikiame.

Mes jvykdéme atsakomybes apibldintas Sios iSvados skyriuje ,Auditoriaus atsakomybé uZ finansiniy ataskaity audita”,
jskaitant susijusias su pagrindiniais audito dalykais. Atitinkamai, mdsy auditas apémé procediry atlikima, kurios buvo
suplanuotos kaip atsakas j finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo rizika. Atlikty proceddry rezultatai, jsikaitant
proceddras atliktas kaip atsaka j dalykus pateiktus toliau, suteikia pagrindg mdsy nuomonei, pareikStai apie toliau pateiktas
finansines ataskaitas.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Pagrindiniai audito dalykai

1. Neapibréztieji jsipareigojimai ir atidéjiniai, susije
su teisiniais klausimais

Kaip atskleista Siy finansiniy ataskaity 28 pastaboje,
Bendrové dalyvauja teisminiuose procesuose ir
susiduria su galimomis pretenzijomis, jskaitant
reikSminga pretenzijg, kuriai 2021 m. gruodzio 31 d.
buvo apskaitytas 3,5 min. eury atidéjinys. Sis dalykas
yra svarbus masy auditui, nes nepalankus Siy ieSkiniy
ir byly rezultatas gali turéti reikSminga neigiama jtaka
Bendrovés finansinei padéciai, veiklos rezultatams ir
pinigy srautams ir jis apima reikSmingus vadovybés
vertinimus dél tikétinos neapibréZztumy baigties
jvertinimo, ir  atitinkamai  susijusiy  atidéjiniy
pripazinimo ir / arba neapibréztyjy jsipareigojimy
atskleidimo finansinése ataskaitose.

2. llgalaikio materialiojo turto vertés sumaZéjimo
vertinimas

llgalaikio materialiojo turto verté Bendrovés 2021 m.
gruodZio 31 d. finansinés biklés ataskaitoje sudaro
154.111 tokst. eury. Kaip atskleista finansiniy
ataskaity 3.23 pastaboje, Bendrové atliko metinj Sio
turto vertés sumazéjimo vertinimg 2021 m.
gruodZio 31 d., remdamasi turto naudojimo vertés
skaiCiavimais. Remiantis vertés sumazéjimo vertinimo
rezultatais, Bendrové 2021 m. neapskaité jokio vertés
sumazeéjimo.

Metinis vertés sumaZzéjimo vertinimas buvo svarbus
masy auditui, kadangi jis apima vadovybés sprendimus
darant prielaidas, susijusias su pinigy srauty
prognozémis ir diskonto norma. Be to, ilgalaikis
materialusis turtas sudaro 89 proc. viso Bendrovés
turto 2021 m. gruodZio 31 d.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Kaip audito metu nagrinéjome pagrindinius audito
dalykus

Be kita ko, masy audito proceddros apémeé:
vadovybés  teisiniy  klausimy  vertinimo,
atidéjiniy jvertinimo ir (arba) informacijos apie
galimus jsipareigojimus atskleidimo kiekvienam
reikSmingam neapibréztumui proceso
supratima;
diskusijas su vadovybe ir Bendrovés vidiniu
teisininku dél prielaidy taikyty vertinant
galimas ieSkiniy ir byly baigtis;
mes taip pat gavome Bendrovés iSorés
teisininky laiSka, nurodantj reikSmingus
neapibréZtumus bei svarbiausius byly faktus,
kad jvertintume  vadovybés sprendimy
pagrjstuma;
mes tikrinome aktualig teisine korespondencija,
valdybos ir akcininky susirinkimy protokolus ir
kita aktualia informacija, pagrindZiancia
atskirus faktus ir aplinkybes, kuriomis rémeési
vadovybé vertindama atidéjinius ir
neapibréztuosius jsipareigojimus pagal 37-o0jo
TAS , Atidéjiniai, neapibréZtieji jsipareigojimai ir
neapibréztasis turtas” reikalavimus.

Galiausiai, mes vertinome 28 finansiniy ataskaity
pastaboje pateiktos informacijos apie $§j dalyka
pakankamuma.

Be kita ko, masy audito proceddros apémeé:
vadovybés ilgalaikio  materialiojo  turto
vertinimo proceso (jskaitant prielaidy ir taikyty
metody) supratimg;
vertinimo specialisto pasitelkima, kuris padéjo
mums jvertinti vertés sumaZzéjimo modelio
struktirg ir sudétj bei vadovybés vertinime
naudota diskonto normga;
mes taip pat svarstéme kitas reikSmingas
prielaidas, kurias vadovybé taiké sudarydama
pinigy srauty prognozes pajamoms ir
sgnaudoms, kapitaliniy investicijy lygiui,
lygindami jas su istoriniais veiklos rezultatais ir
vadovybés lGkescCiais dél jy ateities pokyciy.
Mes atlikome vertés sumazéjimo vertinimo
jautrumo analize, ar potencialiai pagrjstai
galimi prielaidy pokyciai galéty lemti, kad
apskaitiné ilgalaikio materialiojo turto verté
virSyty jo atsiperkamajg verte;
mes taip pat vertinome istorinj vadovybés
jverciy tiksluma.

Galiausiai, mes vertinome 3.23 pastaboje Bendrovés
pateiktos informacijos apie naudotas vertinimo
prielaidas ir rezultatus pakankamuma.
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3. Prekybos gautiny sumy vertés sumaZzéjimo
vertinimas

2021 m. gruodZio 31 d. Bendrovés finansinés baklés
ataskaitoje buvo apskaityti 6.962 tukst. eury prekybos
gautiny sumy, kuriy dalis buvo pradelstos, kaip
atskleista finansiniy ataskaity 12 pastaboje.

Sprendimas, ar prekybos gautina suma yra atgautina,
yra paremtas vadovybés vertinimu. Konkretls
veiksniai, kuriuos vadovybé svarsto, apima skirtingy
gautiny sumy senéjimo analize, paskutiniy istoriniy
mokéjimy pobdadj, taip pat ir prognozuojama ateities
informacija. Sis dalykas yra svarbus masy auditui dél
sumy reikSmingumo, nes Sios prekybos gautinos
sumos sudaro daugiau kaip 44 proc. viso Bendroveés
trumpalaikio turto 2021 m. gruodzio 31 d. finansinés
blklés ataskaitoje ir apima reikSmingus vadovybés
sprendimus dél vertés sumaZzéjimo skaiciavimo.

Be kita ko, masy audito proceddros apémeé:

- vadovybés prekybos gautiny sumy vertés
sumazéjimo vertinimo proceso (jskaitant
prielaidas ir metodus) supratima;

- mes perzilréjome vadovybés naudotas
prekybos gautiny sumy vertés sumazéjimo
vertinimo prielaidas, kurios apima istorine
informacija apie klienty jsipareigojimy
nevykdyma, sutikrindami atrankos baddu
pasirinkta vadovybés naudotg informacijg su
pagrindZianciais dokumentais;

- mes vertinome prognozine ateities
informacijg, naudotg vertés sumaZzéjimo
skaiCiavime, lygindami vadovybés vertinima
su vieSai prieinama patikima informacija (pvz.
Lietuvos Banko).

- mes taip pat testavome prekybos gautiny
sumy senéjimo informacijos teisinguma
gaudami  atsirinkty  vienety pardavimo
dokumentus ir palygindami informacija juose
su prekybos gautiny sumy senéjimo lentelés
duomenimis. Be to, mes perZilréjome pagal
klienty grupes apskaiciuoto vertés
sumaZzéjimo matematinj tiksluma.

Galiausiai, mes vertinome 12 finansiniy ataskaity
pastaboje pateiktos informacijos apie §j dalyka
pakankamuma.

Kita informacija

Kitg informacija sudaro informacija pateikta Bendrovés 2021 m. metiniame praneSime, jskaitant Socialinés atskaitomybés
ataskaita, taciau ji neapima finansiniy ataskaity ir madsy auditoriaus iSvados apie jas. Vadovybé yra atsakinga uZ kitos
informacijos pateikima.

Midsy nuomoné apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios formos uztikrinimo iSvados
apie ja, iSskyrus kaip nurodyta Zemiau.

Atliekant finansiniy ataskaity auditg, mdsy atsakomybé yra perskaityti kitg informacija ir apsvarstyti ar yra reikSmingy
neatitikimy informacijai, pateiktai finansinése ataskaitose ar masy Zinioms, pagrjstoms atliktu auditu, ir ar ji neatrodo kitaip
reikSmingai iSkraipyta. Jeigu remiantis masy atliktu darbu, mes pastebime reikSminga kitos informacijos iSkraipymg, mes
turime atskleisti §j fakta. Mes neturime su tuo susijusiy pastebéjimy.

Mes taip pat privalome jvertinti, ar Bendrovés metiniame praneSime pateikta finansiné informacija atitinka ty paciy
finansiniy mety finansines ataskaitas bei ar Bendrovés metinis praneSimas buvo parengtas laikantis taikomy teisiniy
reikalavimy. Mdsy nuomone, pagrjsta finansiniy ataskaity audito metu atliktu darbu, visais reikSmingais atzvilgiais:

» Bendrovés metiniame praneSime pateikti finansiniai duomenys atitinka ty paciy finansiniy mety finansiniy ataskaity
duomenis; ir
» Bendrovés metinis praneSimas buvo parengtas laikantis LR jmoniy finansinés atskaitomybés jstatymo reikalavimy.

Be to, mes privalome patikrinti, ar buvo pateikta Socialinés atsakomybés ataskaita. Jeigu nustatome, kad Socialinés
atsakomybés ataskaita nebuvo pateikta, mes turime atskleisti §j faktg. Mes neturime su tuo susijusiy pastebéjimy.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Vadovybés ir uz valdyma atsakingy asmeny atsakomybé uz finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz finansiniy ataskaity parengima ir teisingg pateikima pagal Tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje, ir tokig vidaus kontrole, kokia, vadovybés nuomone, yra
badtina finansinéms ataskaitoms parengti be reikSmingy iSkraipymy dél apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybé privalo jvertinti Bendrovés gebéjima testi veiklg ir atskleisti (jei reikalinga)
dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo taikymu, iSskyrus tuos atvejus, kai vadovybé
ketina likviduoti Bendrove ar nutraukti veiklg arba neturi kity realiy alternatyvy, tik taip pasielgti.

UZ valdyma atsakingi asmenys yra atsakingi uz Bendrovés finansiniy ataskaity rengimo proceso prieZidra.

Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity audita

Masy tikslas yra gauti pakankama uZtikrinima dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra reikSmingai iSkraipytos dél
apgaulés ar klaidos, ir iSleisti auditoriaus iSvada, kurioje pateikiama mdsy nuomoné. Pakankamas uztikrinimas - tai auksto
lygio uztikrinimas, bet ne garantija, kad reikSmingas iSkraipymas, jeigu jis yra, visuomet bus nustatytas atliekant audita
pagal TAS. ISkraipymai gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos ir yra laikomi reikSmingais, jeigu galima pagrjstai numatyti, kad
atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy ekonominiams sprendimams, priimamiems remiantis finansinémis
ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu priimame profesinius sprendimus ir laikomés profesinio skepticizmo principo.
Mes taip pat:

» Nustatome ir jvertiname finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés arba klaidos rizikg, suplanuojame ir
atliekame proceddras kaip atsaka j tokig rizikg ir surenkame pakankamy tinkamy audito jrodymy masy nuomonei pagrjsti.
ReikSmingo iSkraipymo dél apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei reikSmingo iSkraipymo dél klaidos neaptikimo rizika,
nes apgaule gali bati sukciavimas, klastojimas, tycinis praleidimas, klaidinantis aiskinimas arba vidaus kontrolés
nepaisymas.

» Jgyjame su auditu susijusios vidaus kontrolés supratimg, kad galétume suplanuoti konkreciomis aplinkybémis tinkamas
audito procediras, bet ne tam, kad galétume pareiksti nuomone apie Bendrovés vidaus kontrolés veiksminguma.

» Jvertiname taikomy apskaitos metody tinkamuma ir vadovybés apskaitiniy vertinimy bei su jais susijusiy atskleidimy
pagrjstuma.

» Nusprendziame dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to, ar, remiantis surinktais jrodymais,
egzistuoja su jvykiais ar sglygomis susijes reikSmingas neapibréztumas, dél kurio gali kilti reikSmingy abejoniy dél Bendrovés
gebéjimo testi veiklg. Jeigu padarome iSvada, kad toks reikSmingas neapibréZztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje
privalome atkreipti démesj j susijusius atskleidimus finansinése ataskaitose arba, jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, turime
modifikuoti savo nuomone. Misy sprendimai pagrjsti audito jrodymais, kuriuos surinkome iki auditoriaus iSvados datos.
Taciau basimi jvykiai ar salygos gali lemti, kad Bendrové negalés toliau testi savo veiklos.

» Jvertiname bendrg finansiniy ataskaity pateikimg, struktdrg ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar finansinése
ataskaitose pagrindZiantys sandoriai ir jvykiai pateikti taip, kad atitikty teisingo pateikimo koncepcija.

Mes, be visy kity dalyky, informuojame uZ valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj ir atlikimo laikg bei reikSmingus
audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trikumus, kuriuos nustatome audito metu.

Taip pat pateikiame uZ valdyma atsakingiems asmenims patvirtinima, kad laikémés atitinkamy etikos reikalavimy dél

nepriklausomumo ir juos informavome apie visus santykius ir kitus dalykus, kurie galéty bati pagrjstai vertinami, kaip
turintys jtakos masy nepriklausomumui, ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos priemones.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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IS dalyky, apie kuriuos informavome uz valdyma atsakingus asmenis, iSskiriame tuos dalykus, kurie buvo svarbiausi atliekant
einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity audita ir kurie laikomi pagrindiniais audito dalykais. Tokius dalykus apibidiname
auditoriaus iSvadoje, jeigu pagal jstatymg arba teisés aktg nedraudZiama vieSai atskleisti tokio dalyko arba, jeigu labai
retomis aplinkybémis nustatome, kad dalykas neturéty bati pateikiamas masy iSvadoje, nes galima pagrjstai tikétis, jog
neigiamos tokio pateikimo pasekmés persvers visuomenés gaunama nauda.

ISvada dél kity teisiniy ir priezidros reikalavimy
Kiti auditoriaus isvados reikalavimai pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES) Nr. 537/2014.

Auditoriaus paskyrimas ir patvirtinimas

Bendrovés akcininky sprendimu 2016 m. lapkricio 14 d. buvome pirma karta paskirti atlikti Bendrovés finansiniy ataskaity
audita. Bendras nepertraukiamas paslaugy laikotarpis, jtraukiant ankstesnius pratesimus (laikotarpio pratesimus, kuriam is
pradZiy buvome paskirti) bei pakartotinius paskyrimus, SeSeri metai.

Suderinimas su audito ataskaita, teikiama audito komitetui
Patvirtiname, kad skyriuje ,,Nuomoné" pareikSta mdsy nuomoné atitinka finansiniy ataskaity audito ataskaita, kuriag
pateikéme Bendrovei ir jos Audito komitetui.

Ne audito paslaugos

Patvirtiname, kad mdsy Ziniomis ir jsitikinimu, Bendrovei suteiktos paslaugos atitinka taikomy jstatymy ir teisés akty
reikalavimus bei neapima Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 537/2014 5 straipsnio 1 dalyje nurodyty ne
audito paslaugy.

Per audito vykdymo laikotarpj Bendrovei suteikéme kity nei finansiniy ataskaity auditas paslaugy, kurios yra atskleistos
finansinése ataskaitose (7 pastaba).

Audito, kurj atlikus iSleidZiama Si nepriklausomo auditoriaus iSvada, uzduoties partneris yra Inga Gudinaité.

UAB ,,ERNST & YOUNG BALTIC"
Audito jmonés pazyméjimo Nr. 001335

Inga Gudinaité
Auditoriaus pazyméjimo
Nr. 000366

2022 m. kovo 25 d.

A member firm of Ernst & Young Global Limited



UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

PELNO (NUOSTOLIY) IR KITY BENDRUYJY PAJAMU ATASKAITA

Pastaba 2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31

Pajamos
Pajamos pagal sutartis 4 38.779 36.984
Kitos pajamos 4 3621 284
Pajamy i$ viso: 42.400 37.268
Darbo uZmokestis ir susijusios sgnaudos 5 (14.384) (14.216)
Nusidéveéjimas ir amortizacija 10,11 (8.817) (7.371)
Remonto ir techninés priezitros sgnaudos 6 (2.535) (2.406)
Dumblo apdorojimo sgnaudos (1.116) (1.382)
El. energijos sgnaudos (3.307) (3.350)
Transporto sagnaudos (654) (580)
Telekomunikacijos ir IT paslaugos (1.109) (926)
Mokesciy sgnaudos (iSskyrus pelno mokest;j) (3.023) (2.320)
Verte'vs.sumai.éjim(.) (nuostoliai)/ nuostoliy, atsiradusiy i$ 12 359 (270)
sutarciy su klientais, atstatymas
ligalaikio turto vertés (sumazéjimas)/ sumazéjimo i 36
atstatymas
llgalaikio turto nurasymo sgnaudos (63) (595)
Kitos sgnaudos 7 (4.512) (5.912)
Sanaudy i$ viso: (39.161) (39.292)
Veiklos pelnas (nuostoliai) 3.239 (2.024)
Finansinés pajamos 8 194 138
Finansinés sgnaudos 8 (203) (218)
Finansinés veiklos grynasis rezultatas (9) (80)
Pelnas (nuostoliai) prie§ apmokestinima 3.230 (2.104)
Pelno mokescio nauda (sgnaudos) 9 (110) 112
GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 3.120 (1.992)
Kitos bendrosios pajamos (sgnaudos)
Straipsniai, kurie bus perklasifikuojami j pelng (nuostolius) i i
ateityje
Straipsniai, kurie nebus perklasifikuojami j pelna i )
(nuostolius) ateityje
Kitos bendrosios pajamos (sgnaudos) i$ viso - -
BENDRYJY PAJAMU (NUOSTOLIY) IS VISO 3.120 (1.992)

12 — 63 p. pateiktos pastabos yra neatsiejama Siy finansiniy ataskaity dalis.
Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2022 m. kovo 25 d.

Saulius Savickas Simonas Klimavicius Zina Chmieliauskiené
Laikinai einantis generalinio Veiklos planavimo ir finansy Buhalterinés apskaitos
direktoriaus pareigas tarnybos direktorius skyriaus vadove




UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

FINANSINES BUKLES ATASKAITA

Pastaba 2021-12-31 2020-12-31
TURTAS
llgalaikis turtas
llgalaikis materialusis turtas 10 154.111 140.095
llgalaikis nematerialusis turtas 11 1.243 758
Naudojimo teise valdomas turtas 10 1910 2.070
llgalaikio turto is viso 157.264 142.923
Trumpalaikis turtas
Atsargos 290 301
Prekybos ir kitos gautinos sumos 12 6.962 6.372
ISankstiniai apmokéjimai ir ateinanciy laikotarpiy sgnaudos 13 611 505
Sukauptos pajamos 14 523 494
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 15 7.348 6.043
Trumpalaikio turto i$ viso 15.734 13.715
llgalaikis turtas, skirtas parduoti 305 25
TURTO I3 VISO 173.303 156.663
NUOSAVAS KAPITALAS IR JSIPAREIGOJIMAI
Nuosavas kapitalas
Jstatinis kapitalas 16 122.783 122.293
Jstatymy numatyti rezervai 17 1.054 1.054
Sukauptas pelnas (nuostoliai) 9.380 6.260
Nuosavo kapitalo i$ viso 133.217 129.607
Po vieneriy mety mokeétinos sumos ir jsipareigojimai
Paskolos 18 15.559 7.833
Nuomos jsipareigojimai 19 1.732 1.884
Atidétojo mokescio jsipareigojimai 9 486 376
ISmokos darbuotojams 341 353
Dotacijos 174 44
Kiti ilgalaikiai jsipareigojimai 507 512
Po vieneriy mety mokétiny sumy ir jsipareigojimy is viso 18.799 11.002
Per vienerius metus mokétinos sumos ir jsipareigojimai
Paskolos 18 513 427
Nuomos jsipareigojimy einamuyjy mety dalis 19 242 234
Prekybos ir kitos skolos 20 6.642 6.035
Sutarties jsipareigojimai - gauti avansai 872 717
Atidéjiniai 28 4.590 3.013
Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai 21 8.428 5.628
Per vienerius metus mokétiny sumy ir jsipareigojimy is viso 21.287 16.054
NUOSAVO KAPITALO IR |SIPAREIGOJIMUY 13 VISO 173.303 156.663

12 — 63 p. pateiktos pastabos yra neatsiejama Siy finansiniy ataskaity dalis.
Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2022 m. kovo 25 d.

Saulius Savickas Simonas Klimavicius Zina Chmieliauskiené
Laikinai einantis generalinio Veiklos planavimo ir finansy Buhalterinés apskaitos
direktoriaus pareigas tarnybos direktorius skyriaus vadove
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UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

NUOSAVO KAPITALO POKYCIY ATASKAITA

Jstatymy

Nepaskirstytas

Pastabos lsta.tlms numatytas pelnas/ sukaupti NUOS?YO.
kapitalas .. kapitalo i$ viso
rezervas nuostoliai

Likutis 2020 m. sausio 1 d. 118.847 1.054 8.252 128.153
Bendrosios pajamos
Grynasis pelnas (nuostoliai) - - (1.992) (1.992)
Bendryjy pajamy is viso - - (1.992) (1.992)
Jstatinio kapitalo didinimas turtiniais 3.446 - - 3.446
jnasais
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 122.293 1.054 6.260 129.607
Likutis 2021 m. sausio 1 d. 122.293 1.054 6.260 129.607
Bendrosios pajamos (sgnaudos)
Grynasis pelnas (nuostoliai) - - 3.120 3.120
Bendryjy pajamy (sgnaudy) i$ viso - - 3.120 3.120
Jstatinio kapitalo didinimas turtiniais 16 490 - - 490
ir piniginiais jnasais
Likutis 2021 m. gruodzio 31 d. 122.783 1.054 9.380 133.217

12 — 63 p. pateiktos pastabos yra neatsiejama $iy finansiniy ataskaity dalis.
Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasSytos 2022 m. kovo 25 d.

Saulius Savickas
Laikinai einantis generalinio
direktoriaus pareigas

Simonas Klimavicius
Veiklos planavimo ir finansy
tarnybos direktorius

Zina Chmieliauskiené
Buhalterinés apskaitos
skyriaus vadove
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UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.

(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

PINIGY SRAUTY ATASKAITA

Pastaba 2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Pagrindinés veiklos pinigy srautai
Grynasis pelnas (nuostoliai) 3.120 (1.992)
Nepiniginiy straipsniy atstatymas :
Nusidéveéjimo ir amortizacijos sgnaudos 10,11 12.483 11.762
Atidétojo mokescio pasikeitimas 9 110 (112)
Dotacijy (amortizacija) 10 (3.666) (4.391)
(Pelnas) nuostoliai i$ ilgalaikio turto ir ilgalaikio turto skirto
parduoti perleidimo/nurasymo (3.439) 350
llgalaikio turto vertés sumazéjimas (sumazéjimo atstatymas) - (36)
Vertés sumazéjimo pasikeitimai, atsirade i$ sutarciy su klientais 12 (359) 270
Atsargy vertés sumazéjimo pasikeitimas (21) 23
Atidéjiniy pasikeitimas 924 2.349
Paldkany sgnaudos 8 190 160
Finansineés veiklos pajamos pripazintos pelno (nuostoliy) ir kity
bendryjy pajamy ataskaitoje 8 (181) (80)
9.161 8.303
Apyvartinio kapitalo pasikeitimas
Atsargy, iSankstiniy apmokéjimy, ateinanciy laikotarpiy sgnaudy ir
sukaupty pajamy (padidéjimas) sumazéjimas (30) (41)
Prekybos ir kity gautiny sumy (padidéjimas) sumazéjimas 12 (231) (587)
Prekybos ir kity skoly padidéjimas (sumaZzéjimas) 3.668 1.866
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 12.568 9.541
Investicinés veiklos pinigy srautai
llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto (jsigijimas) (33.873) (17.550)
llgalaikio materialiojo turto ir turto skirto parduoti perleidimas 3.784 575
Gautos paldkanos 105 13
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (29.984) (16.962)
Finansinés veiklos pinigy srautai
Paskoly gavimas 18 8.239 7.833
Paskoly (grazinimas) 18 (427) (857)
Nuomos jsipareigojimy mokéjimai (234) (232)
Sumokeétos palikanos bei joms prilygintos sgnaudos (178) (150)
Gautos dotacijos 11.103 2.414
Gauti jnasai jstatinio kapitalo didinimui 16 200 -
Gautos baudos ir delspinigiai 31 58
(Sumokeétos) baudos ir delspinigiai (13) (58)
Grynieji finansinés veiklos pinigy srautai 18.721 9.008
Grynasis pinigy srauty (sumaZzéjimas) padidéjimas 1.305 1.587
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pradzioje 15 6.043 4.456
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pabaigoje 15 7.348 6.043

12 — 63 p. pateiktos pastabos yra neatsiejama Siy finansiniy ataskaity dalis.

Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2022 m. kovo 25 d.

Saulius Savickas Simonas Klimavicius
Laikinai einantis generalinio Veiklos planavimo ir finansy
direktoriaus pareigas tarnybos direktorius

Zina Chmieliauskiené
Buhalterinés apskaitos

skyriaus vadovée
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UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

REIKSMINGY APSKAITOS PRINCIPY SANTRAUKA IR KITOS PASTABOS
1.  Bendroji informacija

UAB ,Vilniaus vandenys” (toliau — ,Bendrové®) jregistruota 1991 m. kovo 27 d. Jmonés kodas
120545849. Pagrindiné jmoneés buveiné yra Spaudos g. 8 - 1, LT-01517, Vilniuje, Lietuvoje.

Pagrindiné Bendroveés veikla — vandens tiekimas bei nuoteky tvarkymas. UAB ,Vilniaus vandenys” —
didZiausia vandentiekio bendrové Lietuvoje. Eksploatuojamas ne tik Vilniaus miesto, bet ir Sal¢ininky,
Svencioniy bei Vilniaus rajony vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo turtas. 2021 m. gruodZio 31 d.
UAB ,Vilniaus vandenys“ vartotojy skaicius buvo 263,8 takst. (2020 m. gruodZio 31 d. — 258,7 tlkst.),
abonenty buvo 8,5 tukst. (2020 m. gruodZio 31 d. — 8,5 tUkst.). Vartotojai ir abonentai traktuojami
taip, kaip jie apibrézti Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme ir Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainy nustatymo metodikoje. Neaudituotais duomenimis
Bendrove per parg apytiksliai 2021 m. duomenimis patieké 91 tukst. m3 vandens ir surinko 111 tadkst.
m?3 bei idvalé apie 115 tikst. m* nuoteky, 2020 m. buvo patiekta 89 tukst. m3vandens ir surinkta 104
tdkst. m® bei iSvalyta apie 107 tkst. m3 nuoteky. Bendrovés misija — tyras vanduo ir $vari aplinka.
Pagrindinés Bendrovés veiklos strateginés kryptys yra tvari aplinkg tausojanti veikla, efektyvus klienty
patirties valdymas, darni plétra ir inovacijy diegimas, ripestinga organizacija ir jsitrauke darbuotojai.

2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrovés akcininkai buvo:

2021-12-31 2020-12-31

Turimy akcijy  Nuosavybés  Turimy akcijy  Nuosavybeés

skaicius dalis, proc. skaicius dalis, proc.
Vilniaus m. savivaldybe 3.974.484 93,74 3.974.484 94,12
Vilniaus raj. savivaldybé 119.009 2,81 109.007 2,58
Svencioniy raj. savivaldybe 83.450 1,97 83.450 1,98
Sal&ininky raj. savivaldybe 62.789 1,48 55.883 1,32
4.239.732 100,00 4.222.824 100,00

2021 m. Bendrovés jstatinis kapitalas buvo padidintas Vilniaus rajono savivaldybés turtiniais jnasais,
kuriy verté 289,7 tikst. eury bei Sal¢ininky rajono savivaldybés piniginiais jnasais, kuriy verté - 200
takst. eury (16 pastaba).

2020 m. Bendroveés jstatinis kapitalas buvo padidintas Vilniaus miesto savivaldybés turtiniais jnasais,
kuriy verte 3.016 tukst. eury bei Vilniaus rajono savivaldybés turtiniais jnasais, kuriy verté - 430 tukst.
eury (16 pastaba).

2021 m. gruodzio 31 d. Bendrovés darbuotojy sarasinis skaicius buvo 659 ( 2020 m. gruodzio 31 d. —
695), vidutinis sgrasinis skaicius per 2021 m. - 671 (per 2020 m. — 688).

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu, vadovybés pateiktos metinés
finansinés ataskaitos turi bati patvirtintos per visuotinj akcininky susirinkimg. Bendroves akcininkai
turi teise patvirtinti arba nepatvirtinti bei reikalauti parengti naujas finansines ataskaitas.
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2. Naujy ir patikslinty Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty taikymas

Naujy ir (arba) pakeisty TFAS ir Tarptautinés finansinés atskaitomybés aiskinimo komiteto (TFAAK)
iSaiskinimy taikymas

Bendroveés taikomi apskaitos principai yra tokie patys kaip praéjusiais finansiniais metais, iSskyrus Sias
TFAS pataisas, kurias Bendrové pradéjo taikyti nuo 2021 m. sausio 1 d.:

e Palikany normy lyginamojo indekso reforma. 2-as etapas. 9-ojo TFAS, 39-ojo TAS, 7-ojo TFAS, 4-
ojo TFAS ir 16-ojo TFAS pataisos

2020 m. rugpjutj TASV paskelbé dokumentg ,Palikany normy lyginamojo indekso reforma. 2-as
etapas. 9-o0jo TFAS, 39-0jo TAS, 7-0jo TFAS, 4-o0jo TFAS ir 16-o0jo TFAS pataisos”, taip uzbaigdama savo
darbg, kuriuo siekiama reaguoti j IBOR reformg. Pataisose numatyta laikina iSimtis, kuria siekiama
atsizvelgti j tarpbankiniy palGkany normos (angl. Interbank Offered Rates, IBOR) pakeitimo
alternatyvigja beveik nerizikinga palikany norma (angl. risk-free interest rate, RFR) pasekmes
finansinei atskaitomybei. Visy pirma, pataisose numatyta praktiné priemoné, pagal kurig apskaitant
finansinio turto arba finansinio jsipareigojimo sutartyje numatyty pinigy srauty nustatymo pagrindo
pasikeitima batina koreguoti faktine palGkany norma tiek, kiek pasikeité rinkos palikany norma. Taip
pat pataisose numatyta iSimtis apsidraudimo rysiy nutraukimo reikalavimui, jskaitant laikingja iSimtj
atskiro identifikavimo reikalavimo laikymuisi, kai RFR priemoné naudojama kaip rizikos komponento
apsidraudimo priemoné. Taip pat buvo atliktos pataisos ir 7-ajame TFAS ,Finansinés priemonés.
Atskleidimai®, kad finansiniy ataskaity vartotojai galéty suprasti paldkany normy lyginamojo indekso
reformos jtakg jmoneés finansinéms priemoneés ir rizikos valdymo strategijai. Nors pataisos taikomos
retrospektyviai, jmoné neprivalo koreguoti ankstesniy laikotarpiy informacijos. Sios pataisos neturéjo
jtakos Bendroveés finansinéms ataskaitoms.

¢ 16-0jo TFAS ,Nuoma“ - ,Su COVID-19 susijusios nuomos nuolaidos “ pataisa

Pataisa taikoma retrospektyviai 2020 m. sausio 1 d. arba véliau prasidedantiems metiniams

ataskaitiniams laikotarpiams. LeidZiama taikyti anksciau, taip pat ir finansinése ataskaitose, kurios

2020 m. geguZés 28 d. dar nebuvo patvirtintos. TASV pakeité standartg, siekdama suteikti iSimtj

nuomininkams, kurie gali netaikyti 16-ojo TFAS nuomos pasikeitimo apskaitos nuostaty nuomos

nuolaidoms, kurios yra tiesioginé COVID-19 pandemijos pasekmé. Pataisa numato praktine

priemone, pagal kurig nuomininkas bet kokj nuomos mokesciy pasikeitimg dél su COVID-19 susijusiy

nuomos nuolaidy gali apskaityti taip pat, kaip jj apskaityty taikydamas 16-gjj TFAS, jeigu pasikeitimas

nebuty laikomas nuomos pakeitimu, tik jei jvyykdomos visos Sios sglygos:

» dél nuomos mokesciy pasikeitimo patikslintas atlygis uz nuoma yra is esmés toks pats kaip atlygis
uzZ nuoma pries pat pasikeitimg arba uz jj maZesnis;

» bet koks nuomos mokesciy sumazinimas turi jtakos tik mokéjimams, kurie turéjo bati sumokéti
2021 m. birzelio 30 d. arba anksciau;

» kitos nuomos sglygos iS esmés nekeiciamos.

Si pataisa neturéjo jtakos Bendrovés finansinéms ataskaitoms.

Patvirtinti, bet dar nejsigalioje ir anksCiau nepradéti taikyti standartai
Nauji standartai, pataisos ir aiskinimai, kurie néra privalomi ataskaitiniam laikotarpiui,

prasidedanciam nuo 2021 m. sausio 1 d., ir, kurie nebuvo priimti taikyti anksciau rengiant Sias
finansines ataskaitas, pateikiami Zemiau:
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2. Naujy ir patikslinty Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty taikymas (tesinys)

* 10-ojo TFAS ,Konsoliduotosios finansinés ataskaitos“ ir 28-0jo TAS ,, Investicijos j asocijuotasias
jmones ir bendras jmones” pataisos: , Turto pardavimas ar jnasai tarp investuotojo ir jo
asocijuotosios jmonés ar bendros jmonés”

Pataisose analizuojama pripaZinta neatitiktis tarp 10-o0jo TFAS ir 28-0jo TAS reikalavimy, susijusiy su
turto pardavimu ar jnasais tarp investuotojo ir jo asocijuotosios ar bendros jmonés. Pagrindiné
pataisy pasekme yra ta, kad visos pajamos ar nuostoliai pripazjstami tada, kai sandoris yra susijes su
verslo perleidimu (nepriklausomai nuo to, ar jis vykdomas patronuojamojoje jmonéje ar ne). Dalis
pajamy ar nuostoliy pripazjstama, kai sandoris apima turtg, kuris neatitinka verslo apibrézties, net jei
Sis turtas priklauso patronuojamajai jmonei. 2015 m. gruodj TASV atidéjo jsigaliojimo datg neribotam
laikui, laukdama nuosavybés apskaitos metodo tyrimo projekto rezultaty. ES dar nepatvirtino Siy
pataisy. Bendrovés vadovybé jvertino, kad Sios pataisos neturés jokios jtakos finansinéms
ataskaitoms.

* 1-o0jo TAS , Finansiniy ataskaity pateikimas“ pataisos: ,|sipareigojimy klasifikavimas j ilgalaikius ir
trumpalaikius”

Pataisos i$ pradziy galiojo 2022 m. sausio 1 d. ar véliau prasidedantiems metiniams ataskaitiniams
laikotarpiams, nors ankstesnis taikymas yra leidZziamas. Taciau reaguodama j COVID-19 pandemijg
TASV atidéjo jsigaliojimo datg vieniems metams, t. y. iki 2023 m. sausio 1 d., kad jmoneés turéty
daugiau laiko jgyvendinti pataisomis numatytus klasifikavimo pakeitimus. Pataisomis siekiama skatinti
nuosekly reikalavimy taikyma padedant jmonéms nuspresti, ar finansinés buklés ataskaitoje skolos ir
kiti jsipareigojimai, kuriy atsiskaitymo data yra neapibrézta, turéety bati klasifikuojami kaip
trumpalaikiai ar ilgalaikiai jsipareigojimai. Pataisos turi jtakos jsipareigojimy pateikimui finansinés
baklés ataskaitoje, taciau jos nekeicia galiojanciy reikalavimy dél turto, jsipareigojimy, pajamy ar
sgnaudy vertinimo ar pripazinimo laiko, taip pat nekeicia informacijos, kurig jmonés atskleidzia apie
tokius straipsnius. Taip pat pataisose paaiSkinamas skoly klasifikavimo reikalavimas, kai uZ tokias
skolas jmoné gali atsiskaityti naudodama savo nuosavybés priemones.

2021 m. lapkritj Valdyba paskelbé parengiamajj projektg (PP), kuriame paaiskino, kaip apskaityti
jsipareigojimus, kuriems taikomos sutarties sglygos (angly k. ,covenants®), po ataskaitinio laikotarpio
datos. Pirmiausia, Valdyba sillo siauros taikymo srities 1-ojo TAS pataisas, kuriomis iS esmés
keiciamos 2020 m. pataisos, kuriomis reikalaujama, kad jmonés klasifikuoty jsipareigojimus, kuriems
taikomos sutarties sglygos, kaip trumpalaikius, jeigu sutarties sglygas batina jvykdyti per trumpesn;j
nei dvylika ménesiy po ataskaitinio laikotarpio pabaigos terming ir jei tokios sglygos néra jvykdomos
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje. Vietoj to, sitilomu pakeitimu bty reikalaujama, kad jmonés atskirai
rodyty visus ilgalaikius jsipareigojimus, kuriems taikomos sutarties sglygos, jeigu sutarties sglygas
batina jvykdyti per trumpesnj nei dvylika ménesiy po ataskaitinio laikotarpio pabaigos terming. Be to,
jei jmonés nejvykdo tokiy sutarties sglygy ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, jos privalo atskleisti
papildomg informacijg. Pasitlymas baty taikomas 2024 m. sausio 1 d. arba véliau prasidedantiems
metiniams ataskaitiniams laikotarpiams. Remiantis 8 -uoju TAS, jis turéty bati taikomas
retrospektyviai. LeidZziama taikyti anksc¢iau. Valdyba taip pat pasidlé atitinkamai atidéti 2020 m.
pataisy jsigaliojimo datg, kad jmonéms nereikéty keisti esamos praktikos pries jsigaliojant siilomoms
pataisoms. ES dar nepatvirtino Siy pataisy, jskaitant siilomo PP. Bendrovés vadovybé dar néra
jvertinusi Siy pataisy poveikio finansinéms ataskaitoms.
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2. Naujy ir patikslinty Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty taikymas (tesinys)

* 3-0jo TFAS ,Verslo jungimai“, 16-ojo TAS ,Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai“, 37-ojo TAS
»Atidéjiniai, neapibréztieji jsipareigojimai ir turtas” pataisos ir 2018-2020 m. metiniai TFAS
patobulinimai

Pataisos taikomos 2022 m. sausio 1 d. ar véliau prasidedantiems metiniams ataskaitiniams

laikotarpiams. LeidZiama taikyti anksciau. TASV paskelbé Sias siauros taikymo srities TFAS standarty

pataisas:

» 3-0jo TFAS ,LVerslo jungimai“ pataisomis atnaujinama 3-ajame TFAS pateikta nuoroda j
Konceptualig finansinés atskaitomybés sistema, nekeiciant verslo jungimy apskaitos reikalavimy.

» 16-0jo TAS ,Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai” pataisose numatytas draudimas jmonei i$
nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy savikainos atimti pajamas, kurios gautos i$ turto vieneto,
kuris ruoSiamas numatytam naudojimui, produkcijos pardavimo. Vietoj to, jmoné pripaZins tokias
pardavimo pajamas ir susijusias sgnaudas pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

» 37-ojo TAS ,Atidéjiniai, neapibréztieji jsipareigojimai ir turtas” pataisose nurodoma, kurias
iSlaidas jmoneé turéty jtraukti nustatydama sutarties vykdymo islaidas, kad galéty jvertinti, ar
sutartis yra nuostolinga.

» 2018-2020 m. metiniuose patobulinimuose pateikiamos nedidelés 1-ojo TFAS ,Tarptautiniy
finansinés atskaitomybés standarty taikymas pirma kartg“, 9-ojo TFAS ,Finansinés priemonés”,
41-ojo TAS , Zemés (kis“ ir 16-ojo TFAS ,Nuoma“ aidkinamuyjy pavyzdziy pataisos.

Bendroveés vadovybé dar néra jvertinusi Siy pataisy poveikio finansinéms ataskaitoms.

* 1-0jo TAS ,Finansiniy ataskaity pateikimas” ir 2-ojo TFAS pareiskimo apie taikomg praktikg
»Apskaitos politikos atskleidimas® pataisos

Pataisos taikomos 2023 m. sausio 1 d. arba véliau prasidedantiems metiniams ataskaitiniams
laikotarpiams. Leidziama taikyti anksciau. Pataisose pateikiamos gairés, kuriomis remiantis priimamai
reikSmingi sprendimai dél apskaitos politikos atskleidimo. Pazymétina, kad 1-ojo TAS pataisomis
reikalavimas atskleisti ,svarbig” apskaitos politikg pakei¢iamas reikalavimu atskleisti ,reikSmingg”
apskaitos politikg. Be to, pareiskime apie taikomg praktikg pateikiamos gairés ir pavyzdys, skirti padéti
taikyti reikSmingumo sampratg priimant sprendimg dél apskaitos politikos atskleidimo. ES dar
nepatvirtino Siy pataisy. Bendroveés vadovybé Siuo metu dar vertina Sios pataisos jtaka finansinéms
ataskaitoms.

 8-0jo TAS ,Apskaitos politika, apskaitiniy jvertinimy keitimas ir klaidos“ pataisos: ,Apskaitiniy
jvertinimy apibréztis”

Pataisos, kurios jsigalioja 2023 m. sausio 1 d. ar véliau prasidedanciais finansiniais metais (ankstesnis
taikymas yra leidZziamas), taikomos apskaitos politikos ir apskaitiniy jvertinimy keitimams, kurie
daromi minétu laikotarpiu arba véliau. Pataisose pateikiama nauja apskaitiniy jvertinimy apibreéztis —
jie apibréziami kaip finansinése ataskaitose pateikiamos piniginés sumos, kurios susijusios su
vertinimo neapibréztumu. Taip pat pataisose paaiskinama, kas yra apskaitiniy jvertinimy pasikeitimai
ir kuo jie skiriasi nuo apskaitos politikos keitimo ir klaidy taisymo. ES dar nepatvirtino iy pataisy.
Bendrovés vadovybé tikisi, kad Sios pataisos neturés jtakos finansinéms ataskaitoms.

e 12-0jo TFAS , Pelno mokestis” pataisos: , Atidétasis mokestis, susijes su turtu ir jsipareigojimais,
kurie atsiranda jvykus vieninteliam sandoriui”

Pataisos taikomos 2023 m. sausio 1 d. ar véliau prasidedantiems metiniams ataskaitiniams
laikotarpiams, nors ankstesnis taikymas yra leidZiamas. 2021 m. geguze Valdyba paskelbé 12-ojo
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2. Naujy ir patikslinty Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty taikymas (tesinys)

TAS pataisas, kuriomis siaurinama 12-ajame TAS numatytos pirminio pripazinimo iSimties taikymo
sritis ir kuriose nurodoma, kaip jmonés turéty apskaityti su tokiais sandoriais kaip nuoma ir
eksploatavimo nutraukimas susijusj atidétajj pelno mokestj. Siomis pataisomis numatoma, kad
pirminio pripazinimo iSimtis netaikoma sandoriams, kuriy sudarymo metu susidaro vienodo dydzZio
apmokestinamuyjy ir jskaitomuyjy laikinyjy skirtumy sumos. Ji taikoma tik jeigu pripazjstant nuomos
turtg ar nuomos jsipareigojimus (arba eksploatavimo nutraukimo jsipareigojimus ir eksploatavimo
nutraukimo turto komponentg) susidaro nevienodo dydZio apmokestinamujy ir jskaitomuyjy laikinyjy
skirtumy sumos. ES dar nepatvirtino Siy pataisy. Bendrovés vadovybé dar néra jvertinusi Siy pataisy
poveikio finansinéms ataskaitoms.
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3.  Apskaitos politika
3.1. Atitikties patvirtinimas

Sios finansinés ataskaitos parengtos vadovaujantis Tarptautiniais finansinés atskaitomybés
standartais, priimtais taikyti Europos Sajungoje (,TFAS”), iSaiskinimais, patvirtintais Tarptautinio
finansinés atskaitomybés aiSkinimo komiteto, priimtais taikyti ES, bei Lietuvos Respublikoje
buhalterine apskaitg ir finansine atskaitomybe reglamentuojanciais teisés aktais.

3.2. Parengimo pagrindas
Finansinés ataskaitos parengtos vadovaujantis istorinés jsigijimo savikainos badu.

Sios finansinés ataskaitos yra pateiktos eurais ir visos sumos yra suapvalintos iki artimiausio
takstancio (000 eury), jei nenurodyta kitaip.

3.3. ligalaikis materialusis turtas

Bendrovéje jsigytas ar pasigamintas ilgalaikis materialusis turtas apskaitoje pripazjstamas jsigijimo
(pasigaminimo) savikaina, véliau apskaitomas jsigijimo savikainos bldu. Pasirinkus jsigijimo savikainos
blda, ilgalaikis turtas apskaitoje registruojamas jsigijimo savikaina, finansinése ataskaitose
parodomas jsigijimo savikaina, atémus sukauptg nusidévejima ir turto vertés sumazéjima.

Jei turtas gautas turtiniy jnasy forma (didinant jstatinj kapitalg), jo jsigijimo savikaing sudaro turto
vertintojy nustatyta tikroji turto verté bei visos su jo jregistravimu ir paruoSimu naudoti susijusios
iSlaidos.

Neatlygintinai gauto (dovanoto) ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaing sudaro dovanojimo
sutartyje ar kitame analogiskame dokumente patvirtinta to turto verte, kuri negali bati didesné uz
tikrgjg verte, bei su Sio turto gavimu ir paruoSimu naudoti susijusios islaidos. Nekilnojamojo turto
statytojy léSomis rekonstruoty, naujai pastatyty ir Bendroves vardu jregistruoty tinkly, kurie yra
rekonstruojami / pastatomi naujai, gavus Bendrovés sutikimg perkelti / iSmontuoti senus Bendrovei
priklausancius tinklus ir iSdavus naujas prisijungimo salygas, verté nustatoma vadovaujantis
nekilnojamojo turto registro centrinio duomeny banko iSrasais.

Neatlygintinai i$ akcininky gautas turtas, kuris néra perduodamas turtinio jnaso forma, apskaitomas
kaip dotacija turtu finansinés buklés ataskaitoje.

Jsigijimo verté apima ilgalaikio materialiojo turto pakeitimo iSlaidas ir ilgalaikiy statybos projekty
skolinimosi sgnaudas, kai jos atitinka pripazinimo kriterijus. Pakeistos ilgalaikio turto dalys yra
nurasomos. Visos kitos remonto isSlaidos yra pripazjstamos sgnaudomis to laikotarpio pelne arba
nuostoliuose, kai patiriamos.

Kai jvykiai ar aplinkos pokyciai rodo, kad balansiné nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy verteé gali
bdti neatgaunama, tikrinama, ar Si verté néra sumazéjusi.

Kai ilgalaikis materialusis turtas nurasomas arba kitaip perleidZziamas, jo jsigijimo verté bei susijes
nusidévejimas toliau nebeapskaitomi finansinése ataskaitose, o su tuo susijes pelnas arba nuostoliai
pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje. Pelnas arba nuostoliai, perleidus
ilgalaikj materialyjj turtg, yra apskaiciuojami i$ gauty pajamy atimant parduoto turto likutine verte.
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3. Apskaitos politika (tesinys)

Finansiniy mety nusidévéjimo normatyvai
Nusidévéjimas skaiCiuojamas taikant tiesiogiai proporcingg metodg per tokj turto naudingo
tarnavimo laikotarpj:

Pastatai 50 metai
Statiniai 35-50 metai
Perdavimo jtaisai 10-50 metai
Masinos ir jrengimai 3-30 metai
Transporto priemonés 8-20 metai
Kitas materialus turtas 5-25 metai

Turto naudingo tarnavimo laikotarpiai yra perziGrimi ir, jei reikia, pakoreguojami perspektyviai
ataskaitiniy mety eigoje ar kiekvieny finansiniy mety pabaigoje.

Nebaigta statyba perkeliama j atitinkamas ilgalaikio materialiojo turto grupes tuomet, kai ji
uzbaigiama ir turtas yra parengtas jo numatytam naudojimui.

Skolinimosi palUkanos, tiesiogiai priskirtinos ilgo parengimo turto (ne trumpiau kaip 6 meén.)
jsigijimui, statybai, rekonstrukcijai ar gamybai vykdomo Investicinio projekto metu ir patirtos iki turto
naudojimo (perdavimo eksploatuoti) pradzios, yra jtraukiamos j to turto savikaing (pastaba 3.17).

3.4. Nematerialusis turtas

Informacijos apdorojimo programos ir jsigytos teises

Naujos informacijos apdorojimo programos ir jsigytos teisés yra kapitalizuojamos ir pripazjstamos
nematerialiuoju ilgalaikiu turtu, jei Sios iSlaidos néra kompiuterinés jrangos sudedamoji dalis. Jos yra
amortizuojamos per 3-8 mety laikotarpj.

Servitutai ir apsaugos zonos

Bendrovés nematerialiojo turto grupéje ,Servitutai ir apsaugos zonos” apskaitomos Bendrovés teisés
naudoti treciyjy asmeny Zemeés sklypus sutartiniy servituty pagrindais ir /ar specialiyjy Zemés
naudojimo sglygy pagrindais. Geriamo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymas bei kiti teisés
aktai néra nustate jstatyminiy servituty vandens ir/ar nuoteky tinklams, todél Bendrovéje servitutai
yra sutartiniai ar kai kuriais atvejais nustatyti administraciniais aktais. Pirminio pripaZinimo metu
sutartiniai servitutai pripaZjstami jsipareigojimo suma. Nematerialiojo turto naudingo tarnavimo
laikas yra neribotas, todél turtas neamortizuojamas. Naudingo tarnavimo laikas néra ribotas, kadangi
teisés naudotis nustatytais Zzemés plotais suteikiamos neterminuotam laikui, vadovaujantis servituto
iSmoky sutarties nuostatomis bei civilinio kodekso nuostatomis. Tai reiSkia, kad nepriklausomai nuo
Bendroveés ilgalaikio materialiojo turto, kuris pastatytas minétuose plotuose, biklés, teisé naudotis
nustatytu plotu islieka ir, atstacius fizine turto bkle ar suklrus naujg, plotu bus naudojamasi ir toliau
neribota laika.

Apsaugos zony jregistravimui yra formuojamas atidéjinys pagal TAS 37 (pastaba 3.14). Kiti apsaugos
zonoms taikomi apskaitos principai analogiski servitutams taikomiems apskaitos principams.
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3. Apskaitos politika (tesinys)
Servituty ir apsaugos zony sumos atskleidziamos 11 pastaboje.

Pelnas ir nuostoliai i$ nematerialiojo turto perleidimo apskaic¢iuojami kaip grynyjy pardavimo pajamy
ir balansinés turto vertés skirtumas ir pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy
ataskaitoje, kai turtas yra perleidZiamas.

ISlaidos, patirtos atstatant arba iSlaikant Bendrovés nematerialyjj turtg, yra pripaZjstamos to
laikotarpio, kai atliekami palaikymo ir priezZitros darbai, sgnaudomis.

3.5. Nefinansinio turto vertés sumaZzéjimas

Kiekvieng finansiniy ataskaity datg Bendrové perZitri ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto bei
naudojimo teise valdomo turto likutine verte, kad nustatyty, ar yra kokiy nors turto vertés
sumazejimo pozymiy. Jei tokiy pozymiy yra, Bendrove jvertina Sio turto atsiperkamajg verte tam, kad
baty galima jvertinti vertés sumazejima (jei toks yra). Nustatant turto vertés sumazejima, turtas yra
sugrupuojamas j maziausias grupes, kuriy atzvilgiu galima nustatyti atskirus pinigy srautus (pinigy
srautus sukuriancius vienetus).

Kiekvieng finansiniy ataskaity datg bei kai yra vertés sumazéjimo pozymiy, Bendrove atlieka ilgalaikio
nematerialiojo turto, kurio naudingo tarnavimo laikotarpis yra neapibréztas, ir ilgalaikio
nematerialiojo turto, kuris dar néra paruostas naudojimui, vertés sumazéjimo testus.

Atsiperkamoji verté yra turto tikroji verté, atémus pardavimo sgnaudas, arba naudojimo verté,
priklausomai nuo to, kuri i$ jy yra didesné. Jvertinant naudojimo verte, tikétini ateities pinigy srautai
yra diskontuojami iki dabartinés vertés naudojant ikimokestine diskonto normg. Nustatant diskonto
normg jvertinamos rinkos salygos, pinigy laiko verté bei su turtu susijusi rizika, j kurig nebuvo
atsizvelgta jvertinant ateities pinigy srautus.

Jei turto (ar pajamas generuojancios turto grupés) jvertinta atsiperkamoji verté yra mazesné nei Sio
turto apskaitiné verté, apskaitiné turto verté sumazinama iki atsiperkamosios Sio turto (ar pajamas
generuojancios turto grupés) vertés. Nuostoliai dél vertés sumazeéjimo pripazjstami pelno (nuostoliy)
ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

Jei po nuostoliy dél vertés sumazéjimo pripazinimo turto verté padideéja, tai apskaitiné turto (pajamas
generuojancios turto grupés) verté padidinama iki naujai apskaiciuotos turto atsiperkamosios vertes,
bet taip, kad padidéjimas nevirSyty apskaitinés Sio turto (pajamas generuojancios turto grupes)
verteés, jei nuostoliai dél vertés sumazéjimo ankstesniais metais neblty buve pripazinti. Turto vertés
sumazéjimo atstatymas pripazjstamas pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

3.6. Finansinés priemoneés - pirminis ir vélesnis vertinimas

Finansiné priemoné — tai bet kuri sutartis, dél kurios pas vieng Ukio subjektg atsiranda finansinis
turtas, o pas kitg — finansinis jsipareigojimas ar nuosavybés priemoné.
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3. Apskaitos politika (tesinys)
3.6.1. Finansinis turtas

Pirminis pripaZinimas ir vertinimas

Finansinis turtas pirminio pripazinimo metu skirstomas j véliau apskaitoma amortizuota savikaina,
tikrgja verte per kitas bendrgsias pajamas, arba tikrgja verte per pelng (nuostolius).

Finansinio turto priskyrimas pirminio pripazinimu metu priklauso nuo sutartiniy finansinio turto
pinigy srauty savybiy ir Bendrovés verslo modelio, apibréziancio finansinio turto valdyma. ISskyrus
prekybos gautinas sumas, kurios neturi reikSmingo finansavimo komponento, Bendrové pirminio
pripazinimu metu finansinj turtg jvertina tikraja verte, pridéjus, kai finansinis turtas néra apskaitomas
tikragja verte per pelng (nuostolius), sandorio iSlaidas. Prekybos gautinos sumos, j kurias nejtrauktas
reikSmingas finansavimo komponentas, yra vertinamos pagal 15-ojo TFAS nustatytg sandorio kaing.

Tam, kad finansinis turtas bdty priskiriamas ir vertinamas amortizuota savikaina arba tikraja verte per
kitas bendrgsias pajamas, pinigy srautai, atsirandantys i$ finansinio turto, turi bati tik pagrindinés
sumos ir paliikany mokeéjimai nuo pagrindinés nejvykdytos sumos. Sis vertinimas vadinamas SPPI
testu ir atliekamas kiekvienai finansinei priemonei.

Bendrovés finansinio turto valdymo modelis nurodo kaip Bendroveé valdo savo finansinj turtg, kad Sis
generuoty pinigy srautus. Verslo modelis nustato, ar pinigy srautai bus gaunami renkant sutartinius
pinigy srautus, parduodant §j finansinj turtg ar naudojant abu variantus.

Jprastas finansinio turto pirkimas arba pardavimas pripaZzjstamas sandorio sudarymo dieng, t.y. datg,
kurig Bendrove jsipareigoja pirkti ar parduoti finansinj turta.

Vélesnis vertinimas

Po pirminio pripazinimo Bendrové finansinj turtg vertina:
e Amortizuota savikaina (skolos finansinés priemonés);

e Tikrgja verte per kitas bendrgsias pajamas, kai nutraukus pripazinimg sukauptas pelnas ar nuostoliai
perkeliami j pelng ar (nuostolius) (skolos finansinés priemonés). 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d.
Bendrove neturéjo tokiy finansiniy priemoniy.

e Tikrgja verte per kitas bendrgsias pajamas, kai nutraukus pripazinimg sukauptas pelnas ar nuostoliai
néra perkeliami j pelng ar (nuostolius) (nuosavybés priemonés). 2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d.
Bendrove neturéjo tokiy priemoniy.

e Tikrgja verte per pelng ar nuostolius. 2021 m. ir 2020 m. gruodzZio 31 d. Bendrové neturéjo tokiy
finansiniy priemoniy.

Amortizuota savikaina vertinamas finansinis turtas (skolos finansinés priemonés)

Si kategorija yra aktualiausia Bendrovei. Bendrove vertina finansinj turta amortizuota savikaina, jei
tenkinamos abi Sios sglygos:

e Finansinis turtas laikomas pagal verslo modelj, kurio tikslas - laikyti finansinj turtg siekiant surinkti
sutartyje numatytus pinigy srautus; ir

e dél sutartiniy finansinio turto sglygy nustatytomis datomis gali atsirasti pinigy srauty, kurie yra tik
pagrindinés sumos ir pagrindinés nepadengtosios sumos palikany mokéjimai.
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3. Apskaitos politika (tesinys)

Amortizuota savikaina vertinamas finansinis turtas véliau yra apskaitomas naudojant efektyvios
palikany normos metodg atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Pelnas ar nuostoliai apskaitomi
bendryjy pajamy ataskaitoje, kai turto pripazinimas yra nutraukiamas, turtas yra pakei¢iamas ar Siam
nustatomas vertés sumazéjimas.

Bendrovés finansinis turtas vertinamas amortizuota savikaina apima prekybos gautinas sumas, kitas
trumpalaikes ir ilgalaikes gautinas sumas, iSduotas paskolas ir turtg, atsiradus;j i$ sutarciy su klientais.

Pripazinimo nutraukimas

Finansinio turto (arba, kai taikytina, finansinio turto dalies arba panasaus finansinio turto grupés

dalies) pripaZinimas yra nutraukiamas (t.y., jis yra pasalinamas i Bendrovés finansinés buklés
ataskaitos), kai:

* baigiasi sutartyje numatyty teisiy j finansinio turto pinigy srautus galiojimo laikas; arba

* Bendrove perleidzia sutartyje numatytas teises gauti finansinio turto pinigy srautus; arba prisiima
prievole be reikSmingo uZdelsimo sumokéti visus gautus pinigy srautus treciajai Saliai pagal

perleidimo sutartj ir

a) Bendroveé perleidzia i$ esmés visg su perduoto finansinio turto nuosavybe susijusig rizikg ir naudg;
arba

b) Bendroveé nei perleidzia, nei neislaiko i$ esmés visos su finansinio turto nuosavybe susijusios rizikos
ir naudos, bet perleidzia Sio finansinio turto kontrole.

Kai Bendrové perleidZia sutartyje numatytas teises gauti finansinio turto pinigy srautg arba sudaro
perleidimo sutartj su trecigja Salimi, yra vertinama, ar ir kokia apimtimi, Bendrové islaiko su $io
finansinio turto nuosavybe susijusig rizikg ir nauda. Kai Bendrové nei perleidZia, nei neilaiko is esmés
visos su finansinio turto nuosavybe susijusios rizikos ir naudos ir neperleidZia turto kontrolés, turtas
yra ir toliau pripazjstamas ta dalimi, su kuria Bendrové yra vis dar susijusi. Siuo atveju Bendrove taip
pat pripazjsta susijusj jsipareigojimg. Perleistas turtas ir su juo susijes jsipareigojimas yra vertinami
remiantis teisémis ir jsipareigojimais, kuriuos Bendroveé islaiké.

Kai su Bendrove susijes perduotas turtas tampa garantija, toliau kontroliuojama dalis vertinama
maZzesnigja suma i$ apskaitinés turto vertés ir didZiausios numanomos sumos, kurig Bendrovei gali
tekti sumokéti (garantijos suma).

Finansinio turto vertés sumazéjimas

Kiti atskleidimai, susije su finansinio turto vertés sumazéjimu, taip pat pateikiami Siose pastabose:
e Atskleidimai apie reikSmingus jvertinimus ir naudojimas prielaidas atskleidziami 3.23 pastaboje

e Prekybos gautinos sumos, jskaitant turtg, atsiradusj i$ sutarciy su klientais, atskleidziami 12 ir 14
pastabose.

Bendrove pripazjsta tikétinus kredito nuostolius (TKN) visoms skolos finansinéms priemonéms, kurios
néra vertinamos tikraja verte per pelng (nuostolius). TKN yra paremti sutartiniy gautiny pinigy srauty
ir pinigy srauty, kuriuos Bendrove tikisi gauti, skirtumu, diskontuotu taikant apytikslia pradine
efektyvig palikany norma. TKN yra pripazjstami dviem etapais. Kredito pozicijoms, kuriy kredito rizika
nuo pirminio pripazinimo néra reikSmingai padidéjusi, TKN apskai¢iuojamas kredito nuostoliams,
atsirandantiems dél jsipareigojimy nejvykdymo jvykiy, galimy per ateinancius 12 meénesiy (12
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3. Apskaitos politika (tesinys)

meénesiy TKN). Toms kredito pozicijoms, kuriy kredito rizika nuo pirminio pripazinimo yra reikSmingai
padideéjusi, vertés sumazéjimas formuojamas kredito nuostoliy sumai, kuriy tikimasi per likusj kredito
pozicijos galiojimo laikotarpj, neatsizvelgiant j jsipareigojimy nejvykdymo laikg (galiojimo laikotarpio
TKN).

Prekybos gautinoms sumoms ir turtui, atsiradusiam i$ sutarCiy su klientais, Bendrové taiko
supaprastintg metodg TKN skaiciuoti. Todél Bendroveé nestebi kredito rizikos pokyciy, bet kiekvienai
finansiniy ataskaity datai pripaZjsta vertés sumazéjima remiantis galiojimo laikotarpio TKN. Bendrové
sudaré tikétiny nuostoliy normy matricg, kuri paremta istorine kredito nuostoliy analize, ir
pakoreguota, kad atspindeéty ateities veiksnius, badingus skolininkams ir ekonominei aplinkai.
Bendroveé laiko, kad skolininkas nejvykdé savo jsipareigojimy, susijusiy su finansiniu turtu, jei yra
pozymiy, kad skolininkas ar skolininky grupé patiria dideliy finansiniy sunkumy, nevykdo savo
jsipareigojimy (pagrindiniy mokéjimy ar palikany), atsiranda tikimybé, kad jie pradés bankroto arba
reorganizavimo proceduras, ir tais atvejais, kai stebimi duomenys rodo, kad yra numatomas busimy
pinigy srauty sumazeéjimas, pvz., jsiskolinimo pradelsimy pokyciy arba ekonominiy salygy, kurios
koreliuoja su jsipareigojimy nejvykdymu, pokyciy. Finansinis turtas nurasomas, kai néra pagrjsty
lGkesciy susigraZinti sutartinius pinigy srautus.

3.6.2.Finansiniai jsipareigojimai

Pirminis pripaZzinimas ir vertinimas

Finansiniai jsipareigojimai pirminio pripazinimo metu skirstomi j finansinius jsipareigojimus
apskaitomus tikragja verte per pelng ar nuostolius, gautas paskolas ir kitas mokétinas sumas. Visi
finansiniai jsipareigojimai pirminio pripazinimu metu yra pripaZjstami tikraja verte, o gauty paskoly
bei kity mokétiny sumy atveju - atémus tiesiogiai priskirtinas sandorio islaidas. Bendroves finansiniai
jsipareigojimai apima prekybos ir kitas mokétinas sumas, gautas paskolas, jskaitant banky overdraftus
ir nuomos jsipareigojimus.

Vélesnis vertinimas

Finansiniy jsipareigojimy vertinimas priklauso nuo jy priskyrimo, kaip aprasyta toliau:

Finansiniai jsipareigojimai apskaitomi tikragja verte per pelng ar nuostolius

Finansiniai jsipareigojimai, apskaitomi tikraja verte per pelng ar nuostolius, apima finansinius
jsipareigojimus, laikomus prekybai, ir finansinius jsipareigojimus, kurie buvo priskirti pirminio
pripazinimo metu kaip vertinami tikrgja verte per pelng ar nuostolius.

Finansiniai jsipareigojimai yra priskiriami kaip laikomi prekybai, jei jie yra patiriami su atpirkimo tikslu
artimiausiu metu. ) Sig kategorija taip pat jeina Bendrovés sudarytos iSvestinés finansinés priemonés,
kurios néra priskiriamos apsidraudimo priemonémis apsidraudimo santykiuose, kaip apibrézta 9-
ajame TFAS. Atskiros jterptosios iSvestinés priemonés taip pat priskiriamos kaip laikomos prekybai,
nebent jos yra priskiriamos veiksmingoms apsidraudimo priemonéms. Pelnas arba nuostoliai,
atsirade i$ finansiniy jsipareigojimy laikomy prekybai, yra pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity
bendryjy pajamy ataskaitoje. 2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrové nepriskyreé jokiy finansiniy
jsipareigojimy prie vertinamy tikraja verte, kurios pasikeitimas pripaZzjstamas pelnu arba nuostoliais.
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Gautos paskolos ir kitos mokétinos sumos

Si kategorija yra aktualiausia Bendrovei. Po pirminio pripaZinimo paskolos ir kitos mokétinos sumos,
jskaitant nuomos jsipareigojimus, yra apskaitomos amortizuota savikaina naudojant efektyvios
palikany normos metoda (EIR). Pelnas ir nuostoliai yra pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendrujy
pajamy ataskaitoje, kai jsipareigojimai yra nuraSomi arba amortizuojami.

Amortizuota savikaina apskai¢iuojama atsizvelgiant j nuolaidg ar priemoka jsigyjant, taip pat
mokescius ar iSlaidas, kurios yra neatskiriama EIR dalis. EIR amortizacija jtraukiama j finansines
sgnaudas pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

Daugiau informacijos 18, 19 ir 20 pastabose.

PripaZinimo nutraukimas

Finansinio jsipareigojimo pripazinimas nutraukiamas, kai jis yra padengiamas, atSaukiamas ar baigiasi
jo terminas. Kai vienas esamas finansinis jsipareigojamas pakeiciamas kitu jsipareigojimu tam paciam
skolintojui, bet i§ esmés kitomis sglygomis, arba kai esamo jsipareigojimo sglygos iS esmés
pakeic¢iamos, toks pokytis laikomas pirminio jsipareigojimo nutraukimu ir naujo jsipareigojimo
atsiradimu. Skirtumas tarp atitinkamy balansiniy verciy pripazjstamas pelno (nuostoliy) ir kity
bendryjy pajamy ataskaitoje.

Finansiniy priemoniy sudengimas

Finansinis turtas ir finansiniai jsipareigojimai yra sudengiami ir grynoji suma yra pateikiama finansinés
blklés ataskaitoje, jei egzistuoja jvykdoma teisé sudengti pripazintas sumas ir yra ketinama
atsiskaityti grynaja verte, t.y. realizuoti turtg ir jvykdyti jsipareigojimus tuo paciu metu.

3.7. Atsargos

Atsargos apskaitomos Zemesnigja iS savikainos ir grynosios realizacinés vertés. Grynoji realizaciné
verté yra pardavimo kaina, esant jprastinéms verslo sglygoms, atémus uzbaigimo, rinkodaros ir
paskirstymo iSlaidas. Savikaina apskai¢iuojama FIFO metodu. Atsargos, kurios nebegali bdati
realizuotos, yra nuraSomos.

Inventorizacijos metu sudaryty netinkamy naudojimui atsargy aprasy pagrindu formuojamas 100 %
atsargy vertés sumazéjimas. Papildomai ataskaitiniy mety gruodzio 31 d. formuojamas 100 % vertés
sumazéjimas nejudancioms atsargoms jei jos nejudéjo ilgiau kaip 1 metus nuo jy jsigijimo
skaiciuojant nuo ataskaitiniy mety pabaigos.

3.8. llgalaikis turtas, skirtas parduoti

llgalaikis turtas klasifikuojamas kaip skirtas parduoti tuomet, kai jo apskaitiné verté i§ esmeés bus
atgauta is pardavimo sandorio ir pardavimas yra laikomas labai tikétinu esant dabartinei turto buklei,
jprastoms tokio turto pardavimo sglygoms. Pardavimas laikomas tikétinu, kai atitinkamo lygio
vadovybé vyra priémusi sprendimg dél turto pardavimo, yra pradétas pardavimo plano
jgyvendinimas/pirkéjo paieska bei tikimasi, kad turtas bus parduotas per vienerius metus nuo jo
pripazinimo skirtu parduoti. llgalaikis turtas, skirtas parduoti, apskaitomas Zemesnigja i$ apskaitinés
vertés arba tikrosios vertés, atémus pardavimo iSlaidas. Dél nereikalingo ir veikloje nenaudojamo
ilgalaikio turto realizavimo, likvidavimo sprendimus priima auksciausio lygio vadovy taryba, kai turto
verté mazesné nei 1/20 bendrovés jstatinio kapitalo ir valdyba, kai turto, kurio balansiné verté
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didesné kaip 1/20 bendrovés jstatinio kapitalo. Sprendimy metu yra patvirtinamas pardavimo
jgyvendinimo planas. Po sprendimy patvirtinimo turtas perklasifikuojamas kaip skirtas parduoti, jei
yra tenkinamos visos minétos tikétino pardavimo salygos. Jei dél nuo jmonés nepriklausanciy
aplinkybiy, jvykiy turto pardavimas uZsitesia ilgiau nei metus, bet bendrové neatsisako savo
jsipareigojimy ir toliau tesia jgyvendinimo plang, toks turtas lieka klasifikuotas kaip skirtas parduoti.

3.9. Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Pinigus sudaro pinigai banko saskaitose. Pinigy ekvivalentai yra trumpalaikés, labai likvidZios
investicijos, lengvai konvertuojamos j Zinomg pinigy suma. Tokiy investicijy pradinis terminas
nevirsija trijy meénesiy, o vertés pokyciy rizika yra labai nezymi.

Pinigy srauty ataskaitoje pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaro pinigai einamosiose sgskaitose bei kiti
trumpalaikiai indéliai, kuriy pradinis terminas trumpesnis nei 3 ménesiai.

3.10. Nuoma

Bendroveé kaip nuomininkas

Sutarties pradzioje Bendroveé vertina, ar sutartis yra nuoma ar jg apima. Tai reiskia, kad vertinama, ar
pagal sutartj suteikiama teisé valdyti identifikuoto turto naudojimg tam tikrg laikg mainais uz atlyg;.

Visoms nuomos sutartims, iSskyrus trumpalaikes ir mazavercio turto nuomos sutartis, Bendrove taiko
vieng pripazinimo ir vertinimo metodg. Bendrové pripazjsta nuomos jsipareigojimg mokéti nuomos
jmokas ir naudojimo teise valdoma turtg, pagal kurj suteikiama teisé naudotis nuomojamu turtu.

Naudojimo teise valdomas turtas

PradzZios datg (t. y. datg, nuo kurios pagrindinis turtas pradétas naudoti) Bendrové pripazjsta
naudojimo teise valdomg turtg. Naudojimo teise valdomas turtas apskaitomas jsigijimo savikaina
atémus sukauptg nusidéveéjimg ir vertés sumazéjimg pakoregavus dél nuomos jsipareigojimo
pakartotinio jvertinimo. Naudojimo teise valdomo turto jsigijimo savikaina apima nuomos
jsipareigojimy pirminio vertinimo suma, pirmines tiesiogines islaidas, nuomos mokescius pradzios
datg arba iki jos, atémus bet kokias gautas nuomos paskatas. Naudojimo teise valdomo turto
nusidévejimas skaiciuojamas pagal tiesiogiai proporcingg (tiesinj) metodg per nuomos laikotarpj arba
nustatytg turto naudingo tarnavimo laikotarpj, priklausomai nuo to, kuris i$ jy yra trumpesnis.
Naudojimo teise valdomam turtui yra nustatyti tokie patys naudingo tarnavimo metodai ir
laikotarpiai, kurie taikomi Bendroves ilgalaikiam materialiajam turtui (3.3 pastaba).

Jeigu iki nuomos laikotarpio pabaigos Bendrovei perleidziama nuomojamo turto nuosavybés teisé
arba jeigu naudojimo teise valdomo turto kaina rodo, kad nuomininkas pasinaudos pasirinkimo pirkti
teise, nusidevejimas skai¢iuojamas remiantis numatomu turto naudingo tarnavimo laiku.

Taip pat naudojimo teise valdomas turtas yra vertinamas dél vertés sumazejimo. Daugiau skaityti
apskaitos metodus, pateiktus 3.5 pastaboje , Nefinansinio turto vertés sumazéjimas”.

24



UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

3. Apskaitos politika (tesinys)

Nuomos jsipareigojimai

PradZios datg Bendroveé pripaZzjsta nuomos jsipareigojimus, apskaitomus nuomos jmoky, kurios turés
bati sumokétos per nuomos laikotarpj, dabartine verte. Nuomos jmokos apima fiksuotas jmokas
(jskaitant prilygintas fiksuotoms jmokoms), atémus bet kokias gautinas nuomos paskatas, kintamas
nuomos jmokas, kurios priklauso nuo indekso ar normos, ir sumas, kurios turéty bati sumokétos pagal
likvidacinés vertés garantijas. Tokios nuomos jmokos taip pat apima pasirinkimo pirkti sandorio
vykdymo kaing, jei yra pagrjstai Zinoma, kad Bendroveé ta pasirinkimo teise pasinaudos, ir baudas uz
nuomos nutraukimg, jeigu daroma prielaida, kad per nuomos laikotarpj Bendrové pasinaudos
pasirinkimo teise nutraukti nuoma. Kintamos nuomos jmokos, kurios nepriklauso nuo indekso ar
normos, pripazjstamos sgnaudomis (nebent jos yra patiriamos atsargoms pagaminti) laikotarpiu,
kuriuo jvyksta jvykis ar atsiranda sglyga, dél kuriy mokami Sie mokesciai.

Skai¢iuodama dabartine nuomos jmoky verte, Bendrové taiko nuomos pradZios datg priskaityting
skolinimosi palikany normg, kai nuomos sutartyje numatytos paltkany normos negalima lengvai
nustatyti. Po pradZios datos nuomos jsipareigojimy suma didinama atsizvelgiant j jvertintas palikanas
ir sumazinama sumokeéty nuomos jmoky suma. Be to, balansiné nuomos jsipareigojimy suma yra
vertinama pakartotinai, jeigu atliekami tam tikri koregavimai, pasikei¢ia nuomos laikotarpis ar
nuomos jmokos (pvz., blsimy jmoky pakeitimai dél indekso ar normos, naudojamos tokiems nuomos
jmokoms nustatyti, pasikeitimo) arba pasikeicia pasirinkimo teisés pirkti nuomojama turtg vertinimas.

Trumpalaiké ir maZavercio turto nuoma

Bendrove taiko pripaZinimo isSimtj trumpalaikei nuomai (t. y. tokia nuoma, kurios laikotarpis pradzios
datg yra trumpesnis nei 12 meénesiy ir kuri neapima pasirinkimo teisés pirkti turta). Sios i$imties ji
laikosi ir pripaZzindama maZavercio turto, kurj sudaro biuro inventorius, ir kuris yra laikomas turintis
mazg verte, nuoma. Trumpalaikés ir mazavercio turto nuomos jmokos pripazjstamos sgnaudomis
pagal tiesinj metoda per nuomos laikotarp;.

Bendrove kaip huomotojas

Pajamos i$ veiklos nuomos yra pripaZjstamos tiesiniu - linijiniu metodu per visg atitinkamos nuomos
laikotarpj.

3.11. Dotacijos

Dotacijos néra pripaZzjstamos tol, kol néra pakankamos garantijos, kad Bendrove laikysis su jomis
susijusiy reikalavimy, ir kad dotacijos bus gautos.

Dotacijos, gaunamos ilgalaikio turto forma arba skiriamos ilgalaikiam turtui pirkti, statyti ar kitaip
jsigyti laikomos dotacijomis, susijusiomis su turtu. Dotacijos, susijusios su turtu, mazina susijusio
ilgalaikio turto jsigijimo savikaing ir pripazjstamos pajamomis (mazinant susijusias sgnaudas - ilgalaikio
turto nusidévejimg) tais laikotarpiais ir tokiomis proporcijomis, kurios atitinka Bendrovés turto
naudingo tarnavimo laika.

Gaunamos ataskaitinio ar praéjusio laikotarpio iSlaidoms ar negautoms pajamoms kompensuoti, taip
pat visos kitos dotacijos, nepriskiriamos dotacijoms, susijusioms su turtu, yra laikomos dotacijomis,
susijusiomis su pajamomis. Dotacijos, susijusios su pajamomis, pripazjstamos panaudota dalimi tiek,
kiek per ataskaitinj laikotarpj patiriama sgnaudy arba kiek apskaic¢iuojama negauty pajamy, kurioms
kompensuoti skirta dotacija. Bendrové kaip asocijuotasis paramos gaveéjas dalyvauja Europos
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sajungos finansuojamame projekte ,Ziedinés ekonomikos modelis dideliems miestams —
vandenvalos dumblas ir biomasés pelenai j biomase — biomasé | atsinaujinancia energija
(NutriBiomass4LIFE)“. Projekto vykdymo metu 2018 — 2022 m. gautos léSos apskaitomos kaip
dotacijos, susijusios su pajamomis.

3.12. ISmokos darbuotojams

Socialinio draudimo sgnaudos

Bendrové moka socialinio draudimo jmokas j Valstybinj socialinio draudimo fondg (toliau - Fondas)
uz savo darbuotojus pagal nustatyty jmoky plang ir vadovaujantis Salies jstatymy reikalavimais.
Nustatyty jmoky planas — tai planas, pagal kurj Bendrové moka fiksuoto dydzio jmokas j Fondg ir
neturi teisinio ar konstruktyvaus jsipareigojimo toliau mokéti jmokas, jei Fondas neturi pakankamai
turto, kad sumokeéty visas iSmokas darbuotojams, susijusias su jy darbu dabartiniu ir ankstesniais
laikotarpiais. Socialinio draudimo jmokos pripaZjstamos sgnaudomis pagal kaupimo principg ir
priskiriamos prie darbo uzmokescio sgnaudy. Nuo 2021 m. sausio 1 d. Bendrovés mokamas socialinio
draudimo jmoky tarifas sudaré 1,77 proc.

Sukaupti jsipareigojimai darbuotojy iSmokoms

Anksciau suteikty paslaugy savikaina pripazjstama sgnaudomis tiesiogiai proporcingomis per vidutinj
laikotarpj, kol tampa privaloma mokéti iSmoky. Bet koks pelnas ar nuostoliai, atsirade dél
jsipareigojimo sumazinimo ir / ar jvykdymo, pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje
pripazjstami i$ karto. Anksciau suteikty paslaugy savikaina yra pripazjstama is karto pelno (nuostoliy)
ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

ISmoky darbuotojams jsipareigojimas yra apskaiCiuojamas vadovaujantis aktuariniais jvertinimais,
taikant planuojamo salyginio vieneto metoda. Jsipareigojimas fiksuojamas finansinés buklés
ataskaitoje po vieneriy mety mokétiny sumy ir jsipareigojimy ir per vienerius metus mokétiny sumy
ir jsipareigojimy dalyse ir atspindi ty iSmoky dabartine verte finansinés buklés ataskaitos data.

Dabartiné iSmoky darbuotojams jsipareigojimy verté nustatoma diskontuojant jvertintus blsimus
pinigy srautus, remiantis Vyriausybés vertybiniy popieriy, iSreiksty ta pacia valiuta kaip ir iSmokos, ir
kuriy iSmokejimo laikotarpis panasus j numatomg iSmoky mokéjimo laikotarpj, paldkany norma.
Aktuarinis pelnas ir nuostoliai pripazjstami Pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.
3.13. Neapibréztumai

Neapibreéztieji jsipareigojimai néra pripazjstami finansinése ataskaitose. Jie yra atskleidziami, iSskyrus
tuos atvejus, kai tikimybé, kad ekonomine naudg duodantys iStekliai bus prarasti, yra labai maza.

Neapibréztasis turtas finansinése ataskaitose néra pripazjstamas.

3.14. Atidéjiniai
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Atidéjinys apskaitomas tada, kai dél praeities jvykio Bendrové turi jsipareigojimg (teisinj ar
neatSaukiama), ir tikétina, kad jam jvykdyti i$ Bendrovés bus reikalaujama padengti jsipareigojima, ir
jsipareigojimo suma gali bati patikimai jvertinta.

Suma pripazinta atidéjiniu yra geriausias atlygio, kurj reikés sumokéti, kad bty padengtas dabartinis
jsipareigojimas, vertinimas ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, atsizvelgiant j rizikas ir neapibréztumus,
kylancius dél Sio jsipareigojimo. Kai atidéjinys vertinamas naudojant numatomus pinigy srautus
jsipareigojimui padengti, jo apskaitiné verté yra dabartiné Siy pinigy srauty verté (kai pinigy laiko
vertés pokytis yra reikSmingas).

Kai yra tikimasi, kad dalis ar visa ekonominé nauda reikalinga padengti atidéjinj bus atgauta i
treciosios Salies, gautina suma yra pripazjstama turtu, jei yra tikrai aiSku, kad kompensacija bus gauta
ir kad gautina suma gali bati patikimai jvertinta.

2020 m. sausio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos specialiyjy Zemés naudojimo saglygy jstatymas,
kuriame jtvirtinta prievolé Bendrovei jregistruoti specialigsias apsaugos sglygas (apsaugos zonas)
Zemei Salia Bendroveés infrastruktdros objekty ir uz jas sumokéti kompensacijas. Bendrové Apsaugos
zony nustatymo ir jregistravimo islaidoms 2021 m. gruodzio 31 d. apskaité atidéjinj (28 pastaba).

3.15. Pelno mokestis

Pelno mokescio sgnaudas sudaro ataskaitiniy mety mokestis ir atidétasis mokestis.

Ataskaitiniy mety mokestis

Einamyjy mety mokestis yra mokamas atsiZvelgiant ] apmokestinamgjj mety pelna.
Apmokestinamasis pelnas skiriasi nuo pelno, pateikto pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy
ataskaitoje, dél kitais metais apmokestinamuyjy ar jskaitomyjy pajamy ar sgnaudy ir pajamy ar
sgnaudy, kurios niekada neapmokestinamos ar nejskaitomos. Bendrovés pelno mokescio
jsipareigojimas apskaiciuojamas naudojant pelno mokescio tarifg, galiojusj ataskaitiniu laikotarpiu.
2021 m. gruodZio 31 d.ir 2020 m. gruodzio 31 d. finansiniy mety pabaigoje Bendrovei taikomas pelno
mokescio tarifas yra 15 proc.

Lietuvoje mokesciy nuostoliai gali bati perkeliami neribotg laikotarpj, iSskyrus nuostolius, patirtus dél
vertybiniy popieriy ir/ar iSvestiniy finansiniy priemoniy pardavimo. Nuo 2014 m. sausio 1 d.
perkeliami mokestiniai nuostoliai negali virSyti 70 proc. einamyjy mety apmokestinamojo pelno. Toks
mokesciy nuostoliy perkélimas nutraukiamas, jei Bendrové pakeicia savo veiklg, dél kurios Sie
nuostoliai atsirado, iSskyrus atvejus, kai Bendroveé netesia savo veiklos dél priezasciy, kurios
nepriklauso nuo pacios Bendrovés. Nuostoliai dél vertybiniy popieriy ir/ar iSvestiniy finansiniy
priemoniy pardavimo gali bati perkeliami 5 vienus paskui kitus einancius metus ir naudojami tik
apmokestintoms pajamoms, gautoms is panasios veiklos, mazinti. 2021 m. gruodzio 31 d. ir 2020 m.
gruodzio 31 d. Bendrove neturéjo perkeliamy mokestiniy nuostoliy.

Atidétasis mokestis
Atidétasis mokestis yra pripazjstamas laikiniems skirtumams tarp turto ir jsipareigojimy apskaitinés
vertés finansinése ataskaitose ir jy atitinkamos mokestinés bazés. Atidétojo mokescio jsipareigojimai
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yra bendrai pripazjstami visiems laikiniems skirtumames, o atidétojo mokescio turtas pripazjstamas tik
ta dalimi, kuri tikétinai ateityje sumazins turimg apmokestinamajj pelng realizuojant laikinuosius
skirtumus. Toks turtas ir jsipareigojimai yra nepripazjstami, jei laikini skirtumai yra susije su prestizu
arba su pirminiu turto ar jsipareigojimy pripazinimu (kity nei verslo jungimo metu), kuriy atsiradimo
(sandoriy) metu nedaroma jtaka nei apmokestinamajam, nei finansiniam pelnui.

Atidétojo pelno mokescio turtas yra pripazjstamas jskaitomiesiems laikiniesiems skirtumams tik ta
dalimi, kuriai tikétinai bus pakankamai mokestinio pelno laikinyjy skirtumy naudai realizuoti ir yra
tikimasi jg realizuoti artimiausioje ateityje.

Atidétojo mokescio turtas yra perzilrimas finansinés buUklés ataskaitos sudarymo datai ir yra
sumazinamas, jei néra tikétina, kad Bendrové ateityje turés pakankamai apmokestinamojo pelno
Siam turtui realizuoti, iki sumos, kuri tikétinai ateityje sumazins apmokestinamajj pelna.

Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai yra jvertinami naudojant galiojancig mokescio norma, kuri
bus taikoma tais metais, kuriais numatoma Siuos laikinuosius skirtumus padengti arba apmokéti,
remiantis mokesc¢io normomis (ir mokesciy jstatymais), kurios yra ar bus patvirtintos iki ataskaitinio
laikotarpio pabaigos. Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai atspindi mokestines pasekmes, kuriy
Bendrové tikisi ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, siekdama apmokéti ar padengti savo turtg ar
jsipareigojimus.

Atidétojo pelno mokescio turtas ir jsipareigojimai sudengiami, kai jie yra susije su mokesciais,
nustatytais ty paciy institucijy ir Bendrové ketina padengti mokétinus mokescius grynaja verte.

Ataskaitiniy mety ir atidétasis mokestis uZz metus

Ataskaitiniy mety ir atidétasis mokestis yra pripazjstami pelnu arba nuostoliais, iSskyrus atvejus, kai
jie susije su straipsniais, pripazjstamais kitose bendrose pajamose arba tiesiogiai nuosavame kapitale.
Tokiu atveju mokestis taip pat pripazjstamas kitose bendrose pajamose arba tiesiogiai nuosavame
kapitale. Kai pelno mokestis ir atidétasis pelno mokestis atsiranda i$ pirminio verslo jungimo
apskaitymo, mokestinis efektas yra jtraukiamas j verslo jungimo apskaita.

3.16. Pajamy pripazinimas

Pajamos pagal sutartis su klientais
Pagrindiné Bendrovés veikla — vandens tiekimas bei nuoteky tvarkymas.

Pajamos pagal sutartis su klientais pripazjstamos, kai prekiy ar paslaugy kontrolé pereina klientui,
suma, kurig Bendrove tikisi gauti mainais uz prekes ar paslaugas, Bendrové kontroliuoja prekes ar
paslaugas pries jas perduodama klientui, todél Bendrové veikia kaip pagrindiné pajamy sandorio 3alis.

Svarbiy apskaitiniy sprendimy, jvertinimy ir prielaidy, susijusiy su pajamomis pagal sutartis su
klientais, atskleidimas yra pateiktas 3.23 pastaboje.

Bendrove teikia savo paslaugas arba atskirai (tik vandens tiekimo arba nuoteky tvarkymo paslaugos),
arba kartu apjungdama j bendrg paketg. Kompleksiniy paslaugy sutartys susideda is keliy veiklos
jsipareigojimy, nes pazadai suteikti atskiras paslaugas yra skirtingi bei atskirai identifikuojami.
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Atitinkamai Bendrové paskirsto sandorio kaing, remdamasi santykinémis atskiry paslaugy pardavimo
kainomis (apimant ir pardavimo (fiksuotg abonentine) kaing).

Bendroveé pripaZjsta pajamas is vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy per tam tikrg laikotarpj
naudodama pristatymo metodg (kliento suvartoti kubiniai metrai) suteikty paslaugy jvykdymo
jvertinimui, nes klientas vienu metu gauna ir suvartoja Bendrovés teikiamas paslaugas. Kitos
nereguliarios pajamos i$ pastaty, jrangos, jrengimy ar atsargy pardavimo yra pripazjstamos tam tikru
momentu, paprastai kai klientui perduodama daikty nuosavybeés teikiama nauda ir rizika.

Pajamos turtu uz jrenginiy iskélima/atstatyma is treciy asmeny pripazjstamas jsigijimo savikaina, kuri
nustatoma vadovaujantis nekilnojamojo turto registro centrinio duomeny banko israsais ir
apskaitoma kaip pajamos tam tikru momentu pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje
tg laikotarpj, kai turtas buvo gautas, nes veiklos jsipareigojimas jvykdomas, kai klientas yra
prijungiamas prie bendro tinklo.

Bendroveé svarsto, ar sutartyje yra kity pazady, kurie yra atskiri veiklos jsipareigojimai, kuriems turi
bati paskirta tam tikra sandorio kainos dalis (pvz. suteiktos garantijos). Bendrové atlieka prieZitrg bei
reguliariai aptarnauja savo valdoma turta, kaip reikalaujama jstatyme. Sios uztikrinimo tipo garantijos
yra apskaitomos pagal 37-gjj TAS "Atidéjiniai, neapibréztieji jsipareigojimai ir neapibreéztieji turtai",
taciau 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo suteikusi garantijy, kurios atitikty 37-3jj
TAS. Sutartyse néra kity paZzady, kuriuos bty galima laikyti atskirais veiklos jsipareigojimais.

Nustatydama sandorio kaing, Bendrové apsvarsto kintamojo atlygio efekty. Sukauptos pajamos yra
atvaizduojamos ir pripazjstamos remiantis kintamais vartojimo vienetais, kuriuos sunaudoja klientas.
Siekiant pilnai apskaityti Bendrovés pajamas uZ suteiktas paslaugas, ataskaitiniy mety gruodzio 31 d.
sukaupiamos pajamos uZ ataskaitiniy mety paskutinj ménesj, uz kurj klientams yra suteiktos vandens
ir/ar nuoteky Salinimo bei tvarkymo paslaugos, kuriy klientai dar nedeklaravo ir joms nebuvo
suformuotas mokeéjimo dokumentas.

Be to, vadovybé atsizvelgia j kity dalyky poveikj pajamy pripaZinimui, tokiy kaip reikSmingy
finansavimo komponenty buvimas, apmokéjimg negrynaisiais pinigais ir klientui mokétinas sumas.
Bendroveés sutartyse su klientais néra iSvardinty sutartiniy salygy.

Sandorio kaina priskirtina likusiam veiklos jsipareigojimui néra atskleista Siose finansinese
ataskaitose, nes Bendrove turi teise j atlygj i$ kliento tokiai sumai, kuri atitinka klientui suteikty ir
kliento suvartoty paslaugy verte iki tam tikros dienos.

Sutarties turtas

Turtas pagal sutartj yra teisé j atlygj mainais uz prekes ar paslaugas, kurios buvo perduotos klientui.

Jei Bendroveé perduoda prekes ar suteikia paslaugas klientui pries jam sumokant ar prieS mokéjimo
terming, turtas pagal sutartj yra apskaitomas ta suma, kuri yra lygi uzdirbtam salyginiam atlygiui,
iSskyrus bet kokias sumas, kurios pripazjstamos gautinomis sumomis pagal Zemiau pateiktg
apibrézima.

Prekybos gautinos sumos

Prekybos gautina suma atspindi Bendrovés teise j uzdirbtg atlygj, kuri yra besglyginé (pvz. atlygis be
jokiy i§im¢&iy bus sumokamas po sutarto termino). ZiGréti apskaitos politika apie finansinj turta (3.6
pastaba).

29



UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

3. Apskaitos politika (tesinys)

Sutarties jsipareigojimas — gauti isankstiniai apmokéjimai

Jsipareigojimas pagal sutartj yra pareiga perduoti prekes ar suteikti paslaugas klientui uz kurias jau
buvo gautas atlygis (atlygio suma yra gautina). Jei klientas sumoka prie$ Bendrovei perduodant prekes
ar suteikiant paslaugas, jsipareigojimas pagal sutartj pripaZzjstamas, kai apmokéjimas yra gautas.
|sipareigojimai pagal sutartj yra pripazjstami pajamomis, kai Bendrové jvykdo sutartines prievoles.

Sutarties su klientu sudarymo arba sutarties jvykdymo islaidos

Bendrovés patirtoms islaidoms, kurios tenkina kapitalizavimo kriterijus, taikomos ilgalaikio
materialiojo turto apskaitos taisyklés. 2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrové nebuvo patyrusi
tokiy islaidy. Kitos iSlaidos yra pripazjstamos einamojo laikotarpio sgnaudomis, nes nesitikima, kad
bus susigrazZintos.

3.17. Skolinimosi sgnaudos

Bendrovéje kapitalizuojamos skolinimosi paltkanos, tiesiogiai priskirtinos ilgo parengimo turto (ne
trumpiau kaip 6 mén.) jsigijimui, statybai, rekonstrukcijai ar gamybai vykdomo Investicinio projekto
metu ir patirtos iki turto naudojimo (perdavimo eksploatuoti) pradzios, yra jtraukiamos j to turto
savikaing (3.3 pastaba). Paskoly, suteikiamy konkretiems investiciniams projektams, nurodytiems
paskoly sutartyse, paltkanos yra kapitalizuojamos, jei konkretaus investicinio projekto verté yra ne
mazesné nei 100.000 Eur. Paskoly, suteikty Veiklos ir plétros planuose numatytam investiciniams
projektams, palGkanos kapitalizuojamos, jei planuose numatyto Investicinio projekto verté yra ne
mazesné nei 300.000 Eur. Tokiu atveju taikoma kapitalizacijos norma, kuri turi bati skolinimosi islaidy,
susijusiy su Bendroveés skolomis, kurios tuo laikotarpiu lieka negrazintos, svertinis vidurkis, iSskyrus
skolinimasi  konkretiems Investiciniams projektams. Kitos skolinimosi iSlaidos pripaZjstamos
laikotarpio, per kurj jos patiriamos, sgnaudomis.

3.18. Uizsienio valiutos

Pateikimo ir funkciné valiuta yra eurai (Eur). Operacijos uzsienio valiuta yra konvertuojamos j eurus
oficialiu, tg dieng Lietuvos banko nustatytu kursu, kuris apytiksliai lygus rinkos kursui. Keitimo kurso
skirtumai deél operacijy uzsienio valiutomis jtraukiami j pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy
ataskaitg tuo metu, kai jie atsiranda. Pajamos ir sgnaudos dél valiutos kurso pasikeitimo,
konvertuojant piniginj turtg ar jsipareigojimus j eurus, jtraukiamos j pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy
pajamy ataskaita.

Pajamos ir sgnaudos dél valiutos kurso pasikeitimo yra jtraukiamos j to laikotarpio pelno (nuostoliy)
ir kity bendryjy pajamy ataskaitg, kai jie atsiranda.

3.19. Susijusios Salys

Susijusi 8alis yra asmuo arba jmoné, susijusi su savo finansines ataskaitas rengiancia jmone.

Asmuo arba artimas asmens Seimos narys yra susijes su ataskaitas rengiancia jmone, jei Sis asmuo:

e turi kontrole arba turi bendrg kontrole ataskaitas rengianciai jmonei;
e turireikSmingg jtaka ataskaitas rengianciai jmonei; ar
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e yra vienas i$§ ataskaitas rengianCios jmonés ar jg patronuojancios jmonés pagrindiniy
vadovaujanciy darbuotojy.

Jmoné yra susijusi su ataskaitas rengiancia jmone, jei atitinka bet kurig iS Zemiau esanciy salygy:

e |moné ir ataskaitas rengianti jmoné yra tos pacios grupés nariai (tai reiskia, kad kiekviena
patronuojanti jmoné, dukteriné ir seseriné jmoné yra susijusi tarpusavyje).

e Viena jmoné yra asocijuota ar jungtingje veikloje su kita jmone (ar asocijuota, ar jungtinéje
veikloje su kita nare grupéje, kurios kita jmoné yra nare).

e Abijmonés dalyvauja tos pacios treCiosios Salies jungtinéje veikloje.

e Viena Salis yra jungtinéje veikloje su trecigja Salimi ir kita jmoné yra asocijuota su trecigja Salimi.

e |moné yra pensijiniy iSmoky plano valdytoja ataskaitas teikiancios jmonés arba su ataskaitas
teikiancia jmone susijusios jmonés darbuotojy naudai. Jei ataskaitas teikianti jmoné yra pati Sio
plano valdytoja, finansuojantieji darbdaviai taip pat yra susije su ataskaitas teikiancia jmone.

e |moné yra kontroliuojama arba bendrai kontroliuojama asmens susijusio su ataskaitas rengiancia
jmone.

e Asmuo arba artimas asmens Seimos narys turi reikSminga jtakg jmonei ar yra vienas i$ ataskaitas
rengiancios jmonés (ar jg patronuojancios jmonés) pagrindiniy vadovaujanciy darbuotojy.

3.20. Tikrosios vertés vertinimas

Tikroji verté — tai kaina, kuri blty gauta pardavus turtg arba kuri blty sumokéta, perdavus
jsipareigojima jprasto tarp rinkos dalyviy jvykusio sandorio metu nustatymo dieng. Tikrosios vertés
nustatymas paremtas prielaida, kad turto pardavimo ar jsipareigojimy perdavimo sandoris vyksta
arba:

e pagrindinéje turto ar jsipareigojimy rinkoje, ar
e jeinéra pagrindinés rinkos — turtui ar jsipareigojimams pacioje palankiausioje rinkoje.

Pagrindiné ar pati palankiausia rinka turi bati Bendrovei prieinama.

Turto ar jsipareigojimy tikroji verté nustatoma naudojant tas prielaidas, kurias naudoty rinkos
dalyviai, norédami nustatyti turto ar jsipareigojimy kaing, darant prielaidg, kad rinkos dalyviai turi
geriausiy ekonominiy interesy.

Nefinansinio turto tikroji verté nustatoma atsizvelgiant j rinkos dalyvio gebéjimg generuoti
ekonomine naudg, naudojant turtg efektyviausiai ir geriausiai arba parduodant jj kitam rinkos
dalyviui, kuris turtg naudoty efektyviausiai ir geriausiai.

Bendrové naudoja vertinimo metodikas, kurios esamomis aplinkybémis yra tinkamos ir apie kurias
turima pakankamai duomeny tikrajai vertei nustatyti, naudodama kuo daugiau svarbiy stebimy
duomeny ir kuo maziau nestebimy duomenuy.

Visas turtas ir jsipareigojimai, kuriy tikroji verté yra nustatoma ar atskleidZiama finansinése
ataskaitose, yra suskirstomi pagal toliau aprasomga tikrosios vertés hierarchijg, kuri paremta tikrajai
vertei nustatyti naudojamais reikSmingais Zemiausio lygio duomenimis:
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e 1 lygis — tokiy paciy turto vienety arba jsipareigojimy kotiruojamos (nekoreguotos) kainos
aktyviosiose rinkose;

e 2lygis—vertinimo metodikos, kuriose tiesiogiai ar netiesiogiai stebimi Zemiausio lygio duomenys,
kurie yra reikSmingi nustatant tikrgjg verte;

e 3 lygis — vertinimo metodikos, kuriose nestebimi Zemiausio lygio duomenys, kurie yra reikSmingi

e nustatant tikrgjg verte.

Turtg ir jsipareigojimus, kurie finansinése ataskaitose pripazjstami pakartotinai, Bendrove,
pakartotinai vertindama skirstyma, nusprendzia, ar perkeliamos sumos vyko tarp hierarchijos lygiy
(pagal Zemiausio lygio duomenis, kurie yra reikSmingi nustatant tikrgjg verte apskritai) kiekvieno
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje.

Vertinimus Bendroveés vadovybé atlieka kiekvieng ataskaitine dieng. Siekdama atskleisti informacija
apie tikrgjg verte, Bendrové nustaté turto ir jsipareigojimy klases pagal turto ir jsipareigojimy pobudj,
ypatybes bei rizikg ir anksciau apibidinta tikrosios vertés hierarchijos lygj.

3.21. Tarpusavio uzskaitos

Finansinis turtas ir jsipareigojimai sudengiami ir neto suma parodoma finansinés biklés ataskaitoje,
kai yra teisiné galimybé uZskaityti pripazintas sumas ir yra ketinimas atsiskaityti neto suma arba
realizuoti turtg ir jsipareigojimus vienu metu. Jgyvendinama teisé nepriklauso nuo ateities jvykiy ir
teisiskai jgyvendinama Ukio subjekto ir visy sandorio $aliy tiek jprastomis veiklos sglygomis, tiek
jsipareigojimy nevykdymo, nemokumo ar bankroto atveju.

3.22. Reguliuojama veikla

Bendrovés reguliuojamy paslaugy pelningumas yra reglamentuotas Valstybinés energetikos
reguliavimo tarnybos patvirtintoje Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainy
nustatymo metodikoje. 2021 metais galiojusios kainos buvo nustatytos pagal kainy derinimo metu
galiojusig Kainy nustatymo metodika, pagal kurig j kaing buvo jtrauktos butinosios sgnaudos ir
normatyvinis pelnas. BUtinosios sgnaudos nustatomos remiantis baziniy mety faktinémis
sgnaudomis, ilgalaikiu veiklos ir plétros planu ir kitomis prieZastimis, lemianciomis paslaugy kiekiy ir
sgnaudy pasikeitimg, taip pat vandens tiekéjy lyginamosios analizés rodikliais. AtsiZzvelgiant j
efektyvumo koeficientg, parduoty paslaugy kiekj, jgyvendintas investicijas, elektros, Silumos,
technologiniy medziagy kainy, mokesciy tarify ir darbo uZzmokescio pokycius, faktine investicijy
graza, taip pat j kitus nuo Bendroveés nepriklausancius veiksnius pagal galiojancig kainy nustatymo
metodika bazinés kainos 2019 metais buvo perskaiciuotos ir jos jsigaliojo 2020 m. vasario 1 d., 2020
metais Bendrové Valstybinei energetikos reguliavimo tarybai pateiké naujy baziniy kainy projekts,
kuris suderintas 2021 m. balandZio ménesj ir po patvirtinimo Vilniaus miesto, Vilniaus rajono,
Svencioniy rajono ir Sal&ininky rajono savivaldybiy tarybose jsigaliojo 2021 mety rugpjtcio 1 d.

Bendroveé nepripazjsta reguliuojamos veiklos turto ar jsipareigojimuy, kuriy paskirtis bty islyginti
einamyjy mety pelng iki reguliuojamo lygio, jei Sis skirtumas bus atgautas / grazintas per paslaugy
teikima ateityje.
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3.23. Svarbds apskaitiniai sprendimai, jvertinimai ir prielaidos

Rengiant finansines ataskaitas Bendrovés vadovybei reikia pritaikyti tam tikras prielaidas ir
jvertinimus, kurie turi jtakos pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamy bei sgnaudy sumoms bei
neapibréztumy atskleidimui ataskaitinei datai. Taciau Siy jvertinimy neapibréztumas gali lemti
ateities rezultatus, kurie gali reikalauti reikSmingy turto ar jsipareigojimy apskaitinés vertés
pakeitimy. Siy finansiniy ataskaity reik§mingos sritys, kuriose naudojami jvertinimai, yra aptariamos
toliau.

llgalaikio materialiojo turto naudingo tarnavimo laikotarpis

Pagrindinés prielaidos, kuriomis vadovaujantis nustatomas ilgalaikio materialiojo turto naudingojo
tarnavimo laikotarpis, yra: numatoma turto naudojimo trukme, numatomas techninis, technologinis
ar kitoks senéjimas dél paslaugy naujoviy ar pokyciy, teisiniy ar panasiy apribojimy turto naudojimui,
tokiy kaip nuomos sutarciy galiojimo data.

Pajamos pagal sutartis su klientais

Bendrove taiké tokius jvertinimus, kurie turi reikSmingos jtakos pajamy sumos bei pripaZzinimo
laikotarpio pagal sutartis su klientais nustatymui:

* Veiklos jsipareigojimy nustatymas, kai yra suteikiamas paslaugy paketas

Bendrove teikia vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas, kurios yra parduodamos arba
atskirai, arba kartu apjungiamos j paketg. Bendrove nustaté, kad tiek vandens tiekimas, tiek nuoteky
tvarkymas gali bti atskiros paslaugos. Sios paslaugos néra labai tarpusavyje susijusios, nes Bendrove
galety teikti nuoteky tvarkyma, net jei klientas atsisaké vandens tiekimo paslaugos, ir atvirksciai.
Atitinkamai, Bendroveé paskirsté sandorio kaing (apimant ir pardavimo (fiksuotg abonentine) kaing)
atskiroms paslaugoms pagal santykines savarankiskas atskiry paslaugy pardavimo kainas.

» Veiklos jsipareigojimy vykdymo laiko nustatymas vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugoms

Bendrové pripaZjsta pajamas is vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy per tam tikrg laikotarpj
naudodama pristatymo metodg (kliento suvartoti kubiniai metrai) suteikty paslaugy jvykdymo
jvertinimui, nes klientas vienu metu gauna ir suvartoja Bendrovés teikiamas paslaugas. Bendroveé gali
patikimai jvertinti kliento suvartojimg per tam tikrg periodg. Siekiant pilnai apskaityti Bendroveés
pajamas uZ suteiktas paslaugas, ataskaitiniy mety gruodZio 31 d. sukaupiamos pajamos uz
ataskaitiniy mety paskutinj ménesj, uz kurj klientams yra suteiktos vandens ir/ar nuoteky Salinimo
bei tvarkymo paslaugos, bet kuriy klientai dar nedeklaravo ir joms nebuvo suformuotas mokéjimo
dokumentas.

Pajamos, apskaitomos pagal vidurkj

Bendroveé teikia paslaugas esamiems klientams nenutrlkstamai, nepriklausomai nuo to ar jie
deklaruoja rodmenis ar ne. Siekiant kuo teisingiau atvaizduoti Bendrovés pajamas uZ suteiktas
paslaugas ir suvartoto vandens apskaitg uz ataskaitinj laikotarpj, klienty, nedeklaravusiy rodmeny,
suvartotas vandens kiekis uz ataskaitinj ménesj apskaitomas pagal vidurkj, apskaiciuotg remiantis
ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais priskaiciuotais vandens ir/ ar nuoteky kiekiais.

Vertés sumaZzéjimas gautinoms sumoms

33



UAB ,,Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

3. Apskaitos politika (tesinys)

Bendrové naudoja tikétiny nuostoliy normy (TNN) matricg apskaiciuoti prekybos gautiny sumy
tikétinus kredito nuostolius (TKN). Tikétiny kredito nuostoliy normos paremtos klienty pradelsimo
istorija, kurie yra sugrupuoti pagal homogeniskuma (pagal kliento tipg).

TNN matrica yra paremta Bendroveés istorine informacija apie klienty jsipareigojimy nevykdyma.
Bendrové patikslina matricos reikSmes, kad jos apimty prognozuojamg ateities informacija.
PavyzdZiui, jei kity mety ekonomika pagal ateities prognozes (BVP ir nedarbo lygis) tikétina prastés/
letés, kas gali padidinti jsipareigojimy nevykdymo iSaugima, istorinés tikétiny nuostoliy normos yra
koreguojamos, kad atspindéty ateities prognozes. Kiekvieng ataskaitinj laikotarpj istorinés kredito
nuostoliy normos bei ateities prognozeés yra perzidrimos.

Istoriniy tikétiny kredito nuostoliy normy, ateities ekonomikos ir TKN vertinimas bei koreliacija tarp
jy yra reikSmingas apskaitinis sprendimas bei jvertis. TKN suma yra jautri ateities ekonomikos
prognozems bei kity aplinkybiy pasikeitimams. Bendrovés istoriné klienty pradelsimo istorija ir
ateities ekonomikos prognozé gali neatspindeéti klienty tikrojo jsipareigojimy nevykdymo ateityje.

Paprastai prekybos gautinos sumos yra nurasomos, kai yra pradelstos daugiau nei vienerius metus ir
kai iSieSkojimas yra negalimas. Informacija apie Bendrovés prekybos gautiny sumy vertés sumazéjima
yra atskleista 12 pastaboje.

Maksimali kredito rizikos pozicija finansiniy ataskaity datai yra viso finansinio turto balansiné verte,
atskleista 22 pastaboje. Bendrové néra gavusi turto jkeitimy i klienty kaip uztikrinimo priemones,
skirtos kredito rizikos sumazinimui.

Vertinant prekybos gautiny sumy vertés sumazéjima, individualios fiziniy (FA) ir juridiniy (JA) klienty
skolos yra sugrupuojamos pagal pradelsimo laikotarpj. Zemiau pateiktos tikétiny kredito nuostoliy
normos naudojamos TKN apskaiciavimui 2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d.:

2021 m. 2020 m.
Tikétiny kredito  Tikétiny kredito  Tikétiny kredito  Tikétiny kredito
. nuostoliy nuostoliy nuostoliy nuostoliy
HREEESIES normos FA, normos JA, normos FA, normos JA,
proc. proc. proc. proc.
MaZziau nei 1 ménuo 2,00% 0,40% 2,00% 0,40%
nuo 1 men. iki 2 mén. 9,00% 4,00% 9,00% 4,00%
nuo 2 men. iki 3 mén. 19,00% 10,00% 19,00% 11,00%
nuo 3 men. iki 4 mén. 30,00% 19,00% 29,00% 23,00%
nuo 4 men. iki 5 mén. 41,00% 28,00% 39,00% 32,00%
nuo 5 meén. iki 6 mén. 51,00% 35,00% 49,00% 41,00%
nuo 3 meén. iki 7 mén. 60,00% 44,00% 57,00% 51,00%
nuo 7 men. iki 8 mén. 67,00% 55,00% 65,00% 60,00%
nuo 8 men. iki 9 mén. 74,00% 68,00% 71,00% 68,00%
nuo 9 meén. iki 10 meén. 79,00% 79,00% 76,00% 78,00%
nuo 10 mén. iki 11 meén. 85,00% 89,00% 82,00% 89,00%
Daugiau nei 11 mén. 89,00% 100,00% 86,00% 100,00%
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Bendroveés sudaryta tikétiny nuostoliy normy matrica, kuri paremta istorine kredito nuostoliy analize,
ir pakoreguota, kad atspindéty ateities veiksnius, badingus skolininkams ir ekonominei aplinkai.
Bendrovéje, atskiriems klientams, atskiru Bendrovés vadovybés sprendimu, gali buti taikomas
individualus skoly vertés sumaZzéjimo vertinimas. 2021 m. ir 2020 m. individualus vertés sumazéjimo
vertinimas nebuvo taikomas.

llgalaikio materialiojo turto vertes sumaZejimas

Bendrové, maZiausiai kartg per metus, jvertina, ar yra pozymiy, kad ilgalaikio materialiojo turto
apskaitiné verté yra sumazéjusi. Jei tokiy poZzymiy yra, Bendrové atlieka turto vertés sumazejimo
testg. Pajamas generuojancios turto grupés atsiperkamoji verté yra nustatoma remiantis naudojimo
vertés apskaiciavimu, naudojant diskontuoty pinigy srauty modelj. Pinigy srautai yra apskaiciuojami
naudojant ateinanciy penkiy mety bei nuolatine vélesnio periodo augimo prognoze, nejtraukiant
veiklos pertvarkymo islaidy, kurioms Bendrové néra jsipareigojusi, arba reikSmingy busimy
investicijy, kurios reikSmingai padidinty testuojamo pajamas generuojancio vieneto turto verte.

Vadovaujantis atliktu ilgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimo testu, 2021 m. ir 2020 m.
gruodzio 31 d. Bendroveés ilgalaikiam materialiajam turtui vertés sumazéjimas nebuvo apskaitytas.

Vadovybé remési Zemiau iSvardintomis pagrindinémis prielaidomis, sudarydama biudzZetg bei ilgalaikj

plang, ir atitinkamai atlikdama vertés sumazéjimo vertinimg 2021 m. bei 2020 m. gruodzio 31 d.:

e \Vertés sumazéjimo vertinimo modelyje yra taikoma vidutine 7,76 proc. (2020 m. gruodzio 31 d.
— 8,65 proc.) svertiné kapitalo kasty (WACC) diskonto norma (pries mokescius).

e Vidutiné rinkos WACC naudota vadovybés yra auk$tesné nei patvirtinta Valstybinés energetikos
reguliavimo tarnybos. Vadovybés manymu ilguoju laikotarpiu (pradedant nuo 2026 m.) yra
pagrjsta tikétis, kad reguliuotojo nustatyta investicijy graza (o kartu ir Bendroves pelningumas)
virsys dabar nustatytg reguliuojama dyd;j (3,81 proc. (2020 m. - 3,37 proc.) )ir priartés prie rinkos.

e Veélesninei 5 mety pinigy srautai 2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d. prognozuoti taikant 1,5 proc.
kasmetinio augimo koeficienta.

e Kapitaliniy investicijy j materialyjj ilgalaikj turtg dydis per 2022 — 2026 m. laikotarpj sudarys
82.023 tukst. eury. 2020 metais kapitaliniy investicijy j materialyjj ilgalaikj turtg dydis per 2021 —
2025 m. laikotarpj sudaré 78.044 tikst. eury.

3.24. |vykiai po finansinés buklés ataskaitos datos

Poataskaitiniai jvykiai, kurie suteikia papildomos informacijos apie Bendrovés padétj finansinés biklés
ataskaitos datg (koreguojantys jvykiai), atspindimi finansinése ataskaitose. Poataskaitiniai jvykiai,
kurie néra koreguojantys jvykiai, yra aprasomi pastabose, kai jy jtaka yra reikSminga.
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4, Pajamos

2021-01-01 2020-01-01

2021-12-31 2020-12-31
Vandens tiekimas 14.790 14.575
Nuoteky tvarkymas 19.054 18.122
Pardavimo kaina 2.737 3.194
Lietaus kanalizacija 991 641
Pajamos uz jrenginiy iskélima, gautos turtu 605 117
Pajamos uz komercinius darbus ir paslaugas 602 335
Grynasis pelnas is ilgalaikio turto perleidimo 3501 246
Pajamos i$ atsargy pardavimo 59 31
Kitos pajamos 61 7
I$ viso: 42.400 37.268

Bendrovéje 2021 m. pajamoms pagal sutartis su klientais priskiriamos vandens tiekimo, nuoteky
tvarkymo, pardavimo kainos, lietaus kanalizacijos, pajamos uzZ jrenginiy iskélimg, gautos turtu ir
komerciniy darby ir paslaugy pajamos — 38.779 tikst. eury (2020 m. — 36.984 tlkst.eury). Kitas veiklos
pajamas 2021 m. sudaro ilgalaikio turto perleidimo, atsargy pardavimo ir kitos pajamos — 3.621 tCkst.
eury (2020 m. - 284 tdkst. eury). 2021 m. geguzés 27-28 d. vieSame aukcione per e-varzytines buvo
parduotos Maironio gatvéje 12 esancios Bendrovés patalpos. Jas uz 3,55 min. eury kaing be PVM jsigijo
UAB ,,Meranet”. Grynasis pelnas i$ Siy patalpy pardavimo yra 3,265 min. eury.

2021 m. pripazintos pajamos, kurios 2020 m. gruodzio 31 d buvo jtrauktos j sutarties jsipareigojimus —
gautus avansus, sudaré 167 tikst. eury, 2020 m. pripazintos pajamos, kurios 2019 m. gruodzio 31 d.
buvo jtrauktos j sutarties jsipareigojimus — gautus avansus sudaré 270 tikst. eury.

100 proc. Bendroveés pajamy buvo uzdirbtos Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Pajamas uZ jrenginiy iskélimg, gautas turtu 2021 m. ir 2020 m. sudaro nekilnojamojo turto statytojy
léSomis rekonstruoty, naujai pastatyty ir Bendrovés vardu jregistruoty tinkly vidutiné rinkos verté, kuri

nustatyta vadovaujantis nekilnojamojo turto registro centrinio duomeny banko israsais.

5.  Darbo uZmokestis ir susijusios sgnaudos

2021-01-01 2020-01-01

2021-12-31 2020-12-31
Darbo uZzmokestis 14.132 13.558
Atostogy rezervo pokytis 133 252
Socialinio draudimo sgnaudos 253 240
Sukau‘ptq jsipareigojimy darbuotojy iSmokoms (134) 166
pokytis
I$ viso: 14.384 14.216
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6. Remonto ir techninés prieZilros sgnaudos

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Perkasy atstatymas 539 459
Eksploataciniy medZiagy sgnaudos 394 447
Technologinés medziagos 394 364
Tinkly diagnostikos ir remonto darbai 294 249
Tinkly valymas 272 298
Jrengimy aptarnavimas 260 269
Statybos remonto darbai 180 187
Laboratorijy paslaugos (monitoringas) 118 59
Topogeodezinés nuotraukos ir teisiné registracija 50 43
Prietaisy ir jrengimy remontas 34 31
I$ viso: 2.535 2.406
7.  Kitos sgnaudos
2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Atidéjiniai teismams 936 2171
Klienty aptarnavimo sgnaudos 729 754
Zalos atlyginimas dél jmonés veiklos 211 178
Vandens sgnaudos technologinéms ir savoms reikmeéms 188 164
Viesinimas, reklama 188 132
Patalpy valymas 180 267
Sildymas 174 129
Kolektoriy nuoma 172 172
Darby sauga ir spec.drabuZiai 161 91
Draudimas 142 156
Mokymai 132 62
Konsultacijos 117 84
Komerciniy paslaugy sgnaudos 117 70
Siukgliy idveZimas 108 104
Renginiai darbuotojams 80 48
Pensijiniy jsipareigojimy atidéjinys 68 177
Registro centro pazymos ir kadastrinés bylos 66 72
NV prijungimo sgnaudos 63 208
Beviltisky skoly nurasymas 61 108
Teisinés paslaugos 59 131
Trumpalaikio turto perleidimo sgnaudos 58 31
Auditas 47 30
Apsauga 41 52
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Sgnaudos dél COVID-19 35 149
NutriBiomass4Life projekto sgnaudos 27 79
Biuro administravimo sgnaudos 25 18
Komunaliniai mokesciai 23 21
Buitinés tkinés islaidos 8 14
Reprezentacinés islaidos 2 9
Atsargy vertés sumazéjimo pokytis (22) 23
Kitos iSlaidos 316 208
I$ viso: 4.512 5.912
8. Finansinés pajamos ir sgnaudos
2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Finansinés pajamos
Paldkany pajamos 33 46
Gautos baudos ir delspinigiai 161 92
I$ viso: 194 138
Finansinés (sgnaudos)
Paltkany (sgnaudos) (190) (160)
(Sumokétos) baudos ir delspinigiai (13) (58)
I$ viso: (203) (218)
Finansinés veiklos pajamos (sgnaudos) grynaja
verte (9) (80)

2021 m. Vilniaus miesto savivaldybés administracijai priskaitytos palUkanos sudaré 23 takst. eury,

2020 m. - 34 tkst. eury.

9. Pelno mokestis

2021 m. ir 2020 m. pelno mokescio sgnaudy (pajamy) komponentai:

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Pelno mokescio sgnaudos
Ataskaitiniy mety pelno mokestis - -
Atidétojo mokescio pajamos (sgnaudos) (110) 112
Pelno mokescio pajamos (sgnaudos), apskaitytos pelno (110) 112

(nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje

Atidétojo mokescio turto pasikeitimas per 2021 m. ir 2020 m.:
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jsipareigojimas

9. Pelno mokestis (tesinys)
Pelno Pelno
mokescio mokescio
(sgnaudos) (sgnaudos)
2020-01-01 pajamos, 2020-12-31  pajamos, 2021-12-31
apskaitytos apskaitytos
per pelng per pelng
(nuostolius) (nuostolius)
Atostogy rezervo 143 38 181 20 201
sukaupimas
Gautlgqnsumq vertes 185 10 295 (54) 171
sumaZzéjimas
ISmokos darbuotojams 172 51 223 9) 214
Atsargy vertés sumazéjimas 7 3 10 (2) 8
A.tIC.IeJII’T.]aI s.ukauptl greziniy 5 3 10 (8) )
likvidavimui
At|dej|n.|a| kadastrlnlams 4 i 4 (1) 3
matav. ir byly registr.
Atidéjiniai n.uos‘tollq 11 i 11 (11) i
kompensavimui
Atidéjinys gpsguggs zor?q | i i i 41 41
nustatymui ir jregistravimui
Atidétojo pelno mokesc¢io 599 135 664 (24) 640
turtas
Atidétojo mokescio jsipareigojimy pasikeitimas per 2021 m. ir 2020 m.:
Pelno Pelno
mokescio mokescio
(sgnaudos) (sgnaudos)
2020-01-01 pajamos, 2020-12-31 pajamos, 2021-12-31
apskaitytos apskaitytos
per pelng per pelng
(nuostolius) (nuostolius)
Finansiniai ir mokestiniai
skirtumai dél investicijy (791) 25 (766) 47 (719)
lengvatos Il badu iki 2002 m.
Skirtumai dél ilgalaikio
materialiojo turto skirtingy (226) (48) (274) (133) (407)
nusidévejimo normatyvy
Atidétojo pelno mokescio (1.017) (23) (1.040) (86) (1.126)
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9. Pelno mokestis (tesinys)

Atidétasis mokestis gryngja
verte (488) 112 (376) (108) (484)

Finansinés biaklés ataskaitoje apskaityta:

2021-12-31 2020-12-31

Atidétojo pelno mokescio turtas - -
Atidétojo pelno mokescio jsipareigojimas (486) (376)

2021 m. gruodzio 31 d. atidétojo mokescio turtas yra pripazjstamas finansinés biklés ataskaitoje tiek,
kiek Bendrovés vadovybe tikisi, kad jis bus realizuotas artimiausioje ateityje atsizvelgiant j
apmokestinamojo pelno prognozes.

2021 m. gruodZzio 31 d. Bendrove turéjo nepanaudotg 4.929 tlkst. eury (2020 m. gruodzio 31 d.- 3.826
tUkst. eury) mokestine lengvatg, susijusig su 2019 -2021 m. atliktomis investicijomis j ilgalaikj materialyjj
turty, kuria 2022 — 2023 m. galéty mazinti uzdirbtg apmokestinamajj pelng, taciau Bendrovés vadovybé
nutaré 2021 m. gruodzio 31 d. nepripazinti su ja susijusio 739 tdkst. eury (2020 m. gruodzio 31 d.- 574
takst. eury) atidétojo pelno mokescio turto, kadangi atsizvelgiant j apmokestinamojo pelno prognozes,
nebuvo pakankamy jrodymy, kad Bendrové galés Siuo turtu pasinaudoti mazindama apmokestinamajj
pelng ateityje.

Pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje pateikta pelno mokescio sgnaudy suma, priskirtina
mety veiklos rezultatui, gali bati suderinta su pelno mokescio sgnaudomis, apskaiciuotomis taikant
jstatyme numatytg 15 proc. pelno mokescio tarifg pelnui prie$ pelno mokest;j:

2021-01-01 2020-01-01

2021-12-31 2020-12-31
Pelnas (nuostoliai) prie$ apmokestinimg 3.230 (2 104)
Pelno mokestis, apskaiciuotas taikant jstatymy nustatytg tarifg 485 (316)
Neapmokestinamos pajamos (124) (40)
Pelno mokescio nemazinancios sgnaudos 88 781
Pelno mokescio investicijy lengvata (559) (313)
Pelno mokescio pajamos (sgnaudos), apskaitytos pelno (110) 112

(nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje
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10. llgalaikis materialusis turtas ir naudojimo teise valdomas turtas
Masi- Trans- Kitas . ISanks-
Pasta- Stati- Pgrda- nos ir porto mate- oL tiniai v .
tai niai vimo jrengi- prie- rialus ta apmo- SRS
jtaisai ” . statyba e
mai monés  turtas kéjimai
|sigijimo savikaina
2020 m. sausio 1d. 32.165 46.034 156.470 31.745 5496 10.833 9.323 - 292.066
likutis
Jsigyta 3 97 3.290 1.135 536 452 10.693 2611 18.817
Pardavimai ir (425) (544) (1197) (415) (422) (241) (15) - (3.259)
nurasymai
Perklasifikavimai is NS 496 747 9.201 3.472 66 1.371  (15.320) (33) -
Perklasifikavimai i$ - - - (33) 33 - - - -
vienos IMT gr. j kita
Perklasifikavimas j (18) (67) (12) - - - - - (97)
turta, skirtg parduoti
Turto vertés 18 18 - - - - - - 36
sumazeéjimo atstatymas
2020 m. gruodzio 31 d. 32.239 46.285  167.752 35.904 5.709 12.415 4.681 2.578  307.563
likutis
2021 m. sausio 1 d. 32.239 46.285  167.752 35.904 5.709 12.415 4.681 2.578  307.563
likutis
Jsigyta 9 14 912 339 326 312 19.149 1.917 22.978
Pardavimai ir (4) (370) (681) (670) - (506) (8) - (2.239)
nurasymai
perklasifikavimai i€ NS 222 1116 6296  3.841 (32) 1381  (9.437) (3.387) -
Perklasifikavimas j turtg (800) (123) (476) (332) (493) (25) - - (2.249)
skirtg parduoti
2021 m. gruodzio 31 d. 31666 46.922 173.803 39.082 5,510 13.577 14.385 1.108 326.053
likutis
Naudojimo teise valdomas turtas
Jsigijimo savikaina
2020 m. sausio 1 d. likutis 2.133
Jsigyta 436
2020 m. gruodzio 31 d. likutis 2.569
2021 m. sausio 1 d. likutis 2.569
Jsigyta 90
2021 m. gruodzio 31 d. likutis 2.659

41



UAB , Vilniaus vandenys”, jmonés kodas 120545849, buveinés adresas: Spaudos g. 8-1, Vilnius, Lietuva
FINANSINES ATASKAITOS UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2021 M. GRUODZIO 31 D.
(Visos sumos tukst. eury, jei nenurodyta kitaip)

10. llgalaikis materialusis turtas ir naudojimo teise valdomas turtas (tesinys)
Perda- Mas.l- Trans- Kltas. Nebaig- Isan.kﬁtl—
Pasta- N . nos ir porto  materia- niai .
. Statiniai vimo . . . ta . IS viso
tai N irengi- prie- lus apmokeé-
jtaisai . . statyba P
mai monés  turtas jimai
Sukauptas nusidévéjimas
2020 m. sausio 1d. likutis 12420 30268 85237 25111 3.117  7.29% - - 163.449
Nusidéveéjimas per metus 593 800 2.650 1084 428 1.157 - - 6.712
Pardavimal ir nuradymai (411)  (522)  (601)  (415)  (422) (235) - - (2.606)
Perklasifikavimai i$ vienos 45 (78) - 9 - 24 - - -
IMT gr.  kitg
Perklasifikavimas j turta, (10) (66) (11) - - - - - (87)
skirtg parduoti
2020 m. gruodzio 31 d. 12.637 30402 87.275 25.789 3.123 8.242 - - 167.468
likutis
2021 m. sausio 1 d. likutis 12.637 30.402 87.275 25.789 3.123 8.242 - - 167.468
Nusidevéjimas per metus 537 847 3539 1690 445 1220 - - 8.278
Pardavimai ir nurasymai (4) (366) (618) (634) - (496) - - (2.118)
Perklasifikavimas j turtg, (466) (77) (333) (297) (493) (20) - - (1.686)
skirtg parduoti
2021 m. gruodZio 31 d. 12.704 30.806 89.863 26.548 3.075 8.946 - - 171942
likutis
2020 m. gruodZio 31 d. 19.602 15.883 80.477 10.115 2.586 4.173 4.681 2.578  140.095
likutiné verté
2021 m. gruodzio 31 d. 18962 16.116 83.940 12534 2435 4631 14.385 1.108 154.111

likutiné verté

Naudojimo teise valdomas turtas

Sukauptas nusidévéjimas

2020 m. sausio 1 d. likutis 244
Nusidéveéjimas per metus 255
2020 m. gruodZio 31 d. likutis 499
2021 m. sausio 1 d. likutis 499
Nusidévéjimas per metus 250
2021 m. gruodio 31 d. likutis 749
2020 m. gruodzio 31 d. likutiné verté 2.070
2021 m. gruodZio 31 d. likutiné verté 1.910
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10. llgalaikis materialusis turtas ir naudojimo teise valdomas turtas (tesinys)

2021 m. gruodZzio 31 d. ilgalaikio materialiojo turto jsigijimy savikaina sumazinta gautomis dotacijomis,
susijusiomis su turtu, kuriy jsigijimo savikaina 2021 m. gruodzio 31 d. buvo 146.108 tlkst. eury (2020
m. gruodzio 31 d. — 135.821 takst. eury), ir kuriy likutiné verté 2021 m. gruodzio 31 d. — 100.327 tUkst.
eury (2020 m. gruodzio 31 d. —93.430 tdkst. eury).

Dotacijas sudaro i$ Europos sgjungos struktdriniy fondy gautos |éSos infrastruktdrai vystyti. 2021 m.
gauty i$ ES dotacijy, susijusiy su turtu, suma - 10.623 tkst. eury (2020 m. — 2.382 tlkst. eury).

Bendrovés gauty dotacijy amortizacijos suma 2021 metais yra 3.661 tdkst. eury (2020 metais - 4.391
takst. eury).

2021 m. i$ treciyjy asmeny uZ jrenginiy iskélimg gauty pajamy turtu, apskaityty kaip pajamos pelno
(nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje, verté buvo 605 tukst. eury (2020 m. - 117 tlkst. eury).

Bendroveés ilgalaikis materialusis turtas, kurio likutiné verté* 2021 m. gruodzio 31 d. lygi 27.174 tkst.
eury (2020 m. gruodzio 31 d. —35.698 tukst. eury), jkeistas bankams kaip paskoly uZstatas (18 pastaba).

Bendroveés ilgalaikis materialusis turtas, kurio jsigijimo verté* 2021 m. gruodzio 31 d. lygi 58.859 takst.
eury yra visiskai nusidévejusi (2020 m. gruodzio 31 d. — 61.015 tukst. eury), taciau vis dar naudojama
veikloje.

2021 m. gruodZio 31 d. Bendrovés veikloje nenaudojamo ilgalaikio materialiojo turto vertés
sumazéjimas sudaré 169 tdkst. eury. 2021 m. Bendrovéje papildomai nebuvo nustatyta veikloje
nenaudojamo ilgalaikio materialiojo turto, kuriam bdty skai¢iuojamas vertés sumazéjimas (2020 m.
gruodZio 31 d. Bendrovés veikloje nenaudojamo ilgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimas sudaré
175 tdkst. eury).

Turtas, skirtas parduoti, 2021 m. gruodzio 31 d. sudare 305 tlkst. eury (2020 m. gruodzio 31 d.- 25
tUkst. eury). 2021 m. buvo paskelbti 3 aukcionai, kuriy metu uz 3.784 tikst. eury be PVM parduotas
turtas, kurio likutiné verté* 283 tukst. eury. 2020 m. buvo paskelbti 4 aukcionai, kuriy metu uz 575 tkst.
eury be PVM parduotas turtas, kurio likutiné verté* 330 tlkst. eury.

2021 m. Bendroves paskoly, skirty ilgo parengimo turto jsigijimui, statybai, rekonstrukcijai ar gamybai
vykdomo Investicinio projekto metu, kapitalizuotos palUkanos sudare 12 takst. eury (2020 m. — 17 tUkst.
eury).

2021 m. gruodzio 31 d. ir 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrovéje buvo inventorizuoto bei teisiskai
neregistruoto ilgalaikio materialiojo turto, taip pat neinventorizuoto ir teisiSkai neregistruoto ilgalaikio
materialiojo turto:
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10. llgalaikis materialusis turtas ir naudojimo teise valdomas turtas (tesinys)
Inventorizuotas, bet teisiskai Neinventorizuotas ir teisiskai
neregistruotas IMT neregistruotas IMT
Likutiné verté *, IT korteliy Likutiné verté *, IT korteliy
_ kiekis _ kiekis
tukst. eury tukst. eury

2020 m. gruodZio 31 d.
likutine verté
2021 m. gruodZio 31 d.
likutine verté

3.968 169 3.242 186

380 33 2.707 161

Dél 13 vienety neinventorizuoto ir teisiSkai neregistruoto turto ir 1 vieneto inventorizuoto, bet teisiskai
neregistruoto turto, kuriy likutiné verté* 2021 m. gruodzio 31 d. lygi 768 tlkst. eury, teismams yra
pateikti pareiskimai dél nuosavybés teisés jgijimo jgyjamosios senaties budu. Teismui priémus
sprendimus dél minimo turto, jis bus registruotas V| Registry centro Nekilnojamojo turto registre.

Sis turtas yra apskaitomas Bendrovés ilgalaikio turto saskaitose, nes Bendrové turi visg esmine su juo
susijusig rizikg ir nauda.

* - visos vertés nurodytos prie$ sudengima su dotacijomis.

Naudojimo teise valdomas turtas

Naudojimo teise valdomame turte apskaityta 2017 m. sudaryta ilgalaiké biuro nuomos sutartis 10 mety,
nuomos laikotarpj vertinant su prielaida, kad Bendrové pasinaudos galimybe pratesti 5 mety trukmes
nuomos sutartj papildomiems 5 metams. 2021 m. gruodzio 22 d. buvo pasirasytas papildomas
susitarimas dél nuomos sutarties pakeitimo, kuriame susitarta pratesti nuomos terming papildomam 5
(penkeriy) mety laikotarpiui.

Taip pat naudojimo teise valdomame turte apskaitytos 9 Zemés nuomos sutartys, kuriy nuomos
laikotarpis 20-99 metai (19 ir 26 pastabos).

Pastatai Zemés nuoma I$ viso
2020 m. sausio 1 d. 1.889 - 1.889
sigijimai - 436 436
Nusidévéjimo sgnaudos (244) (11) (255)
2020 m. gruodzio 31 d. 1.645 425 2.070
2021 m. sausio 1 d. 1.645 425 2.070
Jsigijimai - 90 90
Nusidévéjimo sgnaudos (244) (6) (250)
2021 m. gruodzio 31 d. 1.401 509 1.910

ES léSomis finansuojami projektai
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10. llgalaikis materialusis turtas ir naudojimo teise valdomas turtas (tesinys)

Siuo metu Bendrove jgyvendina 4 projektus, kuriy sutartys dél 2014-2020 mety Europos Sajungos
struktdriniy fondy finansavimo 1éSy gavimo pasiraSytos su Aplinkos projekty valdymo agentdra:
,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos renovavimas ir plétra Vilniaus mieste, visos
projekto léSos — 15.546,2 thkst. eury, i kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 7.773,1 tOkst. eury,
projekto pabaiga —2022-02-28.

,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos renovavimas ir plétra Svencioniy rajone”,
visos projekto 1éSos — 1.480,9 tukst. eury, i$ kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 740,1 tUkst. eury,
projekto partneris — Svencioniy rajono savivaldybé, projekto pabaiga — 2022-09-30.

,Svencioniy nuoteky valyklos rekonstrukcija“, visos projekto lé$os —4.184,5 tikst. eury, i$ kuriy skirtas
ES fondy finansavimas — 3.347,6 tlkst. eury, projekto pabaiga — 2023-08-30.

,Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija“, visos projekto l1éSos — 33.407,8 tukst. eury,
i$ kuriy skirtas ES fondy finansavimas — 19.200 tlkst. eury, projekto pabaiga — 2023-08-31. Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2021 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. D1-773 Siam projektui buvo skirtas
papildomas finansavimas - 7.341,5 tdkst. eury. Su Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos
projekty valdymo agentira Finansavimo sutarties pakeitimas pasirasytas 2022 m. sausio 3 d.

2020 m. pasirasytos penkios investiciniy projekty, skirty geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
surinkimo tinkly plétrai Vilniaus, Svencionéliy, Sal¢ininky, Eigiskiy aglomeracijose, finansavimo sutartys
su UAB ,VieSyjy investicijy plétros agentdra“. Bendra projekty verté 14.594 tlkst. eury, gaunamos
subsidijos dydis — 4. 875 tukst. eury, projekty pabaiga - 2022-05-31 ir 2023-09-30.

2021 m. pasirasytos dvi investiciniy projekty, skirty geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo
tinkly plétrai Vilniaus miesto, Vilniaus apskrities, Eidiskiy, Sal¢ininky aglomeracijose, finansavimo
sutartys su UAB ,VieSyjy investicijy plétros agentdra“. Bendra projekty verté 17.000 tikst. eury,

gaunamos subsidijos dydis — 7. 800 tukst. eury, projekty pabaiga 2023-09-30.
Blsimi jsipareigojimai pagal sudarytas rangos sutartis atskleisti 28-oje pastaboje.

11. llgalaikis nematerialusis turtas

Informacijos  Servitutai
apdorojimo ir Nebaigti

. . . I$ viso
programosir  apsaugos projektai
jsigytos teisés zonos

Jsigijimo savikaina
2020 m. sausio 1 d. likutis 1.884 - - 1.884
Jsigyta 131 18 244 393
Perklasifikavimas iS NS 62 - (62) -
2020 m. gruodzio 31 d. likutis 2.077 18 182 2.277
2021 m. sausio 1 d. likutis 2.077 18 182 2.277
Jsigyta 82 641 51 774
Perklasifikavimas iS NS 249 (16) (233) -
Nurasyta (-) (67) - - (67)
2021 m. gruodZio 31 d. likutis 2.341 643 - 2.984
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11. ligalaikis nematerialusis turtas (tesinys)

Informacijos  Servitutai
apdorojimo ir Nebaigti v .
. . . IS viso
programosir  apsaugos projektai
jsigytos teises zonos
Sukaupta amortizacija
2020 m. sausio 1 d. likutis 1.115 - - 1.115
Amortizacija per metus 404 - - 404
2020 m. gruodzio 31 d. likutis 1.519 - - 1.519
2021 m. sausio 1 d. likutis 1.519 - - 1.519
Amortizacija per metus 289 - - 289
Nurasyta (-) (67) - - (67)
2021 m. gruodzio 31 d. likutis 1.741 - - 1.741
2020 m. gruodzio 31 d. likutiné verté 558 18 182 758
2021 m. gruodzio 31 d. likutiné verté 600 643 - 1.243

2021 m. gruodzio 31 d. ilgalaikio nematerialiojo turto jsigijimy savikaina sumaZinta gautomis
dotacijomis, susijusiomis su turtu, kuriy jsigijimo savikaina 2021 m. gruodZio 31 d. buvo 97 tukst. eury ir
kuriy likutiné verté 2021 m. gruodZio 31 d. — 92 tdkst. eury.

Dotacijas sudaro i$ Europos sgjungos struktdriniy fondy gautos Iésos Vilniaus miesto vandentiekio tinklo
hidraulinio modeliavimo informacinés sistemos sukdrimui ir jdiegimui. 2021 m. gauty i$ ES dotacijy,

susijusiy su turtu, suma - 97 takst. eury.

Bendroves gauty dotacijy amortizacijos suma 2021 metais yra 5 tikst. eury.

Dalis Bendrovés ilgalaikio nematerialiojo turto, kurio jsigijimo verté 2021 m. gruodzio 31 d. lygi 708 tikst.
eury, buvo visiskai amortizuota (2020 m. gruodzio 31 d. — 505 tUkst. eury), taciau vis dar naudojama

veikloje.

12.  Prekybos ir kitos gautinos sumos

2021-12-31 2020-12-31

Trumpalaikés prekybos ir kitos gautinos sumos
Prekybos gautinos sumos 5.667 7.694
Kitos gautinos sumos 2 438 180
8.105 7.874
Atimti: abejotiny gautiny sumy vertés sumazéjimas (1.143) (1.502)
I$ viso: 6.962 6.372
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12.  Prekybos ir kitos gautinos sumos (tesinys)

2021 m. Vilniaus m. savivaldybé grazino 2.233 tukst. eury pagal trisalj susitarima dél reikalavimo teisiy
perleidimo ir jskaitymo tarp Bendroves, UAB ,Vilniaus energija“ ir Vilniaus m. savivaldybés
administracijos. Pagal minétg susitarimg gauty palGkany suma 2021 m. sudaré 95 takst. eury, i jy
sukauptos pallkany pajamos uz 2021 m. - 23 takst. eury (2020 m. gruodzio 31 d. - 72 tlkst. eury).

I$ pirkéjy gautinos sumos yra beprocentés ir paprastai jy apmokéjimo terminas yra 30 kalendoriniy
dieny, jeigu neblna atskiry susitarimy dél mokeéjimy atidéjimuy.

2021 m. gruodZio 31 d. kitas gautinas sumas sudaro 2.418 tukst. eury gautinos dotacijos i$ ES fondy
pagal projekto ,,Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija” finansavimo sutartj ir 20 tlkst.
eury gautinos dotacijos pagal geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétrosi Vilniaus,
Svencionéliy ir Sal¢ininky aglomeracijose finansavimo sutartis.

2020 m. gruodzio 31 d. kitas gautinas sumas sudaro 108 tukst. eury gautinos dotacijos i$ ES fondy pagal
projekto ,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos renovavimas ir plétra Vilniaus
mieste” finansavimo sutartj ir 72 tdkst. eury gautinos palikanos i$ Vilniaus m. savivaldybés.

Bendroveés vertés sumazéjimo nuostoliy, atsiradusiy pagal sutartis su klientais, pokytis 2021 m. ir 2020
m. yra toks:

2021-12-31 2020-12-31
Likutis mety pradzioje 1.502 1.232
Nuvertéjimas, priskai¢iuotas per metus 41 365
Nuvertéjimo atstatymas (335) -
Nurasymas j beviltiskas skolas (65) (95)
Likutis mety pabaigoje 1.143 1.502

Bendroves is pirkéjy gautiny sumy laikotarpiy analizé 2021 m. gruodzio 31 d. yra tokia:

Pradelstos i$ pirkéjy gautinos sumos, kurioms yra

Nepra- suformuotas vertés sumazéjimas

delstos %i i

olos '\:'fezl'g; 31-90 91-180  181-365 T;g;g; & vico

. dieny dieny dienos .
dieny dienos

Vilniaus m. savivaldybée 49 1 - - - - 50
Vertés sumazéjimas - - - - - - -
Fiziniai asmenys 1.586 175 106 67 80 738 2.752
Vertés sumazéjimas 31 15 24 33 63 643 809
Kiti juridiniai asmenys 2.091 160 228 124 91 171 2.865
Vertés sumazéjimas 8 6 37 42 73 168 334
IS viso vertes 39 21 61 75 136 811  1.143

sumazéjimo
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12.  Prekybos ir kitos gautinos sumos (tesinys)

Bendroveés is pirkejy gautiny sumy laikotarpiy analizé 2020 m. gruodzio 31 d. yra tokia:

Pradelstos i$ pirkéjy gautinos sumos, kurioms yra

Nepra- suformuotas vertés sumazéjimas
delstos  Matiau Daugiau
skolos  nei 30 31-90 91-180 181-365 nei365  I2viso
. dieny dieny dienos .
dieny dienos

Vilniaus m. saviv. 2.358 25 - - - - 2.383
Vertés sumazéjimas 13 1 - - - - 14
Fiziniai asmenys 1.671 181 130 85 99 824 2.990
Vertés sumazéjimas 154 22 39 53 99 824 1.191
Kiti juridiniai asmenys 1.822 126 120 85 65 103 2.321
Vertés sumazéjimas 52 7 27 43 65 103 297
1 viso vertes 219 30 66 9 164 927 1502

sumazéjimo

13. I8ankstiniai apmokéjimai ir ateinanciy laikotarpiy sanaudos
2021-12-31 2020-12-31
ISankstiniai apmokéjimai 49 4
Ateinanciy laikotarpiy sgnaudos 562 501
611 505
14. Sukauptos pajamos

2021-12-31 2020-12-31
Sukauptos pajamos 523 494
523 494

2021 m. gruodZio 31 d. juridiniams asmenims sukauptos pajamos uz ataskaitiniy mety paskutinj ménes;j,
uz kurj yra suteiktos vandens ir/ar nuoteky Salinimo bei tvarkymo paslaugos, kuriy nedeklaravo ir joms
nebuvo suformuotas mokéjimo dokumentas padidéjo 34 tukst. eury. (2020 m. gruodzio 31 d. - sumazéjo
29 tukst. eury), fiziniy asmeny pajamy sukaupimas sumazéjo 5 tukst. eury (2020 m. gruodzio 31 d.-
padidéjo 53 takst. eury).

15. Pinigai ir pinigy ekvivalentai

2021-12-31 2020-12-31

Pinigai banke 7.267 5.968
Pinigai kelyje 81 75
7.348 6.043

2021 ir 2020 m. banky saskaitoje esancios |ésos ir blsimos jplaukos j banky sgskaitas nebuvo jkeistos.
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16. Jstatinis kapitalas

2021 m. Bendroveés jstatinis kapitalas buvo padidintas Vilniaus rajono savivaldybés turtiniais jnasais,
kuriy verté 289,7 tikst. eury ir Sal¢ininky rajono savivaldybés piniginiu jnadu, kurio verté 200 tikst.
eury. 2021 m. Vilniaus rajono savivaldybés akcijy skai¢ius u? turtinj jnaga sudaré 10.002 vnt., Sal¢ininky
rajono savivaldybés—6.906 vnt. 2021 m. gruodZio 31 d. Bendrovés jstatinis kapitalas buvo 122.783 tkst.
eury, jj sudaré 4.239.732 paprastosios akcijos, kuriy kiekvienos nominali verté 28,96 euro.

2020 m. Bendroveés jstatinis kapitalas buvo padidintas Vilniaus miesto savivaldybés turtiniais jnasais,
kuriy verté 3.016 takst. eury ir Vilniaus rajono savivaldybés turtiniu jnasu, kurio verté 430 tlkst. eury.
2020 m. Vilniaus miesto savivaldybés akcijy skai¢ius uz turtinj jnasg sudaré 104.145 vnt., Vilniaus rajono
savivaldybés — 14.837 vnt. 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrovés jstatinis kapitalas buvo 122.293 takst.
eury, jj sudaré 4.222.824 paprastosios akcijos, kuriy kiekvienos nominali verté 28,96 euro.

2021 m. gruodZio 31 d. ir 2020 m. gruodZio 31 d. Bendrovés jstatinis kapitalas buvo pilnai apmokétas.
Bendrove neturéjo jsigijusi savy akcijy.

2021 m. ir 2020 m. dividendai Bendrovés akcininkams nebuvo skiriami.

17. Rezervai

Jstatymy numatyti rezervai

Privalomasis rezervas yra privalomas pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus. | jj privaloma kasmet
pervesti ne maziau kaip 5 proc. grynojo pelno, kol rezervas pasieks 10 proc. jstatinio kapitalo. 2021 ir
2020 m. gruodzio 31 d. privalomas rezervas sudaré 1.054 tkst. eury.

18. Paskolos

2021-12-31 2020-12-31

ligalaikés paskolos
llgalaikés paskolos 15.559 7 833

15.559 7 833

Trumpalaikés paskolos
llgalaikiy paskoly einamyjy mety dalis 513 427

I3 viso: 16.072 8.260

llgalaikes ir trumpalaikes Bendrovés paskolas sudaro:

18.  Paskolos (tesinys)
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Metiné Pasko- .
alikany los Visa GraZinimo
Skolintojas P . paskolos 2021-12-31 2020-12-31
norma, valiu- data
suma
proc. ta
LR finansy ministerija 4,172% Eurai 12.000 2021-06-01 - 427
LR Finansy ministerija 1,611% Eurai 19.400 2040-10-04 7.570 7.570
viesuy investicijy 2% Eurai  2.500 2039-12-15 1.594 252
plétros agentira (VIPA)
Viesuyjy investicijy 0 . A
olétros agentara (VIPA) 2% Eurai 1.043 2040-01-15 874 11
Viesuyjy investicijy 0 .
olétros agentara (VIPA) 2% Eurai 6.176  2040-12-15 1.034
ViesSuyjy investicijy 0 .
olétros agentara (VIPA) 2% Eurai 4,119 2041-11-15
Europos investicijy kintama *  Eurai  20.000 2040-01-15 5 000 -
bankas
Atimti: einamyjy mety dalis (513) (427)
llgalaikés paskolos, atémus einamyjy mety dal; 15.559 7.833
llgalaikiy ir trumpalaikiy paskoly grazinimo terminai:
2021-12-31 2020-12-31
Per vienerius metus 513 427
Nuo vieneriy iki penkeriy mety 3.134 1.644
Nuo penkiy mety 12.425 6.189
I$ viso: 16.072 8.260

Siekiant uZtikrinti kreditoriui finansiniy jsipareigojimy vykdyma, jkeistas Bendrovés ilgalaikis materialusis
turtas, kurio likutiné verté 2021 m. gruodzio 31 d. lygi 27.174 tukst. eury (2020 m. gruodzio 31 d. —
35.698 tukst. eury) (10 pastaba).

2021 m. Bendrové pasirasé sutartj su Europos investicijy banku (EIB), pagal kurig EIB jsipareigojo
Bendrovei suteikti iki 50.000 tUkst. eury siekiantj kreditg 2020-2025 m. investiciniams projektams
finansuoti. 2021 m. kovo 31 d. pasirasSyta sutartis dél 20 mIn. EUR paskolos suteikimo, kuri sudaryta 20
mety laikotarpiui su kintama metine palikany norma ir galioja iki 2041 m. Kintama paltkany norma
perskaiCiuojama kartg per pusmetj. Pagal Sig paskolos sutartj 2021 m. buvo gauta 5.000 tikst. eury
Nepanaudotas paskolos likutis 2021 m. gruodzio 31 d. pagal Sig pasirasytg sutartj 15.000 tlkst. eury,
kurj planuojama panaudoti 2022 metais. Dél likusios 30.000 tlkst. eury paskolos dalies planuojama
sutartj pasirasyti 2022 metais.
* PalGkany norma iki 2021 m. gruodzio 16 d. buvo 0,188 %, iki 2022 m. birzelio 16 d. — 0,165 %.

2021 metais pasirasytos dvi (2020 m.- penkios) paskoly su UAB ,Viesujy investicijy plétros agentira®
(VIPA) sutartys, skirtos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétrai Vilniaus,

18.  Paskolos (tesinys)
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svev

Svencionéliy, Salgininky, Eigiskiy aglomeracijose finansuoti. 2020-2021 m. pasiradyty paskolos sutaréiy
dydis siekia 13.839 tukst. eury. Paskolos suteiktos su fiksuota 2 proc. metine palikany norma, paskoly
grazinimo terminas - 240 mén. nuo paskoly sutarties jsigaliojimo dienos. 2021 m. pagal Sias paskoly
sutartis su VIPA buvo gauta 3.239 tukst. eury (2020 m. — 263 tlkst. eury).

2018 m. Bendrové pasirasé sutartj su LR Finansy ministerija, pagal kurig LR Finansy ministerija
jsipareigojo Bendrovei suteikti iki 19.400 ttkst. eury paskolg investicijy projektui ,Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemos renovavimas ir plétra Vilniaus mieste” finansuoti. Paskolos sutartis
sudaryta 18 mety laikotarpiui su fiksuota 1,611 proc. metine paltkany norma ir galioja iki 2040 m. Pagal
Sig paskolos sutartj su Finansy ministerija 2020 m. buvo gauta 7.570 takst. eury.

19. Nuomos jsipareigojimai

Bendrovés nuomos jsipareigojimus sudaro jsipareigojimai pagal ilgalaike biuro nuomos sutartj su UAB
Duetto bei nuomos jsipareigojimai pagal ilgalaikes Zemés nuomos sutartis su Vilniaus miesto, Vilniaus
rajono ir Svencioniy rajono savivaldybémis. Nuomos jsipareigojimai lygs bdsimy nuomos mokéjimy
dabartinei vertei, 2021 m. sudarytoms nuomos sutartims diskontavimui taikant 2,59 % (2020 m.- 2,13
%) skolinimosi paltkany norma.

2021-12-31 2020-12-31

Po vieneriy mety mokétinos sumos ir jsipareigojimai

Nuomos jsipareigojimai 1.732 1.884
1.732 1.884

Per vienerius mety mokeétinos sumos ir jsipareigojimai

Nuomos jsipareigojimy einamuyjy mety dalis 242 234

I$ viso: 1.974 2.118

Nuomos jsipareigojimy terminy analizé atskleista 23 pastaboje.

Bendrové taiko nuomos sutarciy pripazinimo iSimtis trumpalaikei transporto priemoniy ir geleZies
sulfato talpy nuomai bei nuomos sutartims, kuriy verté per sutarties laikotarpj nevirsija 6 tukst. eury.
Taip pat pelne (nuostoliuose) pripazjstamos kolektoriy nuomos sgnaudos, Sio turto nuoma neatitinka
TFAS 16 identifikuojamo turto apibréZzimo.

Pelne (nuostoliuose) pripazjstamos Sios sumos:

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31

Naudojimo teise valdomo turto nusidévéjimo sgnaudos 250 255
Nuomos jsipareigojimy pallkany sgnaudos 43 57
Su trumpalaike nuoma susijusios sgnaudos (jtraukiamos j kity 39 33
sgnaudy straipsnj pelne (nuostoliuose))

Su mazavercio turto nuoma susijusios sgnaudos (jtraukiamos j 1 18
kity sagnaudy straipsnj pelne (nuostoliuose))

Kolektoriy nuoma (7 pastaba) 172 172
I$ viso pripazinta pelne (nuostoliuose) 525 535
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20. Prekybos ir kitos skolos

2021-12-31 2020-12-31
Skolos tiekéjams uzZ paslaugas 999 1.081
Skolos tiekéjams uz remontg 61 82
Skolos tlekej-gms uz statybos plétros darbus ir 5126 5134
rekonstrukcijg
Sko!os tleke.Jams uz ES IéSomis finansuojamy 5930 1912
projekty atliktus rangos darbus
Skolos tiekéjams uz ilgalaikj turtg 364 515
Skolos tiekéjams uz atsargas 162 311
I$ viso 6.642 6.035

21. Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai
2021-12-31 2020-12-31

Mokeétini mokesciai 1.924 1.152
Atostoginiy sukaupimas 1.341 1.208
Sukaupti I'<|ntamos atlygio dalies jsipareigojimai 339 974
darbuotojams
Sukauptq. p'ensu'|n|q jsipareigojimy darbuotojams 543 163
trumpalaikeé dalis
Mokesciai, atlyginimai ir socialinis draudimas 323 245
Sukauptos sgnaudos 254 262
Kiti jsipareigojimai* 3.504 1.624
IS viso 8.428 5.628

*2021 m. gautas Vilniaus rajono savivaldybes piniginis jnasas jstatiniam kapitalui didinti 1.600 tCkst.
eury (24 pastaba).

Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai yra beprocentiniai.

22. Grynoji skola

Bendroves Grynosios skolos apskaiciavimo tikslais finansinés skolos apima pinigus ir pinigy ekvivalentus,

skolas finansy jstaigoms ir kitas su finansavimu susijusias skolas bei nuomos jsipareigojimus.

Grynosios skolos likuciai 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d.:

2021-12-31 2020-12-31

Pinigai ir pinigy ekvivalentai 7.348 6.043
Finansinés skolos mokétinos per vienerius metus 513 427
Finansinés skolos mokétinos po vieneriy mety 15.559 7.833
Nuomos jsipareigojimai 1.974 2.118

25.394 16.421
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22.

Grynoji skola (tesinys)

Grynosios skolos likuciy ir finansinés veiklos pinigy srauty 2021 m. ir 2020 m. suderinimas:

Turtas Nuomos jsipareigojimai Paskolos
Pinigai ir llgalaikiai Nuomos Ll
pinigy nuomos jsipareigojimy llgalaikés p.askolq. o
. . . . . einamuyjy IS viso
ekvivalen-  jsipareigo- einamuyjy paskolos o
tas jimai mety dalis dalis
Grynoji skola 2019 m.
gruodZio 31 d. 4.456 1.688 226 427 857 7.654
Piniginiai pokyciai
Pinigy ir pinigy
ekvivalenty
pokytis 1.587 - - - - 1587
Gautos paskolos - - - 7.833 - 7.833
(Sugrazintos) paskolos - - - - (857) (857)
Nuomos mokeéjimai - - (232) - - (232)
Sumokeétos paltikanos - - (57) - (93) (150)
Nepiniginiai pokydciai
Paltkany priskaitymas - - 57 - 93 150
Sudarytos nuomos
sutartys - 436 - - - 436
Perkélimai tarp
straipsniy - (240) 240 (427) 427 -
Grynoji skola 2020 m.
gruodzio 31 d. 6.043 1.884 234 7.833 427 16.421
Turtas Nuomos jsipareigojimai Paskolos
Pinigaiir  llgalaikiai Nuomos Bz
pinigy nuomaos jsipareigojimy llgalaikés p.askolq. . .
. .. . . - einamyjy IS viso
ekvivalen- jsipareigo- einamuyjy paskolos o
tas jimai mety dalis dalis
Grynoji skola 2020 m.
gruodzio 31 d. 6.043 1.884 234 7.833 427 16.421
Piniginiai pokyciai
Pinigy ir pinigy
ekvivalenty
pokytis 1.305 - - - - 1.305
Gautos paskolos - - - 8.239 - 8.239
(Sugrazintos) paskolos - - - - (427) (427)
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Nuomos mokeéjimai - - (234) - (234)
Sumokeétos palikanos - - (43) - (135) (178)
Nepiniginiai pokyciai

PalGkany priskaitymas - - 43 - 135 178
Sudarytos nuomos

sutartys - 90 - - - 90
Perkélimai tarp

straipsniy - (242) 242 (513) 513 -
Grynoji skola 2021 m.

gruodZio 31 d. 7.348 1.732 242 15.559 513 25.394

23. Finansinés rizikos valdymo tikslai ir politika

Pagrindinius Bendroveés finansinius jsipareigojimus sudaro finansiniy institucijy paskolos, gauti
iSankstiniai apmokéjimai ir prekybos mokeétinos sumos. Pagrindinis Siy finansiniy jsipareigojimy tikslas
padidinti Bendroveés operacijy finansavima. Bendrové turi jvairaus finansinio turto, tokio kaip i$ pirkéjy
ir kitos gautinos sumos bei pinigai, kurie atsiranda tiesiogiai i$ sandoriy.

Pagrindinés finansinés rizikos, su kuriomis susiduria Bendrové, yra palikany normos, likvidumo, kredito
rizikos. Bendrovés vadovybé perzilri ir suderina kiekvienai Siy riziky valdymo politikg, kurios yra
aprasytos Zemiau. Kadangi Bendrovés jsipareigojimai bei gautinos sumos nepriklauso nuo kity valiuty
kursy pokyciy, valiutos kursy rizikos Bendrove is esmés nepatiria.

Pallkany normos rizika

Bendroveés pajamos, sgnaudos ir pinigy srautai i$ pagrindinés veiklos i$ esmeés yra nepriklausomi nuo
paltkany normy pasikeitimy rinkoje, todél tai nesusije su palGkany normos rizika. Taciau Bendroveé turi
ilgalaikiy paskoly, kurios reikalingos Veiklos ir plétros planuose numatytiems investiciniams projektams
jgyvendinti. Bendrovés ilgalaikés paskolos skirstomos j ilgalaikes paskolas su fiksuotomis palikanomis
(2021 m. gruodzio 31 d. - 11.072 tlkst. eury, 2020 m. gruodzio 31 d. — 8.260 tikst. eury), ir j ilgalaikes
paskolas su kintamomis palGkanomis (2021 m. gruodzio 31 d. — 5.000 tdkst. eury, 2020 m. gruodzio 31
d. — O tdkst. eury).

Palikany normos rizikg jtakoja kintamy palGkany normy, kurios susijusios su EURIBOR ir Bendrovéje
perklasifikuojamos kas 6 ménesius, pokyciy. 2021 m. gruodzio 31 d. kintamy paltkany normy pokyciai
jtakos Bendroveés pelnui pries mokescius neturéjo, nes 6 mén. EURIBOR verté buvo neigiama ir sudaré -
0,546 %. Jeigu kintamy palGkany norma sumazéty padidety/sumazéty 0,25 %, 2021 m. gruodzio 31 d.
Bendroves paskoly palGkany jtaka pelnui pries mokescius bty vis tiek neigiama.

Bendroveés nuosavybei jtakos, iSskyrus einamuyjy mety pelno jtaka, néra.
Likvidumo rizika

Bendroveé, vykdydama savo strateginiuose planuose numatytus jsipareigojimus, siekia palaikyti
pakankama grynyjy pinigy ir grynyjy pinigy ekvivalenty kiekj arba uZsitikrinti finansavimg pasitelkus
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23.  Finansinés rizikos valdymo tikslai ir politika (tesinys)

atitinkama overdrafty ir kredito linijy kiekj. Bendroveés einamojo likvidumo (trumpalaikio turto is viso /
per vienerius metus mokeétiny sumy ir jsipareigojimy i viso) ir kritinio likvidumo ((trumpalaikio turto i$
viso —atsargos) / per vienerius metus moketiny sumy ir jsipareigojimy i$ viso) rodikliai 2021 m. gruodzio
31 d. atitinkamai buvo 0,75 ir 0,74 (2020 m. gruodzio 31 d. — 0,86 ir 0,84).

Vadovybeé perzitri Bendroveés likvidumo rizikg kasmet planavimo proceso metu, taip pat iskilus poreikiui.
Planas apima numatomus pinigy srautus ir sudaro sglygas Bendroveés vadovybei vykdyti skolinimasi, jei
planuojamas léSy trakumas. Bendroveé aktyviai periodiSkai kontroliuoja léSy trakumo rizika, faktine
meénesine pinigy srauty ataskaitg lygindama su planine bei jvertindama faktiniy nukrypimy jtaka
prognozuotam likvidumui.

2021 metais Bendrovés pinigy srautai i$ pagrindinés veiklos buvo 12.568 tikst. eury (2020 metais —
9.541 tukst. eury). Bendrové sugebéjo uztikrinti savo veiklos testinumg — padengti jsipareigojimus
tiekéjams, darbuotojams, sumokéti mokescius ir t.t.

Vadovybés nuomone, teigiami pagrindinés veiklos pinigy srautai yra pakankami uztikrinant tinkama
Bendroveés veiklos finansavimg ir Bendrové bus pajégi testi veiklag maZiausiai 12 ménesiy po Siy finansiniy
ataskaity patvirtinimo.

Zemiau pateiktos lentelés apibendrina Bendrovés finansiniy jsipareigojimy graZinimo terminus 2021 m.
gruodzio 31 d. ir 2020 m. gruodzio 31 d. pagal nediskontuotus sutartinius mokeéjimus.

. ki ki3 Nuo3iki Nuoliki Vir§5 . .
pareikala- .. : I$ viso
. menesiy 12 mén. 5mety mety
vimo
Pasl<o|os, kurioms nustatytos i a1 623 3844 13.563 18.071
palUkanos
Nuomos jsipareigojimai - 70 211 1.139 1.170 2.590
Prekybos ir kitos skolos - 6.642 - - - 6.642
Kiti jsipareigojimai - 15 2.016 2234 - 4.265
2021 m. gruodzio 31 d. likutis - 6.768 2.850 7.217 14.733 31.568
Iki . i o oy
. ki3 Nuo3iki Nuoliki Vir§5 . .
pareikala- .. X I$ viso
. meénesiy 12 mén. 5mety mety
vimo
Pasl<o|os, kurioms nustatytos i ) 436 5983 6.994 9.713
palUkanos
Nuomos jsipareigojimai - 69 208 1.119 1.311 2.707
Prekybos ir kitos skolos - 6.035 - - - 6.035
Kiti jsipareigojimai - 31 1.728 639 - 2.398
2020 m. gruodzio 31 d. likutis - 6.135 2.372 4.041 8.305 20.853
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23.  Finansinés rizikos valdymo tikslai ir politika (tesinys)

Valiutos kursy rizika
Visi Bendrovés pirkimai, pardavimai bei finansinés skolos yra eurais, todél uZsienio valiutos rizikos
nepatiriama.

Kredito rizika

Gautinos sumos pasiskirsCiusios tarp daugelio pirkéjy, todél kredito rizika diversifikuojama. Kredito rizikg
ar rizikg, kad sandorio Salis nejvykdys savo jsipareigojimy, kontroliuoja Bendroveés klienty duomeny
administravimo skyrius, naudodamas kontrolés proceddras. Dél Bendrovés veiklos specifikos uzstatas ar
iSankstinis apmokeéjimas is pirkéjy néra reikalaujamas.

Siekiant diversifikuoti kredito rizikg, Bendrovés piniginiai iStekliai yra laikomi juos paskirscius keliose
finansinése institucijose, kurios (arba jy motininés jmonés) turi ne Zemesnj nei A- pagal Fitch Ratings
agentlrg (arba kity reitingo agentlry atitikmenj) ilgalaikio skolinimosi kredito reitinga.

Bendroveé 2021 m. gruodzio 31 d. ir 2020 m. gruodzio 31 d. néra investavusi laisvy |ésy j pinigy rinkos ir
skolos vertybiniy popieriy instrumentus (terminuotus indélius, obligacijas, Vyriausybés vertybinius
popierius).

Finansiniy instrumenty tikroji verté

Pagrindiniai Bendrovés finansiniai instrumentai, neatspindéti tikragja verte, yra prekybos ir kitos gautinos
sumos, prekybos ir kitos skolos, ilgalaikés ir trumpalaikés skolos.

Tikroji verté yra paremta kotiruojamomis rinkos kainomis, diskontuoty pinigy srauty modeliais arba
pasirinkimo sandoriy (,,opciony”) kainy modeliais priklausomai nuo aplinkybiy.

Bendrovés finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy tikroji verté yra artima jy balansinei vertei 2021
m. gruodzio 31 d. ir 2020 m. gruodzio 31 d. (3 lygis).

Jsiskolinimy tikroji verté buvo apskaiCiuota diskontuojant laukiamus ateities pinigy srautus galiojancia
palikany norma. Paskoly ir kito finansinio turto tikroji verté buvo apskaiiuota naudojant rinkos
paltkany norma.
Kiekvienos rasies finansiniam turtui ir jsipareigojimams jvertinti yra naudojami tokie metodai ir
prielaidos:
(@) Trumpalaikiy prekybos gautiny sumy, trumpalaikiy prekybos skoly ir trumpalaikiy skoly apskaitine
verteé yra artima jy tikrajai vertei dél jy trumpo termino (3 lygis).
(b) llgalaikiy skoly tikroji verté nustatoma vadovaujantis tokios pat ar panasios paskolos rinkos kaina
arba paldkany norma, kuri yra taikoma tuo metu tokio pat termino skoloms. llgalaikiy skoly, uz
kurias mokamos fiksuotos paltkanos, tikroji verté yra artima jy apskaitinei vertei (3 lygis).

Bendroves finansiniy instrumenty grupés:
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23. Finansinés rizikos valdymo tikslai ir politika (tesinys)

2021-12-31 2020-12-31
Finansinis turtas
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 7.348 6.043
Prekybos ir kitos gautinos sumos 6.962 6.300
Finansiniai jsipareigojimai
Apskaitomi amortizuota savikaina 24.688 16.413

Kapitalo valdymas

Pagrindinis kapitalo valdymo tikslas yra garantuoti, kad Bendrove atitikty iSorinius kapitalo reikalavimus
ir kad palaikyty atitinkamus kapitalo rodiklius, siekiant palaikyti savo verslg ir maksimizuoti akcininkams
teikiama nauda.

Bendroveé valdo savo kapitalo struktirg ir keicia jg, atsizvelgiant j ekonominiy sglygy pokycius ir pagal
savo veiklos rizikos ypatybes. Siekiant palaikyti arba pakeisti kapitalo struktlrg, Bendrove gali iSleisti
naujy akcijy, pakeisti dividendy iSmokeéjimg akcininkams, grazinti kapitalg akcininkams.

Dividendy politika, kurioje nustatyti dividendy iSmokéjimo principai, yra patvirtinta Bendrovés valdybos.
Dividendy politika yra vienas i$ kapitalo rizikos valdymo jrankiy. Vadovaujantis Sia politika jmoné
dividendy skyrimg planuoja jvertindama nuosavo kapitalo grazos lygj bei uzdirbtg grynajj pelna.
Dividendy politikoje numatyta, kad skiriant pelno dalj dividendams uz finansinius metus, reikia atsizvelgti
j nuosavo kapitalo grazg, finansines Bendroveés galimybes mokéti dividendus bei kitas aplinkybes.
Dividendams turéty bati skiriama nuo 60 iki 85 proc. grynojo pelno, priklausomai nuo nuosavo kapitalo
grazos dydZio ataskaitinio laikotarpio pabaigoje. Dividendy politikoje numatyta, kad dividendams
skiriama grynojo pelno dalis gali bGti maZinama, jei iSmokéjusi dividendus Bendrové nevykdyty
finansavimo sutartyse nustatyty jsipareigojimy ar kity savo prievoliy, reikSmingai pasikeisty Bendroveés
finansiné buklé ar rezultatai nuo prognozuojamy, taip pat iSmokéjus dividendus Bendroveés grynyjy
pinigy likutis banky sgskaitose tapty maZesnis nei trijy ménesiy visy vidutiniy jmonés sgnaudy suma
(skaiCiuojant dvylika paskutiniy ménesiy, angl. rolling 12 months). Dividendy jmoné neprivalo skirti tuo
atveju, jeigu bus patyrusi grynajj nuostolj. Dividendai nebus skiriami, jei Bendrovés nuosavas kapitalas,
iSmokeéjus dividendus, tapty mazesnis uz jos jstatinio kapitalo, privalomojo rezervo, perkainojimo
rezervo ir rezervo savoms akcijoms jsigyti sumag, jei turi nejvykdyty prievoliy, kuriy terminai yra suéje iki
sprendimo priémimo, taip pat jei Bendrovés einamojo likvidumo koeficientas (Trumpalaikis turtas /
Trumpalaikiai jsipareigojimai) ir kritinio likvidumo koeficientas (Trumpalaikis turtas — Atsargos) /
Trumpalaikiai jsipareigojimai) mety pabaigai yra Zemiau 1 reikSmés.

Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymas reikalauja, kad Bendroveés nuosavas kapitalas sudaryty
ne maziau negu 50 proc. jos akcinio kapitalo. Bendroveé tenkina Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy
jstatymo reikalavimus nuosavam kapitalui. Néra jokiy kity iSoriskai nustatyty reikalavimy Bendroves
kapitalui.

Bendrové vertina kapital3 naudodama nuosavo kapitalo koncentracijos koeficientg, kuris
apskaiciuojamas kaip nuosavo kapitalo ir bendrojo Bendrovés turto (eliminavus gautus avansus)
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23. Finansinés rizikos valdymo tikslai ir politika (tesinys)

santykis. Nuosavg kapitalg sudaro paprastosios akcijos, rezervai, nepaskirstytas pelnas ar sukaupti
nuostoliai. Bendroveés vadovybé siekia, kad Sis koeficientas baty ne mazesnis, nei 40 procenty:

2021-12-31 2020-12-31

Bendroveés turtas 173.303 156.663
Sutarties jsipareigojimai - gauti avansai (872) (717)

172.431 155.946
Nuosavas kapitalas 133.217 129.607
Nuosavo kapitalo koncentracijos koeficientas 77,26% 83,11%

24. Susijusiy Saliy sandoriai

Salys yra laikomos susijusiomis, kai viena 3alis turi galimybe kontroliuoti kitg arba gali daryti reikiminga
jtaka kitai Saliai priimant finansinius ir veiklos sprendimus.

2021 metais Bendroveés sandoriai su susijusiomis Salimis ir susije likuciai buvo:

Pardavimai ey Gautinos AL SUEE
. Pirkimai i$ oy sumos
susijusioms . sumos is N
. 1 susijusiy Saliy iy susijusioms
Salims susijusiy Saliy . e
Salims
Akcininkai 1.350 19 50 1.730
\s kurias k liuoi
Imones, kurias kontroliuoja 7.261 505 855 117
akcininkai
IS viso 8.611 524 905 1.847

2021 m. gruodZio 31 d. mokéting sumg Vilniaus rajono savivaldybei sudaré piniginis jnasas jstatinio
kapitalo didinimui 1.600 tdkst. eury. 2021 m. pardavimai AB ,Vilniaus Silumos tinklai” sudaré 6.264
tukst. eury.

2020 metais Bendrovés sandoriai su susijusiomis Salimis ir susije likuciai buvo:

Pardavimai ey Gautinos e
. Pirkimai is " sumos
susijusioms iy sumos is .
. 1 susijusiy Saliy oy susijusioms
Salims susijusiy Saliy . 1.
Salims
Akcininkai 757 18 2.455 -
1mqn§s, kurlas kontroliuoja 7036 407 805 51
akcininkai
IS viso 7.793 425 3.260 51
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24. Susijusiy Saliy sandoriai (tesinys)

2020 m. gruodzio 31 d. gautina suma i$ Vilniaus miesto savivaldybés sudaré 2.454 tukst. eury. 2020 m.
pardavimai AB ,Vilniaus Silumos tinklai“ sudaré 6.180 tukst. eury.

Akcininkams ir akcininky kontroliuojamoms jmonéms paslaugos yra teikiamos rinkos kainomis.

25. Vadovybés darbo uZmokestis ir kitos iSmokos

2021 m. gruodzio 31 d. Bendrovés vadovybe sudaré 4 asmenys, 2020 m. gruodZio 31 d.- 5 asmenys.

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Vadovybei priskai¢iuotas darbo uzmokestis 459 400
Socialinis draudimas 9 8
IS viso 468 408

Per 2021 metus Bendrovés vadovybei buvo iSmokéta 16,78 tikst. eury uz automobilio nuoma (2020
metais — 16,72 tdkst. eury).

26.  Nepiniginiai sandoriai

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Nel<'|lr101ama'5|s.turtlas., 1ranga |r1.renvg|ma| gauti is 590 3446
akcininky kaip jstatinio kapitalo jnasas
Pajamos turtu uz jrenginiy iskélima is treciyjy asmeny 605 117

27. Covid-19 pandemija

Bendroveés atliktas 2021 ir 2020 metais COVID-19 pandemijos poveikio Bendrovés finansinems
ataskaitoms jvertinimas, po kurio nustatyta, kad COVID-19 jtaka Bendroves veiklos finansiniams
rezultatams néra reikSminga — jmoneé teikia gyvybiskai svarbias paslaugas, kurios néra itin jautrios
ekonomikos pokyciams, o jy kainas reguliuoja valstybe.

Lietuvoje paskelbus valstybés lygio ekstremalig padétj, Bendrové laiku priéemé saugos ir organizacinius
sprendimus, kuriais uZtikrino savo darbuotojy saugumg ir Bendrovés veiklos testinumg. Bendrovéje
taikomos jvairios saugos priemones, uZtikrinancios tiek savo darbuotojy, tiek partneriy sauguma.
Kadangi Bendrové teikia gyvybiskai svarbias paslaugas ir privalo uZtikrinti veiklos testinumg ir
nepertraukiamuma (vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo proceso sklandy veikimg bei avarijy
likvidavima) ekstremalios situacijos ir karantino metu, darbuotojams, kurie negali dirbti nuotoliniu badu,
Bendroveé suteiké papildomas asmenines saugumo priemones bei émési kity, su sveikatos apsauga
susijusiy organizaciniy veiksmy. Darbuotojai, kurie gali atlikti savo darbus nuotoliniu budu, dirba i$
namy. Dél Vyriausybés paskelbto karantino, saugodama klienty ir savo darbuotojy sveikatg, Bendrovée
laikinai stabdé skaitikliy rodmeny tikrinimo bei skaitikliy keitimo dél pasibaigusios ar besibaigiancios
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metrologinés patikros darbus. 2021 m. j prastovas buvo iSleisti 22 Bendroveés darbuotojai (2020 m. —23
darbuotojai). 2021 m. priskaiciuotas darbo uzmokestis dél prastovy — 52 tlkst. eury (2020 m. — 35 takst.
eury), gauta subsidijy dél prastovy — 52 takst. eury (2020 m.- 31 tUkst. eury), po prastovy (uz liepos,
rugpjucio mén.) — 14 tukst. eury.

2021 m. karantino metu skoly iSieskojimo veiksmai nebuvo stabdomi. 2020 m. pirmojo karantino metu
Bendroveé sustabdé darbo su skolininkais procesus ir nevykdeé skoly iSieskojimo. Taip pat Bendrové
suteiké klientams galimybes pirmojo karantino metu atidéti mokéjimo terminus iki karantino pabaigos.
2020 m. gruodZzio 31 d. atidéty mokéjimy suma sudaré 16 tlkst. eury.

Dél COVID-19 pandemijos Bendroveés papildomai patirtos sgnaudos 2021 m. sudaré 35 tikst. eury (2020
m. -159 tdkst. eury) (7 pastaba).

Taikomy priemoniy deél COVID-19 pandemijos suvaldymo aktualumas Bendrovéje aptariamas ir
perziGrimas nuolat.

28. Nebalansiniai jsipareigojimai ir neapibréztumai

Teisminiai gincai

Asmenys, kurie yra pateike turtinius ieskinius Bendrovei:

e 2017 m. geguzés 19 d. LR aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentdra informavo
Bendrove apie atliekamus jtariamyjy pazeidimy tyrimus dél stebésenos (rezultato) rodikliy nepasiekimo
2007-2013 m., vykdant Europos Sgjungos finansuojamus projektus. Stebésenos (rezultato) rodikliy
nepasiekimas gali koreguoti projektams skirty tinkamy finansuoti iSlaidy sumas nuo 5 iki 20 procenty
finansavimo sumos. 2017 m. rugsejo mén. Lietuvos Respublikos aplinkos ministras prieme jsakymus Nr.
Nr. D1-448; Nr. D1-497; Nr. D1-499 ir jsakymus Nr. D1-752; Nr. D1-739; Nr. D1-735 dél finansiniy
korekcijy taikymo. Jsakymuose nurodytos gragZzinamos finansuojamos sumos —4.021.761 euras.

UAB , Vilniaus vandenys” apskundé minétus jsakymus Vilniaus apygardos administraciniam teismui 2017
m. spalio 2d. Pirmosios instancijos teismai netenkino Bendrovés skundo, todél 2018 m. liepos 9 d. buvo
pateikti apeliaciniai skundai Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui. Lietuvos Vyriausiasis
administracinis teismas 2020 m. spalio 14 d. priemeé sprendimg Bendrovés apeliacinj skundg patenkinti
i$ dalies ir panaikinti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro jsakymus Nr. D1-752; Nr. D1-739; Nr. D1-
735 dél finansiniy korekcijy taikymo bei perduoti atsakovui Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijai
klausima dél sprendimo priémimo nagrinéeti is naujo. Kadangi néra jmanoma patikimai nustatyti Sio ginco
baigties, todél atidejinys finansuojamy sumy koregavimui neformuojamas. Priemus sprendimag grazinti
finansuojamas sumas buty perskirstomi finansavimo S3altiniai (maZinamas gautos dotacijos dydis).
Galimas grazinimas netureéty jtakos Bendrovés pelnui ar nuostoliams.

e Vilniaus apygardos teisme yra nagrinéjama civiliné byla pagal UAB , Avadi“ ieskinj UAB ,Vilniaus
vandenys”, kuriuo leskovas praso pakeisti statybos rangos darby sutartj papildant jg nuostata, kad dél
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darby kiekiy, kurie virSija 15 procenty padidéjimg, su Rangovu blty atsiskaitoma pagal Rangovo
pasitlyme ir Sutartyje nurodytus jkainius ar iSskaiciuojant kainos dalj i$ sutartyje jkainotos atskiros
pirkimo objekto sudedamosios dalies ar numatyto jkainio, dél ko iS Bendrovés reikalaujama papildomai
sumokeéti ieSkovui UAB ,Avadi“ 222.483 eury. Salys susitaré dél taikaus gin¢o sprendimo, t.y. abipusiy
nuolaidy bldu susitaré dél 15.000 eury kompensacijos sumokéjimo ieSkovui UAB ,Avadi”. 2021 m.
gruodzio 31 d. taikos sutartis tarp Saliy néra patvirtinta teisme, todél suformuotas 15.000 eury dydzio
atidéjinys.

e Vilniaus miesto apylinkés teisme 2021 m. geguzés 6 d. iSnagrinéta civiliné byla pagal ADB , Gjensidige”
ieSkinj Bendrovei dél draudimo iSmokos iSieSkojimo: 46.872 eury draudimo iSmokos, 5 proc. dydzio
metiniy procesiniy paltkany. Pirmos instancijos teismas tenkino ieSkovo ADB ,Gjensidige” ieskinj i$
dalies ir i$ Bendrovés priteisé 24.936 eury nuostoliy ir 464 eury Zzyminio mokescio. Bendroveé pateiké
apeliacinj skundg, kuris Siuo metu laukia nagrinéjimo Lietuvos apeliaciniame teisme. Teismo sprendimas
apeliacine tvarka néra priimtas, todel vadovaujantis pirmos instancijos sprendimu, suformuotas 25.400
eury dydzio atidéjinys 2021 m. gruodzio 31 d.

e Vilniaus miesto apylinkés teisme nagrinéjama civiliné byla pagal ieSkovo A.C. ieskinj dél sutarties
sglygy ir sprendimo panaikinimo. leSkovas reikalauja atlyginti 2.100 eury turtine ir 7.000 eury neturtine
Zalg, dél paslaugy atjungimo jam kaip buvusiam savininkui esamo (teiséto) savininko prasymu. 2021 m.
gruodzio 31 d. pretenzijoje nurodytam Zalos atlyginimui buvo suformuotas 9.100 eury atidéjinys.

e Vilniaus apygardos administraciniame teisme buvo nagrinéjama bylg pagal UAB ,Vilniaus vandenys”
2020 m. liepos 16 d. skundg dél Aplinkos apsaugos departamentui prie LR Aplinkos ministerijos
Sprendimo (toliau — Skundas), kuriuo UAB ,Vilniaus vandenys” teismo praso panaikinti atsakovo
Aplinkos apsaugos departamento prie Aplinkos ministerijos sprendimg ,,Dél patikrinimo akto tvirtinimo*
(toliau- Sprendimas) ir atleisti pareiskéjg UAB ,Vilniaus vandenys” nuo mokescio uz aplinkos tersima,
nurodyto AAD sprendime, arba Panaikinti atsakovo Aplinkos apsaugos departamento prie Aplinkos
ministerijos Sprendima toje dalyje, kurioje priskaiciuotas 7.561.902 eury dydZio mokestis uz aplinkos
ter§ima didesniu tarifu, ir sumazinti Sig suma (mokestj) iki 151.238 eury (t.y. netaikant 50 karty didesnio
mokescio koeficiento). Pirmos instancijos teismas 2021 m. geguzés 17 d. priémé sprendimg, kuriuo
nusprendé UAB ,Vilniaus vandenys” skundg patenkinti iS dalies, pakeisti Aplinkos apsaugos
departamento prie LR Aplinkos ministerijos Sprendimg, t.y. apskaiCiuotg 7.561.902 eury mokest;j
sumazinti iki 3.024.761 eury. 2021 m. birzelio 16 d. Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui
Bendrové pateiké apeliacinj skundg. Siuo metu vyksta apeliacinio skundo nagrinéjimas apeliacinés
instancijos teisme. Siam pareikimui 2020 m. gruod?io 31 d. Bendrové buvo suformavusi 2.646.666 eury
atidéjinj. Atsizvelgiant j Vilniaus apygardos administracinio teismo sprendimg, 2021 m. gruodzio 31 d.
atidéjinys buvo padidintas iki 3.024.761 eury bei suformuotas papildomas atidéjinys delspinigiams iki
2021 m. gruodZio 31 d. —480.936 eurai.

® 2020 m. rugséjo 24 d. Bendrové gavo iS AAD prie Aplinkos ministerijos Vilniaus valdybos Vilniaus
aplinkos apsaugos inspekcijos Pretenzijg dél 82.709,76 eury zalos atlyginimo. Bendroveé nesutinka su
AAD pretenzija. 2020 m. gruodzio 31 d. Pretenzijoje nurodytam Zalos atlyginimui buvo suformuotas
82.709,76 eury atidéjinys. Atidéjinio suma 2021 m. gruodzio 31 d. nebuvo kei¢iama. Bendroveé atsisako
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tenkinti pretenzijg, todel Siuo atveju Aplinkos apsaugos departamentas dél Zalos atlyginimo gali kreiptis

tik teismine tvarka (ieskinio pateikimas).

Bendroveés atidéjiniai teisminiams ieSkiniams ir kiti atidéjiniai pateikiami lenteléje Zemiau:

Sukaupta Panaudota
2020-12-31  2021-01-01 2021-01-01 2021-12-31
2021-12-31 2021-12-31
Atidéjiniai teisminiems iesSkiniams 199 50 199 50
Atidéjiniai Zalos aplinkai atlyginimui 2.729 859 - 3.588
A.\t|c.iej|rr.1a|, §ukaupt| greziniy 61 12 61 14
likvidavimui
At|(jej|n|a| kadastriniams matav. ir byly 24 1 3 27
registr.
.Atld.EJlnlall ap§augos zony nustatymui ir i 916 i 916
jregistravimui
IS viso 3.013 1.840 263 4.590

Specialiyjy Zemeés naudojimo salygy (apsaugos zony) atidéjinys

2020 m. sausio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos specialiyjy Zemeés naudojimo salygy jstatymas,
kuriame jtvirtinta prievolé Bendrovei nustatyti ir jregistruoti Nekilnojamojo turto registre specialigsias
apsaugos sglygas (apsaugos zonas) zemés sklypams, kurie pateks j Bendrovés vandens tiekimo ir
nuotéky surinkimo infrastruktiros objekty apsaugos zony ribas ir uz jas sumokéti kompensacijas. Siame
jstatyme yra apibréZziami tokiy specialiyjy Zemés teritorijy registravimo tvarka ir principai bei numatyta,
kad turi biti mokamos kompensacijos uz specialiyjy Zemeés teritorijy naudojimg pagal Lietuvos
Respublikos Vyriausybés patvirtintg tvarkg. Pagal jstatymo nuostatas visos apsaugos zonos turi b{ti
jregistruotos iki 2022 m. gruodzio 31 d.

Bendrové nesuformavo atidéjinio kompensacijoms uz specialiyjy Zemés teritorijy naudojimag ty Zemiy
savininkams, kadangi Bendrovés vadovybé negali patikimai jvertinti busimy islaidy dél disponuojamy
GIS‘uose inZinieriniy tinkly kadastro duomeny netikslumo, esamy nuokrypiy bei trikstamy
infrastrukttros gyliy duomeny, kurie yra vienas pagrindiniy duomeny nustatant apsaugos zony plotg ir
apskaiciuojant kompensacijas.

Kiti nebalansiniai jsipareigojimai ir neapibréztumai

2021 m. gruodzio 31 d. ir 2020 m. gruodzio 31 d. Bendroveé turi teisiSkai neregistruoto turto (10 pastaba)
ir iki Siy finansiniy ataskaity patvirtinimo néra gavusi jokiy pretenzijy is treciyjy Saliy. Bendrové turi visg
nauda ir rizikg, susijusig su Siuo turtu.
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BUsimi jsipareigojimai pagal sudarytas rangos sutartis

2021 m. gruodzio 31 d. Bendroveés bisimi jsipareigojimai, prisiimti pagal sudarytas rangos sutartis
finansiniy ataskaity datai, taciau neapskaityti finansinése ataskaitose sudaré 56.556 tUkst. eury suma,
2020 m. gruodzio 31 d. bdsimy jsipareigojimy suma sudaré 16.311 tikst. eury suma.

29. Poataskaitiniai jvykiai

2022 m. sausio 3 d. Bendrové su LR aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentidra (APVA)
pasirasé projekto ,Vilniaus miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstrukcija“ finansavimo sutarties
pakeitima. Projektui Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2021 m. gruodZio 27 d. jsakymu buvo skirtas
papildomas finansavimas iki 26.541 tOkst. eury. Kita projekto dalis finansuojama UAB ,Vilniaus
vandenys“ nuosavomis léSomis.

2022 m. sausio ir vasario mén. buvo pasirasyti papildomi susitarimai su VIPA dél paskoly ir palGkany
mokeéjimo atidéjimy pagal sutartis geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly plétrai

svev

aglomeracijoje - iki 2023 m. spalio 31 d.

2022 m. vasario mén Bendrovés jstatinis kapitalas buvo padidintas Vilniaus miesto savivaldybeés turtiniu
jnasu, kurio verté 237 tlkst. eury.

2022 m. vasario men. pasiradyta pirkimo — pardavimo idsimokétinai sutartis su Svencioniy rajono
savivaldybe. Parduotas ir perduotas sutarties pasirasymo data nekilnojamas ir kilnojamas turtas, kurio
verté 362 tdkst. eury. Atsiskaitymas uZ parduotg turtg bus vykdomas pagal grafika, mokétojas
Svencioniy rajono savivaldybés administracija. Turto pardavimas pagal sutartj susijes su 2021 metais
gruodZio meén. nutraukta veikla Pabradés mieste, kuriame Bendroveé vykdé nuoteky tinkly ir nuoteky
valyklos eksploatacija.

2022 m. kovo mén. Bendroveés jstatinis kapitalas padidintas Vilniaus rajono savivaldybés piniginiu jnasu,
kurio verté 1.600 tukst. eury.

Rusijos karinés invazijos j Ukrainos Respublika jtaka

2022 m. vasario 24 d. Rusijos Federacija pradéjo invazijg j Ukrainos Respublikg. ES bei kitos pasaulio
valstybés bei institucijos imasi priemoniy, kuriomis reaguojama j karine Rusijos Federacijos agresijg pries$
Ukrainos Respublikg. Bendrovés vadovybé jvertino, jog S§ios ribojamosios priemonés neturés
reikSmingos jtakos Bendrovés galimybei testi veiklg, nes jvestos ribojamosios priemonés Siuo metu
neturi tiesioginés neigiamos jtakos Bendrovei.

Finansiniy ataskaity tvirtinimo datai vadovybé negali pagrjstai jvertinti galimos jtakos apskaitiniams
jvertinimams dydzio, kurie bus atliekami 2022 metais, dél sparciai besikeiciancios situacijos, didelio
neapibréztumo lygio bei galimo bendro neigiamo poveikio ekonomikai.
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