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GENERALINIS DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL UAB ,VILNIAUS VANDENYS“ KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES 2021 M. KLIENTY APTARNAVIMO
TARNYBOJE VERTINIMO PATVIRTINIMO

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 6 str. bei jstatyma jgyvendinanciais
teisés aktais,

1. Tvirtinu UAB,Vilniaus vandenys” korupcijos pasireiskimo tikimybés 2021 m. Klienty aptarnavimo
tarnyboje vertinimo aprasymga (pridedama).

2. Jpareigoju Klienty aptarnavimo tarnybg ir jai pavaldzius padalinius vykdyti vertinimo aprasymo 5
punkte numatytas priemones dél korupcijos rizikos veiksniy neigiamos jtakos panaikinimo ar sumazinimo.

3. Jpareigoju Prevencijos skyriy UAB ,Vilniaus vandenys” korupcijos pasireiskimo tikimybes
vertinimo aprasymg vieSai paskelbti UAB ,Vilniaus vandenys” internetiniame tinklapyje www.vv.It bei pateikti
Vilniaus miesto merui.

4. Nustatau, kaduzSsiojsakymo vykdyma yra atsakingas Nuoteky kontrolés skyriaus vadovas.
5. Nustatau, kad uz Sio jsakymo vykdymo kontrole yra atsakingas Apskaity valdymo departamento
direktorius.

Rengé: T. Maciulis, el. p. tomas.maciulis@vv.It
Bendras supaZindinimas: Apskaity valdymo departamento vadovas, Nuoteky kontrolés skyriaus ir Klienty
aptarnavimo tarnybos vadovas


http://WWW.VV.LT/
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UAB ,VILNIAUS VANDENYS“ KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES NUSTATYMO APRASYMAS

Tikslas Nustatyti ir jvertinti korupcijos pasireiskimo tikimybe, priezastis ir sglygas korupcijai pasireiksti bei
bldus Salinti Bendrovés klienty nuoteky uzterstumo kontrolés procese.

Taikymo sritis Apskaity valdymo departamentas, Nuoteky valymo departamentas, Paslaugy teikimo
departamentas, Paslaugy valdymo departamentas, Laboratorija.

Susije teisés aktai Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymas
Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimas deél Korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos
patvirtinimo

Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos direktoriaus jsakymas dél Valstybés ar savivaldybés
jstaigy veiklos sriCiy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiSkimo tikimybé, nustatymo

rekomendacijy patvirtinimo

Turinys
1. BENAIA INFOIMACT A 1.ttt ettt ettt ettt ettt et e et 1
2. Bendrovés veiklos sri¢iy atitiktis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 6 straipsnio 3 dalyje
nustatytiems
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3. Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas Bendrovés klienty nuoteky uzterstumo kontrolés procese...................... 2
4, Vertinimo metu nustatyti korupcijos rizikos
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1. Bendra informacija

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu (toliau — Jstatymas), Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimu Nr. 1601 ,Dél korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos direktoriaus 2011-05-13 jsakymu Nr. 2-170 , Dél valstybés ar savivaldybés jstaigy veiklos sriciy, kuriose egzistuoja
didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé, nustatymo rekomendacijy patvirtinimo®, buvo nustatomos UAB , Vilniaus vandenys”,
(toliau — Bendroveé) veiklos sritys, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé ir atliekamas pasirinkty sriciy
vertinimas.

Korupcijos pasireiskimo tikimybe nustaté, vertino ir aprasé Bendroveés Prevencijos skyrius. Prevencijos skyrius jgaliotas
Bendrovéje vykdyti korupcijos prevencijg ir kontrole. Vertinamas laikotarpis: 2020-10-01 — 2021-09-01.

2. Bendrovés veiklos sriciy atitiktis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 6 straipsnio 3 dalyje nustatytiems
kriterijams

Bendroveés pagrindinés funkcijos yra tiekti geriamg vandenj bei surinkti ir tvarkyti nuotekas Vilniaus miesto, Vilniaus
rajono, Svencioniy rajono ir Sal¢ininky rajony savivaldybése. Siy funkcijy uztikrinimui Bendrovéje vykdomos dvi pagrindinés
veiklos:

e gamybos ir infrastruktdros valdymas;

e pardavimy ir klienty aptarnavimo valdymas.

Pagrindinése veiklose, t. y. Gamybos ir infrastruktlros bei Pardavimy ir klienty aptarnavimo valdyme, iSskiriama desimt
detalesniy veiklos sriciy:
a. Gamybos operatyvinis valdymas
b. Gamybos palaikymas
c. Infrastruktdros eksploatavimas


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.168154/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.399325
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.399325
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.399325
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.188156/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.188156/asr
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Infrastruktlros plétra ir statyba
Infrastruktiros duomeny valdymas
paslaugy ir pardavimy valdymas
klienty aptarnavimas

paslaugy teikimas

apskaitos ir atsiskaitymy valdymas
kokybés kontrolé

~Sm oo

—

Vertinama, kaip Bendrovés veiklos sritys atitinka jstatyme numatytus kriterijus:
1. Padaryta korupcinio pobiddzZio nusikalstama veika.
2. Pagrindinés funkcijos yra kontrolés ar priezitros vykdymas.
3. Atskiry Bendrovés darbuotojy funkcijos, uzdaviniai, darbo ir sprendimy priémimo tvarka bei atsakomybé néra
iSsamiai reglamentuoti.
Veikla yra susijusi su leidimy, nuolaidy, lengvaty ir kitokiy papildomy teisiy suteikimu ar apribojimu.
Daugiausia priima sprendimus, kuriems nereikia kitos valstybés ar savivaldybés jstaigos patvirtinimo.
Naudojama valstybés ar tarnybos paslaptj sudaranti informacija.
Anksciau atliekant korupcijos rizikos analize, buvo nustatyta veiklos trikumy.

No v s

Pagal auksCiau pateiktus duomenis sudaryta lentelé, kurioje atsispindi Bendrovés veiklos sri¢iy atitiktis jstatyme
numatytiems vertinimo kriterijams. Lenteléje ir tekste kriterijai bei veiklos sritys sunumeruoti tapaciai. Lenteléje Zenklu , +“
pazymetas veiklos sriciy atitikimas kriterijams, zenklu ,,-“ pazymeétas neatitikimas.

Bendroveés Jstatymu nustatyti kriterijai

veikos sritys 1 2 3 4 5 6 7
a - - + - - - -
c - _ i _ _ _ _
d - - + - - - -
e - - - - - - -
f - - + + - - -
g - ; ; - - - ;
h - - + - - - -
i - + - - - - -
J - + + - - - -

Jstatymo nustatytus kriterijus atitinka SeSios Bendrovés veiklos sritys. Teikiamy paslaugy kokybés kontrolé atitinka du
jstatymo numatytus kriterijus. 2021 m. Bendrové susidireé su kvapy $alia Nemencinés nuoteky valyklos problema, kai imami
méginiai nerodo padidéjusios tar$os, taip pat ir kitais strategiskai svarbiais tarSos klausimais: sunkieji metalai dumble, flatalai,
riebalai ir kt. Siekiant sumazinti rizikg dél nepakankamai iSvalyty nuoteky isleidimo, bltina jvertinti klienty nuoteky
uzterstumo kontrolés procesg, kaip imami nuoteky méginiai, kaip reglamentuotas jy tyrimas ir jvertinti, ar potencialiai $i sritis
nesudaro prielaidy korupcijai pasireikiti. Sis vertinimas reik§mingas ir kitais atvejais, kai Bendrovés darbuotojai tiria juridiniy
klienty nuoteky uzterstuma ir Bendrové apmokestina savo klientus uz padidintg tarsa.

Atsizvelgiant j auksciau iSdéstytas aplinkybes, korupcijos pasireiskimo tikimybé jvertinta Bendrovés klienty nuoteky
uzterstumo kontrolés procese.

3. Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas Bendrovés klienty nuoteky uZter§tumo kontrolés procese
Analizuoty ir vertinty teisés akty ar kity dokumenty sarasas:

. Lietuvos Respublikos aplinkos apsaugos jstatymas
. Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymas.
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. Lietuvos Respublikos mokescio uz aplinkos tersimg jstatymas

. Nuoteky tvarkymo reglamentas, patvirtintas Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2006 m. geguzés 17 d. jsakymu
Nr. D1-236 (Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2007 m. spalio 8 d. jsakymo Nr. D1-515 redakcija)

. Stacionariy tarSos Saltiniy nuoteky uZterstumo kontrolés tvarkos aprasas, patvirtintas UAB ,Vilniaus vandenys”
generalinio direktoriaus 2019 m. birZelio 19 d. jsakymu Nr. VTA-I-118

. UAB ,Vilniaus vandenys” generalinio direktoriaus 2021 m. liepos 7 d. jsakymas Nr. VTA-121-143 ,Dél 2019 m. birZelio

19 d. jsakymu Nr. VTA-I-118 ,Dél Klienty nuoteky uzterStumo kontrolés tvarkos apraso patvirtinimo” patvirtinto
tvarkos apraso 5 priedo pakeitimo.

. Nuoteky ir dumblo kokybés kontrolés tvarkos aprasas, patvirtintas UAB ,Vilniaus vandenys” generalinio direktoriaus
2017 m. rugséjo 28 d. jsakymu Nr. VTA-322

. Mokescio uz padidéjusia ir savitgjg nuoteky tarsg skaiciavimo ir taikymo tvarkos aprasas, patvirtintas UAB , Vilniaus
vandenys” generalinio direktoriaus 2020 m. liepos 9 d. jsakymu Nr. VTA-120-148

. UAB ,Vilniaus vandenys” vandens tiekimo, nuoteky tvarkymo ir kity parduodamy paslaugy, apskaitomy IS NAVISION

sistemoje, apskaitos ir pripazinimo pajamomis tvarkos aprasas, patvirtintas UAB ,Vilniaus vandenys” generalinio
direktoriaus 2020 m. gruodzio 18 d. jsakymu Nr. VTA-120-258)

Vertinimo metodika
Analizuojant veiklas buvo vykdoma teisés akty ir procediry perzitra bei vertinimas, atlikta lyginamoji dokumenty analize,
procese dalyvaujanciy darbuotojy apklausa, vykta j patikrinimus vietoje kartu stebéti nuoteky kontrolieriy darba.

Analizés aprasymas

Klienty nuoteky uzterstumo kontrolés procesas (PKA 10.3) vykdomas pagal Bendrovéje patvirtintg Stacionariy tarsos
Saltiniy nuoteky uZterStumo kontrolés tvarkos aprasy. Tvarkos apraSas apibréZia ir nustato Bendroveés Stacionariy tar$os
Saltiniy nuoteky uzterStumo kontrolés planavimo, organizavimo, vykdymo ir skai¢iavimo apmokestinant isleistas nuotekas
tvarka. Jame detaliai aprasomi kriterijai, kuriais vadovaujantis Bendrové nustato poreikj tikrinti Klienty valdomus objektus;
uzterstumo patikry planavimo principai; veiksmai pasirengiant vykti j objekto patikrg; veiksmai prie$ paimant méginius ir jy
émimo metu; laboratorijos bendradarbiavimo principai tiriant méginius; gauty tyrimy rezultaty apdorojimo ir iSsiuntimo
klientui principai; duomeny apie tar$g suvedimo j IS NAVISION sistemg valdymas; su uzterStumo kontrole susijusiy
dokumenty pildymas; atsakomybiy tarp Bendrovés padaliniy ir darbuotojy paskirstymas; nustatytas atsakingas padalinys
Bendrovéje uz klienty nuoteky uzterstumo kontrole.

Bendroveéje kasmet sudaromi du stacionariy tarsos Saltiniy nuoteky uzterstumo kontrolés patikros planai — prioritetinis ir
neprioritetinis.

Prioritetinj plang sudaro Apskaity valdymo departamento (toliau — AVD) vyr. inZinierius, tvirtina — AVD direktorius.
Pazymeétina, kad Tvarkos apraso 4.2. punkte nurodyta, jog ,Prioritetinis planas apima juridinius ir fizinius asmenis, perkancius
geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugas verslo reikméms ar Gkinei veiklai vykdyti.”. Tuo tarpu
Tvarkos apraso 4.5. p. nurodo, kad ,Prioritetinis planas apima tik juridinius asmenis“. Pagal kitus Tvarkos apraso punktus,
reglamentuojancius prioritetinio plano sudarymag ir tvirtinima, tikrintiny stacionariy tarSos Saltiniy parinkimg, matyti, jog
prioritetiniai planai skirti Gkinés, komercinés veiklos subjektams patikrinti. AtsiZvelgiant j tai, sillytina pakeisti Stacionariy
tarSos Saltiniy nuoteky uZterstumo kontrolés tvarkos aprasa, paSalinant priestaravimus dél asmeny, kuriuos apima
prioritetinis stacionariy tarSos $altiniy nuoteky uzterStumo kontrolés patikros planas.

Tvarkos apraso 4.6 punkte nurodyta, jog j prioritetinj patikros plang jtraukiami stacionarUs tarSos Saltiniai, kuriuose
praéjusiais metais buvo nustatyta padidéjusi ir / arba savitoji tarsa, taip pat tie, kurie praéjusiais metais buvo suplanuoti
tikrinti, bet nepatikrinti.

Svarbu atkreipti démesj, kad prioritetinis patikros planas savo esme suponuoja iSvadg apie tai, kad jame jrasyti stacionarts
tarSos Saltiniai yra potencialUs ter$éjai, t. y. Bendrovés darbuotojai jau nustaté tarSos faktg praeityje arba pagal Tvarkos
apraso 4.8 punkte nustatytus kriterijus iS Sio stacionaraus tarsos Saltinio j Bendrovés nuoteky tinklus patenkanti tarsa turéty
jtakos Bendrovés pajégumui iSvalyti i$ klienty atitekéjusias nuotekas. Dél Bendrovés veiklos ypatumy — darbo organizavimo,
nenumatyty darby, darbuotojy trikumo ir / arba pandemijos, praktikoje gali susidaryti situacija, kad per metus patikrinami
ne visi j prioritetinj patikros plang jtraukti stacionarQs tarSos Saltiniai. Taiau manytina, kad korupcijos prevencijos pozZilriu
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yra ydinga situacija, kai teisés akte nenurodyta, pries$ kiek laiko ir kaip turi biti kei¢iamas prioritetinis patikros planas, kai
atsakingi Bendroveés darbuotojai / padaliniai dél objektyviy aplinkybiy negali jvykdyti viso prioritetinio patikros plano. Sidlome
Tvarkos aprasg papildyti procediiros apraSymu nurodant, kad reikia pagrjsti kiekvieno stacionaraus $altinio, kuris pagal plang
turéjo bati patikrintas einamaisiais metais iSbraukima i$ plano / tikrinimo perkélima j kitus metus.

Tvarkos apraso 5 punktas reglamentuoja neprioritetinio plano sudaryma. Sj plang metams sudaro AVD vyresnysis
inZinierius, tvirtina — AVD direktorius. | $j plang jtraukiami StacionarUs tarSos $altiniai, atsizvelgiant j Bendrovés technines ir
fizines galimybes, turi bti patikrinti bent vieng kartg per einamuosius metus. Neprioritetinis planas apima juridinius ir fizinius
asmenis, perkancius geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugas verslo reikméms ar Gkinei veiklai
vykdyti (Tvarkos apraso 5.3 p.).

Sudarant neprioritetinj patikry plang jtraukiami tarSos objektai, kurie isleidZia > 500m3 nuoteky per ménesj ir nebuvo
jtraukti j praéjusiy mety Neprioritetinj patikry plang; kurie iSleidZzia > 100 m3 nuoteky per meénesj ir nebuvo tikrinti ilgiau kaip
tris metus nuo sutarties pasiraSymo; pagal Kliento deklaruojamg komercine Gkine veiklg gali bUti priskiriami potencialiems
terséjams, nepriklausomai nuo jose susidaranciy nuoteky kiekiy (pvz.: restoranai, kavinés, auto plovyklos ir pan.).

Pazymétina, kad potencialls ter$éjai néra tik tie, kuriy veiklos metu tarsa j Bendrovés nuoteky tinklus yra tikétina.
Potencialus terséjas iS esmés yra tas, kurio veikloje susidaro tersalai ir jeigu jie bty iSleisti j Bendrovés nuoteky tinklus, tokia
tarSa i potencialios tapty realia. Atsizvelgiant j tai, kad sunkiyjy metaly koncentracija nuoteky dumble, ftalaty patekimas j
nuotekas yra Bendrovés prioritetinés tarSos prevencijos sritys, sillytina apibrézti, kokia komercine veiklg vykdantys
Bendrovés klientai Bendrovéje laikomi potencialiais ter$éjais ir numatyti jy nuolatinj jtraukimga j patikry planus, nepaliekant
korupcijos prevencijos poZiliriu ydingos Tvarkos apraso 5.4.3. p. spragos, kai tam tikri subjektai tik gali bati priskirti
potencialiems ter$éjams ir gali bati jtraukti j plang (detaliau nereglamentuojant, kas ir kokiais kriterijais remiantis Siuos
subjektus priskiria potencialiems terséjams ir kas sprendzia dél jy jtraukimo j plang).

Tvarkos apraso 7.5. punkte nurodyta, kad neplaniniai patikrinimai laikomi lygiaverciais planiniams patikrinimams. Taciau
Tvarkos aprase neplaniniy patikrinimy sgvoka néra apibrézta. Sidlytina planinio ir neplaninio patikrinimo sgvokas apibrézti
Tvarkos apraso pradzioje.

Tvarkos apraso 8.1. punkte nurodyta, kad ,Nuoteky meéginiai imami vykdant ,Stacionariy tarSos Saltiniy nuoteky
uzterStumo patikry planus®. Tuo tarpu 9.4. punktas reglamentuoja: ,Méginiy émimas vykdomas vadovaujantis patvirtintais
Stacionariy tarSos Saltiniy nuoteky uzterStumo patikros planais”. IS esmés tiek 8.1, tiek ir 9.4 punktuose reglamentuota tas
pats, todél keiciant Tvarkos aprasg sitlytina atsizvelgti j Sig pastabg ir siekiant teisés akto koncentruotumo, jpareigojimag
nuoteky méginius imti pagal Stacionariy tarsos Saltiniy nuoteky uzterStumo patikros plang palikti tik viename i$ punkty.

Tvarkos apraso 9.5. punkte nurodyta, kad ,Klientas apie planuojamg meéginio paémimg informuojamas ne anksciau nei
prie$ vieng valanda”. Pazymétina, kad atliekant korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma klienty nuoteky uzterstumo
kontrolés procese Prevencijos skyrius 2021-08-26 vyko | patikrinimus vietoje, siekiant jvertinti, kaip jgyvendinami Tvarkos
apraso reikalavimai. Sio stebéjimo tikslas nebuvo AVD nuoteky kontrolieriy darbo trikumy fiksavimas, todél iame korupcijos
pasireiskimo tikimybés aprasyme nefiksuojami galimi neatitikimai darby saugos ar Sio Tvarkos aprasSo reikalavimams.
Korupcijos pasireiskimo tikimybés aprasyme nurodomi faktoriai, kurie sudaro prielaidas korupcijos rizikai pasireiksti ir
pateikiami sidGlymai, kaip juos reikéty valdyti. Vienas is tokiy faktoriy — Tvarkos apraso 9.5 punkte nurodytas terminas
informuoti klientg apie méginio paémima — ne anksciau kaip pries valandg. Manytina, kad Sis laikas Tvarkos aprase jtvirtintas
kaip netikétumo faktorius, kad nuoteky kontrolieriai galéty paimti méginius klientui nespéjus pasiruosti ir atlikti tam tikrus
veiksmus, kurie iskreipty bendrg nuoteky turima, pavyzdZiui, nuleisti daugiau vandens ir kt. Atlikus patikrinimus vietoje,
iSklausius nuoteky kontrolieriy ir iSanalizavus Tvarkos apra3o 8 punkto nuostatas apie pasiruoSimg nuoteky méginiy émimui,
matyti, kad praktikoje 9.5 punktas galimai neveikia ir apie planuojamus patikrinimus nuoteky kontrolieriai Klientus
informuoja anks€iau. Paciy nuoteky kontrolieriy teigimu, tai daroma ne anksciau kaip prie$ 1 dieng iki planuojamo atvykimo
imti méginius, nes informavus klientg vos pries valandg, daznai blina, kad néra galimybés patekti j Kliento teritorijg ir paimti
nuoteky méginius arba Kliento atstovas méginiy émime nedalyvauja ir pagal Tvarkos apraso 9.6 punktg nuoteky meéginiai
negali bati imami.

Tvarkos apras$o 9.9. p. nurodyta, kad ,Kliento atstovui pareiskus norg paimti palyginamajj kontrolinj meéginj tyrimui atlikti
nepriklausomoje nuoteky tyrimo laboratorijoje, Nuoteky kontrolieriai dalyvauja méginio paémimo procese”. Atlikus
korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma, Prevencijos skyrius sillo Tvarkos aprasa papildyti, nurodant, kad méginiy
émimo procese gali dalyvauti ir Bendroves Prevencijos skyriaus atstovai, kurie turi teise paimti palyginamajj kontrolinj meginj
tyrimui atlikti nepriklausomoje laboratorijoje. Méginys blty imamas nuoteky kontrolieriams dalyvaujant méginio émimo
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procese. Tvarkos apraso papildymas Sia nuostata leisty paciai Bendrovei, esant pagrjsty jtarimy dél galimo korupcijos
pasireiskimo, jsitikinti tiek méginio émimo proceso, tiek ir jo iStyrimo skaidrumu.

Tvarkos apraso 10.2 punkte nurodyta, kad ,Laboratorija méginyje tiria ir nustato tik tas analites, kurios yra nurodytos
laboratorinio tyrimo akte-siuntime®. Tokia pati nuostata pakartota ir Nuoteky ir dumblo kokybés kontrolés tvarkos apraso
4.5.3 p. (,Laboratorija Méginyje tiria ir nustato tik tas analites, kurios yra nurodytos laboratorinio tyrimo siuntime — akte®).
PaZzymétina, kad Tvarkos aprase iSdéstyta procedira, kaip nustatomos analités, kurias konkrediame objekte reikia tirt,
nepakankamai aiski. Taip pat néra procediiros, kas ir kokiu bdu jvertina, ar konkreéiam Klientui buvo parinktos tinkamos tirti
analités. Tvarkos apraso 10.3 p. nurodyti bldai, kaip akte-siuntime nurodytos istirti analités gali bati koreguojamos, taciau
placdiau Tvarkos apraSas nepaaisSkina, ar pasibaigus atitinkamam laikotarpiui yra proceddra, kuria jvertinami AVD wvyr.
inZinieriaus bei kity darbuotojy veiksmai, parenkant konkretaus Kliento tyrimo analites. Atsizvelgiant j tai, sidlytina Tvarkos
aprasa papildyti pagal Sias pastabas ir numatyti paskesnés kontrolés procesg, kas ir kada gali atlikti patikrinimus bei jvertinti
akte-siuntime nurodyty anali¢iy pagrjstuma.

4. Vertinimo metu nustatyti korupcijos rizikos veiksniai

Analizuojant Bendrovés klienty nuoteky uzterstumo kontrolés procesg iSryskeja Sie trikumai:

e Tvarkos aprase nenurodyti planinio ir neplaninio patikrinimo apibréZzimai, taip pat nenurodyta, kad kiekvienu
atveju reikia pagrjsti kiekvieno stacionaraus Saltinio, kuris pagal plang turéjo bti patikrintas einamaisiais metais
iSbraukima i$ plano / tikrinimo perkélimg j kitus metus.

e Tvarkos apraso 9.5. p. nuostata ,Klientas apie planuojamg meéginio paémimg informuojamas ne anksciau nei pries
vieng valandg” jrasyta kaip netikétumo faktorius, taciau faktiskai taikant sig nuostatg be iSimciy, yra tikimybe, kad
darbuotojai ruoSdamiesi nuoteky meéginiy émimui ir informuodami atsakingus atstovus arba paZeidZia Tvarkos
apraso 9.5. p. nurodytg 1 valandos terming, arba §j terming islaike rizikuoja, kad nebus galimybés paimti nuoteky
meginio pagal Tvarkos apraso 9.6 p. ir Bendroves darbuotojy darbas tampa neefektyvus. Sis korupcijos rizika
mazinantis veiksnys praktikoje, tikétina, neveikia, todél reikia spresti dél procediros tobulinimo.

e Tvarkos apraSe iSdéstyta procedlra, kaip nustatomos analités, kurias konkreCiame objekte reikia tirti,
nepakankamai aiski. Taip pat néra procedros, kas ir kokiu bddu jvertina, ar konkreciam Klientui buvo parinktos
tinkamos tirti analités. Tvarkos apraso 10.3 p. nurodyti bdai, kaip akte-siuntime nurodytos istirti analités gali bati
koreguojamos, taciau placiau Tvarkos aprasas nepaaiskina, ar pasibaigus atitinkamam laikotarpiui yra procedira,
kuria jvertinami AVD vyr. inZinieriaus bei kity darbuotojy veiksmai, parenkant konkretaus Kliento tyrimo analites.
Atsizvelgiant j tai, sillytina Tvarkos aprasa papildyti pagal Sias pastabas ir numatyti paskesnés kontrolés processg,
kas ir kada gali atlikti patikrinimus bei jvertinti akte-siuntime nurodyty anali¢iy pagrjstuma.

e Sjekiant turéti galimybe paciai Bendrovei jsitikinti nuoteky méginiy émimo ir iStyrimo kokybe bei sumazinti galima
korupcijos pasireiskimo rizikg, Tvarkos aprasa reikéty papildyti, nurodant, kad meéginiy émimo procese gali
dalyvauti ir Bendrovés Prevencijos skyriaus atstovai, kurie turi teise paimti palyginamajj kontrolinj méginj tyrimui
atlikti nepriklausomoje laboratorijoje. Méginys baty imamas nuoteky kontrolieriams dalyvaujant méginio émimo
procese.

5. Priemonés dél korupcijos rizikos veiksniy neigiamos jtakos panaikinimo ar sumazinimo

5. Priemonés dél korupcijos rizikos veiksniy neigiamos jtakos panaikinimo ar sumazinimo

Eil. Priemoné Atsakingas Jvykdymo | Laukiamas rezultatas
Nr. padalinys terminas
1 Suderinti su Bendrovés organizacine struktdra ir vidaus Nuoteky 2022-01-01 | Aiskiau
teisés aktais Klienty nuoteky uzterstumo kontrolés kontrolés skyrius reglamentuoti
procesg (PKA 10.3) aprasantj teisés aktg, papildant planinio ir neplaninio
nuostatomis dél planiniy ir neplaniniy patikrinimy patikrinimo
apibrézimo bei argumenty konkrecius tarsos Saltinius apibrézimus, bei
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iSbraukiant is plano / tikrinimg perkeliant j kitus metus. stacionariy  Saltiniy

iSbraukimo i$ plano /
tikrinimo perkélimo |
kitus metus tvarka.

Stacionariy tarsos Saltiniy nuoteky uzterstumo kontrolés | Nuoteky 2022-01-01 | Tobulinti Stacionariy
tvarkos apraso 9.5. p. proceddros tobulinimas, derinant kontrolés skyrius tarsos Saltiniy
pasiruosimo meéginio émimui procedirg su klienty nuoteky uzterstumo
informavimu taip, kad nuoteky kontrolieriy darbas bty kontrolés tvarkos
efektyvus. apraso 9.5. p.
pakeiciant 1 valandos
terming j 1 paros
terming.
Papildyti stacionariy tarSos Saltiniy nuoteky uzterStumo | Nuoteky 2022-01-01 | Aiskiau
kontrolés tvarkos aprase anali¢iy nustatymo, parinkimo, | kontrolés skyrius reglamentuota
koregavimo procesg ir numatyti paskesnés kontrolés anali¢iy nustatymo,
procesg, kas ir kada gali atlikti patikrinimus bei jvertinti parinkimo,
akte-siuntime nurodyty analiciy pagrjstuma. koregavimo
pagrjstumo tvarka.
Papildyti stacionariy tarsos Saltiniy nuoteky uzterstumo Nuoteky 2022-01-01 | Nuoteky meginiy

kontrolés tvarkos aprasg, nurodant, kad méginiy émimo
procese gali dalyvauti ir Bendrovés Prevencijos skyriaus
atstovai.

kontrolés skyrius

emimo, kokybés
iStyrimo bei galimos
korupcijos
pasireiskimo rizikos
sumazinimas.
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